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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARA LA CONTRATACION DE
LOS TRABAJOS DE IMPRESION Y PERSONALIZACION DE TITULOS
OFICIALES, SUPLEMENTO EUROPEO AL TITULO Y TITULOS PROPIOS
EXPEDIDOS POR LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE NAVARRA

1. NATURALEZA'Y OBJETO DEL CONTRATO

1.1. Naturaleza y forma de contratacién

El presente contrato tiene naturaleza administrativa y se regira por las presentes clausulas
administrativas y por la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

Se tramitara mediante expediente de tramitacion ordinaria, procedimiento abierto sin
publicidad comunitaria, regulado en los articulos 64 y 65 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de
junio, de Contratos Publicos.

1.2. Objeto

El objeto de este contrato es la contratacion del servicio de suministro, impresion,
personalizacion y entrega de los titulos universitarios de caracter oficial, suplementos
europeos al titulo y titulos propios de la Universidad Pablica de Navarra (UPNA en adelante).

N° de Expediente: ABR0007/2014

2. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA

El 6rgano de contratacion de este expediente es el Rector, segun lo establecido en las Bases de
Ejecucidn del Presupuesto de la Universidad.

La Unidad Gestora del contrato sera el Servicio de Estudiantes y Apoyo Académico.

3. IMPORTE DEL CONTRATO

3.1 El valor estimado del contrato (IVA excluido) asciende a 148.050 euros para un periodo
de cuatro afios.

3.2 El presupuesto estimado para el Gltimo cuatrimestre del afio 2014 es de 20.220 euros (IVA
excluido), y se ejecutard con cargo a la partida 110/11.04/227.09 “Otros trabajos
realizados por terceros™, del presupuesto de Gastos de 2014.

3.3 Los trabajos estimados para dicho periodo son de 900 titulos oficiales, 900 suplementos
europeos al titulo y 100 titulos propios. Los precios maximos establecidos son los
siguientes:

Precios unitarios (IVA excluido):
- Titulos Oficiales: .......cccoviiviiiieieenece e 16,30 €
- Suplemento Europeo al Titulo:........cccocvevviieiieenee, 540 €



3.4 El contrato se formalizara hasta el 31 de diciembre de 2014, y se podra prorrogar
anualmente hasta cuatro afios como maximo, mediante el mecanismo establecido en este
Pliego de Clausulas. Los trabajos estimados para un afio completo son de 1.900 titulos
oficiales, 1.900 suplementos europeos al titulo y 200 titulos propios.

3.5 Los gastos de los anuncios de licitacion y rectificacion, en su caso, que se publiquen en
los Boletines Oficiales y cualquier otro medio de difusion, asi como los de formalizacién
de contrato, iran a cargo del adjudicatario.

3.6 El contrato se entendera a riesgo y ventura del adjudicatario.

4. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

Podran celebrar contratos publicos las personas naturales o juridicas, de naturaleza publica o
privada y espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y acrediten su
solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional y no se encuentren incursos en causa
de prohibicién de contratar, segun lo establecido en el articulo 10 y siguientes de la Ley Foral
6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos, requisitos que deberan concurrir en el momento
de finalizacion del plazo de presentacién de ofertas.

5. NORMAS PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS

Las ofertas, segun modelo oficial, se presentaran en el Registro General de la Universidad, en
un plazo maximo de dieciocho dias naturales contados desde el dia siguiente a la
publicacién del anuncio de licitacion en el Portal de Contratacion de Navarra.

De conformidad con lo indicado en el art. 55 de la Ley Foral de Contratos Publicos, cada
licitador no podréa presentar mas de una oferta. Tampoco podra suscribir ninguna oferta en
participacion conjunta con otros licitadores si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de
una de esas agrupaciones. La infraccion de estas normas dara lugar a la inadmisién de todas
las ofertas por él suscritas de modo individual o como integrante de una agrupacion.

La presentacion simultanea de ofertas por parte de empresas vinculadas con un licitador, de
acuerdo con la definicion recogida en el art. 16 de la Ley Foral de Contratos Publicos,
supondrd, igualmente, la inadmisién de las ofertas presentadas por el licitador y por sus
empresas vinculadas.

No se admitiran variantes.

Las ofertas iran en tres sobres cerrados y firmados por el licitador, figurando en la parte
exterior lo siguiente:

1. Titulo del procedimiento y nimero de expediente.

2. Nombre o razén social, domicilio, NIF y niameros de teléfono y de fax del licitador.

3. Numero del sobre.

Sobre n° 1: en éste se adjuntara toda la documentacion administrativa indicada en el apartado
5.1.

Sobre n° 2: en éste ird toda la documentacién técnica indicada en el apartado 5.2.



Sobre n° 3: en éste ira Unica y exclusivamente la propuesta econémica, segun el modelo del
pliego (Anexo I).

Cuando las proposiciones se envien por correo certificado o se presenten en alguno de los
Registros Oficiales que autoriza el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, el empresario deberd comunicar este hecho, dentro del plazo de presentacion de
proposiciones, en la Seccién de Gestion Econdmica de la Universidad, mediante fax al
numero +34 948 169661. En ningln otro caso se admitira la oferta.

Las ofertas iran firmadas y rubricadas por los licitadores o por los representantes legales.

El hecho de participar en el procedimiento supone que cada licitador acepta todas las
clausulas del presente pliego, asi como lo que prevé la legislacidon actualmente vigente sobre
la materia.

Los interesados podran solicitar por escrito, a la direccion de correo electronico
gestion.economica@unavarra.es, las aclaraciones sobre el contenido del contrato que estimen
pertinentes, que serdn contestadas hasta seis dias naturales antes de la fecha limite de
presentacion de ofertas, siempre que se hayan solicitado con diez dias naturales antes del
ultimo dia de presentacion de ofertas. Las respuestas seran publicadas en el Portal de
Contratacion de Navarra.

5.1. Documentacién administrativa (Sobre N°1)

Toda la documentacion a presentar por los licitadores habréd de ser original o copia
autenticada administrativa o notarialmente.

Las empresas participantes y, en su caso, los representantes legales, deberan presentar los
siguientes documentos (segun art. 54 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos
Publicos):

A) Acreditacion de la personalidad juridica del contratista y, en su caso, su
representacion.

1°. Si la empresa fuese una persona individual deberad presentar el Documento Nacional de
Identidad, o fotocopia autenticada notarial o administrativamente del mismo, o documento
que reglamentariamente le sustituya.

Si la empresa fuese una persona juridica debera presentar la escritura de constitucién o, en
su caso, de modificacion, debidamente inscrita en el Registro Mercantil.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Comunidad Europea deberan
acreditar su inscripcion en un registro profesional o comercial, cuando este requisito sea
exigido por la legislacién del Estado respectivo.

Las demas empresas extranjeras deberan acreditar su capacidad de obrar mediante
certificacion expedida por la respectiva representacion diplomatica espafiola en el Estado
correspondiente.
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2°. Poder notarial bastante al efecto, a favor de la persona que hubiera firmado la proposicion
en nombre de la empresa y Documento Nacional de Identidad de la persona apoderada. En
el caso de personas juridicas, este poder debera figurar inscrito en el Registro Mercantil.

La aportacion de la copia del certificado de inscripcion en el Registro Voluntario de
Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra, regulado por D.F. 174/2004, de 19 de
abril, junto con una declaracion responsable de su vigencia, eximira al licitador de aportar
la documentacion relacionada en los puntos 1° y 2° respecto a su personalidad y
representacion.

3°. Si varios licitadores se presentan constituyendo una union temporal de empresarios o en
participacion conjunta, cada uno de los licitadores deberan acreditar su capacidad de obrar
conforme a lo sefialado en los apartados 1 y 2.

En ambos casos, tales licitadores deberan aportar un documento donde sus componentes
indiquen los nombres y circunstancias de cada uno de ellos, el porcentaje de participacion
de cada uno de ellos en la unién o concurrencia, y nombren un representante o apoderado
unico con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del
contrato se deriven hasta la extincion del mismo. El escrito habra de estar firmado tanto
por las diversas empresas 0 personas fisicas concurrentes como por el citado apoderado.

Las personas fisicas o juridicas integrantes de entidades carentes de personalidad juridica
deberan presentar documentacion en la que consten los mismos extremos sefialados en el
parrafo anterior.

B) Acreditacién de constitucion de garantias cuando asi lo exija el pliego de clausulas
administrativas particulares.

Para participar en el presente procedimiento no sera necesaria la constitucion de una garantia
provisional.

C) Declaracion de que la empresa no esta incursa en causa de exclusion del
procedimiento de licitacion.

El licitador debera aportar declaracion jurada que acredite que en sus @rganos de
administracion no figura ninguna de las personas a que se refiere la ley 12/1995, de 11 de
mayo, sobre incompatibilidades de altos cargos.

Declaracion del licitador o, en su caso, de su apoderado o representante, en la que se afirme,
bajo su responsabilidad, que ni la empresa ni sus administradores estan incursos en ninguna
de las causas de incapacidad o incompatibilidad para contratar del articulo 18 de la Ley Foral
6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

D) Acreditacion de su solvencia economica y financiera, técnica y profesional.

Acreditacién de la solvencia técnica mediante la presentacion de una relacién de los
principales suministros llevados a cabo por el licitador que se refieran a los Gltimos tres afos,
en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado, avalada por
cualquier prueba admisible en Derecho.



Acreditacion de la solvencia econémica y financiera mediante la declaracion formulada por
entidades financieras.

E) Certificacion de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias
y de Seguridad Social.

- Certificaciones que acrediten hallarse al corriente de las obligaciones tributarias impuestas
por las disposiciones vigentes.

- Certificaciones que acrediten hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones de
Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

Las certificaciones tendran validez a efectos de participacion en los procedimientos de
licitacion, durante el plazo de 6 meses, a contar desde la fecha de expedicion. Si las
certificaciones caducasen antes de la adjudicacion del contrato, el licitador propuesto como
adjudicatario debera presentar certificaciones actualizadas a requerimiento del 6rgano de
contratacion.

F) Declaracion de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones de
seguridad y salud en el trabajo.

Declaracion responsable del licitador de que se halla al corriente de las obligaciones de
seguridad y salud en el trabajo y de prevencion de riesgos laborales impuestas por las
disposiciones vigentes.

G) Declaracion empresas vinculadas.

Declaracion del licitador o, en su caso, de su apoderado o representante, en la que se indique
si tiene 0 no empresas vinculadas segun la definicion de las mismas contenida en el articulo
16 de la Ley foral de Contratos Publicos. En caso afirmativo, dicha declaracion deberd ir
acomparfiada de la relacion exhaustiva de sus empresas vinculadas.

H) Para las empresas extranjeras

Declaracion de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales espafioles de
cualquier orden para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del
contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional que pudiera corresponder al licitador
o0 candidato.

5.2. Documentacién Técnica (Sobre N° 2)

Los licitadores expondran una memoria en la que se detallaran todos los aspectos requeridos
en el Pliego de Prescripciones Técnicas, de modo que la oferta pueda ser puntuada con los
criterios de valoracion establecidos en el presente Pliego.

Los licitadores podran ofertar las consideraciones que estimen oportunas que supongan una
mejora de la prestacion del servicio respecto a lo exigido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

Ademas de la oferta técnica cada licitador debera presentar muestras impresas y
personalizadas de titulo oficial, titulo propio, y SET, ajustadas a los requerimientos que,



para cada tipo, se establecen en el Pliego de Prescripciones Técnicas y a la normativa vigente
que resulte de aplicacion. Las muestras se acompafiaran de un certificado de cumplimiento de
los requisitos exigidos expedido por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre. Ello sin
perjuicio de la solicitud, por parte de la Mesa de Contratacion, de un andlisis de las muestras
si lo estima pertinente.

La no presentacion de dichas muestras con el correspondiente certificado supondra la
exclusion automatica de la empresa licitante.

Solamente se valorara la documentacion incluida en el sobre n° 2 y no se incluird en este
sobre ninguna referencia al precio del contrato, que debera aportarse exclusivamente en el
sobre n° 3.

5.3. Oferta Econdmica (Sobre N° 3)

La proposicion econdémica deberd ser ajustada al modelo que se publica (Anexo I). No se
admitiran propuestas econdmicas superiores al presupuesto maximo sefialado en el clausula 3
del presente Pliego.

6. MESA DE CONTRATACION

El procedimiento sera informado por la Mesa de contratacion y resuelto por el Rector.
La Mesa de contratacion estara integrada por los siguientes miembros:

Mesa titular:
Presidente: - D. Pedro Irdizoz Munarriz, Gerente.
Vocales: - D. Roberto Vallés Lanas, Director del Servicio de Estudiantes y Apoyo
Académico.
- D. Rafael Boado Cortizas, Jefe de Seccion de Estudios de Posgrado, Acceso,
Becas y Titulos.
- D2 Maria Sauleda Munérriz, Interventora.
Secretaria: - D2 Cristina Abaurrea Arizmendi, Técnico de la Asesoria Juridica.

Mesa suplente:

Presidente: - D2 M2 José Ifigo Berrio, Jefe de la Seccion de Gestion Economica.
Vocales: - D. Honorato Albero Ros, Gestor del Servicio Estudiantes y Apoyo
Académico.
- D2 Marta Gambra Chavarri, Gestora del Servicio Estudiantes y Apoyo
Académico.
Secretaria: - D2 Isabel Ibarrola San Martin, Técnico de la Asesoria Juridica.

De cada sesion de la Mesa de Contratacion se levantard el acta correspondiente por la
Secretaria de la Mesa. La actuacion de la Mesa de Contratacion se ajustara a lo dispuesto en
los articulos 59 a 63 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.



7. CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO

La Mesa evaluard la documentacion técnica y para formular la propuesta, atendera los
siguientes criterios y ponderacion:

Precio: (30 puntos). A la oferta de precios mas ventajosa se le asignaran 30 puntos.

El calculo de la puntuacién correspondiente a la valoracion econémica se realizara
mediante una ponderacion lineal entre la oferta mas baja y el precio unitario de
licitacion de cada servicio, que se especifica en el pliego de clausulas técnicas.

La ponderacién lineal se asignara de la siguiente manera:

a. Impresion de Titulos oficiales: 0 puntos si el precio de la oferta corresponde con el
precio de licitacion, y 21 puntos si el precio coincide con el de la oferta més baja;
el resto de la puntuaciones se obtendran de la formula que sigue:

Puntuacion: 21-21* _po — pob
poct - pob

b. Titulos propios: 0 puntos si el precio de la oferta corresponde con el precio de
licitacion, y 2 puntos si el precio coincide con el de la oferta mas baja; el resto de
las puntuaciones se obtendran de la formula que sigue:

Puntuacion: 2-2* _po — pob
poct - pob

c. Suplemento Europeo al Titulo: 0 puntos si el precio de la oferta corresponde con el
precio de licitacion, y 7 puntos si el precio coincide con el de la oferta mas baja; el
resto de las puntuaciones se obtendran de la formula que sigue:

Puntuacion: 7-7* _po — pob
poct - pob

Siendo:

po: precio ofrecido por el licitante.
pob: precio de oferta mas bajo
poct: precio establecido en el pliego de condiciones técnicas

Esta operacion se repetird con cada uno de los tres precios unitarios, siendo la
ponderacién de cada uno de ellos la expuesta, de tal forma que en caso de que un solo
participante presente la mejor oferta econdémica en los tres precios unitarios, obtendria
el méximo de 30 puntos.

Los licitadores podran proponer precios diferentes, dentro de los maximos establecidos
en el pliego de prescripciones técnicas, segun se trate de impresion del texto
correspondiente al titulo oficial o propio en castellano o bilingue (castellano y
euskera), o se trate de la impresion del texto del SET, en bilingle (castellano e inglés)
o trilingle (castellano, inglés y euskera).

Cuando se hagan estas ofertas diferenciadas, se considerara “precio de la oferta” la
media de ambos.



- Mejoras adicionales (20 puntos). Los puntos se repartiran atendiendo a los siguientes
criterios de distribucion:

a. Reduccién en el plazo de entrega: 15 puntos.
La méaxima puntuacién se otorgara a la empresa que oferte una mayor reduccion en
el plazo de entrega. A partir de ahi, el reparto de puntos se efectuara entre 0 y 15 de
manera proporcional a las reducciones propuestas por el resto de empresas
oferentes, en funcién del porcentaje de reduccidn propuesto.

La ponderacion lineal se asignara de la siguiente manera:

1. Plazo de entrega de Titulos oficiales: 0 puntos si el plazo de la entrega se
corresponde con el establecido en el pliego de condiciones técnicas, y 11
puntos al que ofrezca el menor plazo; el resto de la puntuaciones se obtendran
de la formula que sigue:

Puntuacion: 11-11* pp — ppb

ppct - ppb
2. Plazo de entrega de titulos propios: 0 puntos si el plazo de la entrega se
corresponde con el establecido en el pliego de condiciones técnicas, y 1 punto

al que ofrezca el menor plazo; el resto de las puntuaciones se obtendran de la
férmula que sigue:

Puntuacion: 1-1* _pp — ppb
ppct - ppb
3. Plazo de entrega de Suplemento Europeo al Titulo: O puntos si el plazo de la
entrega se corresponde con el establecido en el pliego de condiciones técnicas,
y 3 puntos al que ofrezca el menor plazo; el resto de las puntuaciones se
obtendran de la férmula que sigue:

Puntuacion: 3-3* _pp — ppb
ppct - ppb
Siendo:

pp: plazo de entrega propuesto por el licitante.
ppb: plazo de entrega del licitante que ha propuesto el menor nimero de dias
ppct: plazo de entrega establecido en el pliego de condiciones técnicas

En la ponderacion lineal solo se tendrdn en cuenta dias completos. Una
fraccion de dia contara como un dia completo.

Esta operacion se repetira con cada uno de los tres plazos propuestos, siendo la
ponderacidn de cada uno de ellos la expuesta, de tal forma que en caso de que
un solo participante presente la mejor oferta econémica en los tres precios
unitarios, obtendria el maximo de 15 puntos.

b. Tareas urgentes sin incremento de precio: 5 puntos. Se concederan 5 puntos a las
ofertas que no supongan incremento sobre el precio ofertado y 0 puntos a las
ofertas que supongan incremento sobre el mismo.



Cuando por la aplicacion de los criterios de adjudicacion sefialados en los pliegos de clausulas
administrativas particulares se produjera empate en la puntuacién entre dos o mas licitadores,
éste se dirimird a favor de la empresa que tenga un mayor porcentaje de trabajadores con
discapacidad, siempre que éste no sea inferior al 3 por 100; en su defecto o persistiendo el
empate, a favor de la empresa con un menor porcentaje de trabajadores eventuales, siempre
que éste no sea superior al 10 por 100 y, en su defecto o persistiendo empate, a favor de la
empresa que acredite la realizacion de buenas practicas en materia de género.

El plazo méximo de entrega considerado sobre la base de 300 titulos oficiales o 300 SET, es
de 30 dias naturales, contados a partir de la recepcion de las documentaciones y soportes
técnicos que remita la Seccion de titulos al contratista.

La Mesa de Contratacion formulara su propuesta de adjudicacion motivada indicando el
importe de las ofertas de los licitadores admitidos.

8. FORMALIZACION DEL CONTRATO Y GARANTIA DEFINITIVA

El adjudicatario de la presente contratacion estard obligado a constituir una garantia
definitiva por el importe del 4% del valor estimado del contrato, con caracter previo a la
formalizacion del contrato, en las formas previstas en el articulo 95.2 de la Ley Foral 6/2006,
de 9 de junio, de Contratos Publicos.

La garantia definitiva queda afecta al cumplimiento de las obligaciones del contratista hasta el
momento de la finalizacion del plazo de garantia y, en particular, al pago de las penalidades
por demora asi como a la reparacion de los posibles dafios y perjuicios ocasionados por el
contratista durante la ejecucion del contrato.

El contrato se formalizara en documento administrativo en el plazo de 15 dias naturales
contados desde la terminacion del plazo de suspension de la adjudicacion, constituyendo
dicho documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro pablico. El adjudicatario
deberéa presentar para la formalizacion del contrato los siguientes documentos:

- Resguardo acreditativo de la constitucion de la garantia definitiva.

- La “Solicitud de Abono por Transferencia” debidamente cumplimentada, para certificar
la titularidad de la cuenta bancaria del adjudicatario en la que se efectuara el abono del
contrato, para lo cual serd proporcionado un impreso normalizado por la Universidad
Publica de Navarra.

9. EJECUCION DEL CONTRATO

Los trabajos se iniciardn con la firma del contrato y finalizaran el 31 de diciembre de 2014. El
contrato podré prorrogarse por periodos anuales, por resolucion expresa del Rector, previa
conformidad del contratista y acreditacion de estar al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y de la Seguridad Social. El contrato no podra tener un plazo de
vigencia superior a cuatro afios, incluidas todas sus prorrogas.

Cada proérroga se realizarad segun la estimacion del nimero de titulos oficiales universitarios,
suplementos europeos al titulo y titulos propios que la Universidad estime expedir ese afio.
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En caso de prorroga, los precios seran actualizados aplicando la variacion del Indice de
Precios al Consumo de Navarra, para el periodo anterior al de la prorroga.

Si el contratista no estuviera interesado en la prorroga del contrato debera notificarlo
fehacientemente a esta Universidad con tres meses de antelacion a la finalizacion del plazo
inicial o del de la prorroga correspondiente. Si no manifestase nada en tal sentido, se
presumira su conformidad con la prorroga que, caso de interesar a la Universidad, se acordara
expresamente.

Cuando el contrato se resuelva de mutuo acuerdo con anterioridad a la finalizacion del
periodo de vigencia maximo del mismo, el contratista debera seguir ejecutando el contrato, a
instancia de la Universidad, hasta que se resuelva la adjudicacion del siguiente.

Este contrato se ejecutard con estricta sujecion a los compromisos adquiridos por el
adjudicatario en su oferta, las clausulas técnicas y administrativas particulares que rige el
presente contrato y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion diere al
contratista la Universidad Publica de Navarra.

La direccién e inspeccion de los trabajos corresponde al jefe de Seccion de Acceso, de la
Universidad Publica de Navarra, pudiendo dirigir instrucciones al contratista siempre que no
se opongan a las disposiciones en vigor y al presente pliego.

El adjudicatario queda obligado a aportar, para la realizacion de los trabajos, el equipo,
medios auxiliares, personal que sean necesarios para la buena ejecucion de aquél.

La documentacion que aporte, en su caso, la Universidad contratante para la ejecucion del
contrato, sera devuelta a la recepcion de los trabajos y su valor es puramente ilustrativo, por lo
que su utilizacion es a riesgo y ventura del adjudicatario.

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las
prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la
Universidad o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones
incorrectas en la ejecucion del contrato.

10. MODIFICACION DEL CONTRATO

Una vez perfeccionado el contrato, el Organo de Contratacion solo podra introducir
modificaciones por razén de interés publico en los elementos que lo integran, siempre que
sean debidas a necesidades nuevas o causas imprevistas, justificandolo debidamente en el
expediente.

El importe acumulado de todas las modificaciones no podra exceder del 20 por 100 del precio
de adjudicacion del contrato.

11. FORMA DE PAGO Y REVISION DE PRECIOS

El abono del importe del servicio se efectuard por la Universidad Publica de Navarra a la
presentacion de las facturas correspondientes, a periodos vencidos, previa conformidad del
Director del Servicio de Estudiantes y Apoyo Académico, mediante transferencia bancaria a
la cuenta del adjudicatario, en un plazo no superior a treinta dias.

Cuando se demore por la Universidad Publica de Navarra el pago convenido, se estara a lo
establecido en el art. 112 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.
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12. SECRETO, CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

1.-Deber de secreto y confidencialidad.

El contratista garantizara el cumplimiento por parte de todo su personal del deber de secreto y
confidencialidad para con cualquier informacion, datos, estudios, investigaciones, y similares
concernientes a la Universidad Publica de Navarra, de los que dicho personal pueda tener
conocimiento con ocasion de la prestacion del servicio o actividad contratada.

Si, dada la naturaleza del servicio contratado, el personal de la empresa adjudicataria no debe
realizar trabajos que impliquen tratamiento de datos de caracter personal, tendra
absolutamente prohibido el acceso a los mismos, y la obligacién de guardar secreto respecto
de aquéllos datos de esta indole que pueda accidentalmente conocer durante la prestacion del
servicio contratado.

El deber de secreto y confidencialidad respecto de cualquier dato personal y también respecto
de la informacién de la Universidad permanecera incluso después de finalizada la relacion
contractual que vincule al personal con la empresa contratista prestadora del servicio o
actividad contramatada.

Si el servicio o actividad contratada requiere que la empresa realice tratamiento de datos de
caracter personal se suscribira el correspondiente contrato que, para tal finalidad, exige el
articulo 12 de la Ley Organica de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

2.- Proteccion de datos.

Los datos personales recogidos por la Universidad en este expediente seran incorporados y
tratados en el fichero denominado Sistema de Informacion de Gestion Econdmica, creado por
Resolucidn 731/2005, de 29 de junio, del Rector de la Universidad (BON 100 de 22 de agosto
2005), cuya finalidad incluye la gestion de los expedientes de contratacion administrativa de
la UNIVERSIDAD PUBLICA DE NAVARRA, y no podran ser cedidos salvo en los
supuestos previstos en la Ley. El Organo responsable del fichero es el Gerente y el interesado
podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién mediante la
presentacion de la correspondiente instancia, dirigida al Secretario General de la Universidad,
presentada en el Registro General de la Universidad Publica de Navarra, Campus Arrosadia,
31006 Pamplona, Navarra, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la
LOPD.

13. REGIMEN DE IMPUGNACION DE ACTOS

Las reclamaciones en materia de contratacion publica se interpondrén y resolveran segin lo
establecido en los articulos 210 y siguientes y en la Disposicion adicional decimotercera de la
Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

Los licitadores deberan identificar una direccion electronica para la realizacion de
notificaciones a través de medios telematicos, en el caso de reclamaciéon en materia de
contratacion publica.
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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LOS
TRABAJOS DE IMPRESION Y PERSONALIZACION DE TITULOS OFICIALES,
SUPLEMENTO EUROPEO AL TITULO Y TITULOS PROPIOS EXPEDIDOS POR
LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE NAVARRA

1. OBJETO

El presente pliego tiene por objeto la contratacion del servicio de suministro, impresion,
personalizacion y entrega de los titulos de caracter oficial sobre papel de seguridad inerte y
validez en todo el territorio nacional, asi como el suplemento europeo al titulo y los titulos
propios expedidos por la Universidad Publica de Navarra conforme a las condiciones técnicas
y legales reguladas mediante la siguiente normativa:

- Real Decreto 1496/1987 de 6 de noviembre

- Real Decreto 55/2005 de 21 de enero

- Real Decreto 56/2005 de 21 de enero

- Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre y Orden ECI/2514/2007 de 13 de Agosto

- Real Decreto 1002/2010 de 5 de agosto y disposiciones complementarias dictadas o
que puedan dictarse en lo sucesivo por el Ministerio de Educacion.

2. CARACTERISTICAS TECNICAS

2.1. IMPRESION Y PERSONALIZACION DE TITULOS UNIVERSITARIOS
OFICIALES

A) Fabricacion del soporte inerte e impresion de atributos

Suministro de cartulinas de seguridad de papel inerte de 160 gramos, tamafio DIN-A3 segun
las caracteristicas técnicas descritas en el anexo XI del Real Decreto 1002/2010 de 5 de
agosto (BOE n° 190, de 6 de agosto de 2010).

Impresion de atributos en dos caras: 4 colores para orla y emblema de la Universidad Publica
de Navarra y 1 color mancha amarilla.

En el caso de titulos interuniversitarios se imprimirdn también los emblemas de las
universidades que participan en la expedicion del Titulo junto a las firmas de sus Rectores.

Sellado en seco, en caliente, con emblema de la Universidad Publica de Navarra y fabricacion
del grabado.

El soporte serd aportado por la empresa adjudicataria, y su coste se considerara incluido
dentro del precio méaximo establecido para cada titulo oficial.
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B) Personalizacion de titulos universitarios oficiales y copia

Condiciones técnicas de la personalizacion de los titulos universitarios oficiales emitidos por
la UPNA e impresién de copia con diligencia de retirada de cada uno de ellos:

- La personalizacion se realizara mediante sistemas tradicionales (tipografia u offset) y
con las diversas composiciones y tipo de letra que la Universidad determine en cada
momento.

- Quedard expresamente excluida cualquier propuesta que incluya la utilizacion de
barnices u otras capas adicionales para la fijacion de los textos a imprimir. Esta
exclusion expresa, de caracter técnico, se refiere a anverso y reverso.

- No podra utilizarse la impresion personalizada utilizando el chorro de tinta.

- Las personalizaciones se realizaran en base a los encargos puntuales que realice la
Universidad sin que ésta esté obligada a mantener medias mensuales o calendario
alguno.

- Segun los modelos previos establecidos por las disposiciones legales y las
instrucciones del Ministerio de Educacién y de la Universidad, la personalizacion
consiste en la implementacién por ambas caras de los Titulos Oficiales, de los datos
relativos:

Al interesado

A la Universidad

A la titulacion obtenida

Al Centro

Al plan de estudios cursados

Diligencias que afecten a la eficacia del titulo

Aquellos otros necesarios a requerimiento del Servicio responsable de los
Titulos.

Numeracion por el reverso de la referencia alfanumeérica del anverso en el
Titulo y copia.

- La UPNA, suministrara, en el soporte informatico que la misma determine, los datos
necesarios tanto para la personalizacion de los titulos en lengua castellana como para
la personalizacion bilinglie (castellano—euskera). Finalizado su tratamiento por la
empresa adjudicataria, serdn devueltos a la Universidad en el mismo tipo de soporte,
con el fin de poder realizar el volcado, en la base de datos de la misma.

- La personalizacion constard de, al menos, 44 datos variables por cada Titulo, entre
anverso y reverso, segun los modelos previos establecidos por las disposiciones
legales y las instrucciones del Ministerio de Educacion y de la Universidad.

- La personalizacion presentard variables de Graduado, Master Universitario,
Diplomado, Maestro, Licenciado, Ingeniero, Ingeniero Técnico y Doctor, adecuandolo
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a la forma masculina o femenina, o las que le sustituyan en aplicacion del Real
Decreto 1002/2010, de 5 de agosto, sobre expedicion de titulos universitarios oficiales.

- Los lotes correspondientes a las personalizaciones a realizar podran ser homogéneos o
heterogéneos en cuanto a idioma, titulacion, sexo, facultades, diligencias,
especialidades, centro adscrito y podran incorporar diligencias especificas
correspondientes a circunstancias personales o referentes a la titulacion. Los lotes
podran corresponder a uno o varios ejemplares.

Una vez hecha la personalizacion y entregadas las cartulinas oficiales junto con copia,
ordenadas segun criterio de la UPNA, ésta comprobara la calidad de la impresion del
emblema y orlas, la exactitud de los datos implementados en anverso y reverso y la calidad
del sellado en seco, pudiendo rechazar aquellos que tengan errores o deficiencias en la
impresion, siendo sustituidos sin coste.

Los titulos junto con su copia seran entregados por la empresa adjudicataria protegidos
debidamente para evitar su deterioro.

2.2. IMPRESION Y PERSONALIZACION DEL SUPLEMENTO EUROPEO AL
TITULO Y COPIA CON DILIGENCIA

A) Caracteristicas técnicas del soporte de sequridad a suministrar

- Tamario A3 abierto y A4 plegado, con hendido para facilitar el plegado al centro

- Papel neutro, sin blanqueantes 6pticos

- 138 gramos por m?

- Fibrillas luminiscentes invisibles de color amarillo y azul bajo luz ultravioleta.

- Acabado en gelatina técnica por ambas caras

- Reactivos quimicos contra la modificacion fraudulenta de los textos

- Laminado con poliéster de alta resistencia al rasgado y al envejecimiento

- Holograma de seguridad en anverso

El soporte serd aportado por la empresa adjudicataria, y su coste se considerara incluido
dentro del precio maximo establecido para cada SET.

B) Impresion de atributos

ANVERSO

- Impresion del emblema Nacional, Union Europea y Universidad, a color en primera hoja
- Fondo anticopia

- Fondo antiborrado

- Dos colores visibles en orla
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- Tintas reactivas a disolventes

- Amarillo invisible luminiscente

- Azul invisible luminiscente

- Solidez a la luz de 4 a 5 en la escala de lanas

REVERSO

- Dos colores sdlidos visibles en orla

- Fondo anticopia

- Fondo antiborrado

- Tintas reactivas a disolventes

- Solidez a la luz de 4 a 5 en la escala de lanas.

C) Personalizacion del SET

La personalizacion consiste en la composicion de todos los datos recogidos en el Real Decreto
1044/2003 de 1 de agosto, por el que se establece el procedimiento para la expedicion por las
Universidades del Suplemento Europeo al Titulo.

Condiciones de la personalizacion de los SET emitidos por la UPNA incluyendo la
personalizacion de una copia con diligencia de recepcién de cada uno de ellos:

- Se personalizaran los SET segun los datos facilitados por la Universidad. La UPNA,
suministrard, en el soporte informatico que determine, los datos necesarios, tanto para
la personalizacion de los SET bilinglies (castellano — euskera) como trilingles
(castellano — inglés — euskera). Finalizado su tratamiento por la empresa adjudicataria,
seran devueltos a la universidad en el mismo tipo de soporte, con el fin de poder
realizar el volcado, en la base de datos de la misma.

- La personalizacion se realizara al menos en castellano e inglés y se incluira en euskera
en los casos en que asi lo solicite el alumno. Las traducciones seran facilitadas por la
Universidad.

- La personalizacion se realizard por medio de impresora laser que garantice la
durabilidad y anclaje por un periodo minimo de 10 afios, Yy con las diversas
composiciones y tipo de letra que la Universidad determine en cada momento.

- Los lotes correspondientes a las personalizaciones a realizar, podran ser homogéneos o
heterogéneos en cuanto a idioma, titulacion, sexo, facultades, diligencias,
especialidades, centro adscrito y podran incorporar diligencias especificas
correspondientes a circunstancias personales o referentes a la titulacion. Los lotes
podrén corresponder a uno o varios ejemplares.

- Las personalizaciones se realizaran en base a los encargos puntuales que realice la
Universidad Publica de Navarra, sin que ésta esté obligada a mantener medias
mensuales o calendario alguno.
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Una vez hecha la personalizacion y entregados los SET junto con copia, ordenados segun
criterio de la UPNA, ésta comprobara la calidad de la impresion del emblema y la exactitud
de los datos implementados, pudiendo rechazar aquellos que tengan errores o deficiencias en
la impresion, siendo sustituidos sin coste.

Los SET (junto con su copia) serdn entregados por la empresa adjudicataria protegidos
debidamente para evitar su deterioro y perfectamente ordenados segun criterio de la UPNA.

2.3. IMPRESION Y PERSONALIZACION DE TITULOS PROPIOS Y COPIA

A) Caracteristicas técnicas del Soporte

La impresion se realizara en papel de seguridad de 180 gr., color blanco o crema, horizontal o
vertical, con formato DIN A3 o intermedio, con las siguientes caracteristicas técnicas:

- Exento de blanqueantes opticos
- Fibrillas invisibles luminiscentes, visibles bajo luz ultravioleta
- Reactivo al borrado con disolventes

El soporte serd aportado por la empresa adjudicataria, y su coste se considerara incluido
dentro del precio maximo establecido para cada Titulo Propio.

B) Impresion de atributos

Impresion del emblema y orla, a definir por la UPNA, con un méaximo de 8 colores.

C) Personalizacién de titulos propios vy copia

Condiciones de la personalizacion de Titulos Propios emitidos por la UPNA, incluyendo la
personalizacion de una copia con diligencia de recepcién de cada uno de ellos y suministro de
sobres tamafio DIN-A3 o intermedio:

- Laempresa adjudicataria, estara obligada a la adecuacion de los modelos de titulos, de
acuerdo con los requerimientos legales o los propios de la UPNA respecto a su
composicion.

- La personalizacion se realizara mediante sistemas tradicionales (tipografia u offset) y
con las diversas composiciones y tipo de letra, que la Universidad Publica de Navarra
determine en cada momento.

- La personalizacion constara de, al menos, 44 datos variables por cada titulo, entre
anverso y reverso.

- No podra utilizarse la impresién por chorro de tinta.

- Las personalizaciones se realizaran en base a los encargos puntuales que realice la
Universidad Publica de Navarra, sin que ésta esté obligada a mantener medias
mensuales o calendario alguno.
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- La UPNA suministrara, en el soporte informético que determine, los datos necesarios,
tanto para la personalizacion de los titulos en lengua castellana, como para la
personalizacion bilinglie (castellano—euskera). Finalizado su tratamiento por la
empresa adjudicataria, seran devueltos a la universidad en el mismo tipo de soporte,
con el fin de poder realizar el volcado en la base de datos de la misma.

- La empresa adjudicataria mantendra existencias de cada uno de los modelos, en la
cantidad que considere necesaria para el correcto suministro o disponer de la
suficiente capacidad industrial, para imprimir los ejemplares necesarios para cada uno
de los modelos.

- La personalizacion presentara variables de Titulo Propio de Especialista, Titulo Propio
de Experto, Titulo Propio de Méster y Titulo Propio de Diplomado.

- Los lotes correspondientes a las personalizaciones a realizar, podran ser homogéneos o
heterogéneos en cuanto a idioma, titulacién, sexo, facultades, diligencias,
especialidades, centro adscrito y podran incorporar diligencias especificas
correspondientes a circunstancias personales o referentes a la titulacion. Los lotes
podran corresponder a uno o varios ejemplares.

Una vez hecha la personalizacion y entregadas las cartulinas junto con copia, ordenadas segun
criterio de la Universidad de Publica de Navarra, ésta comprobara la calidad de la impresién
del emblema y orlas, la exactitud de los datos implementados en anverso y reverso y la
calidad de sellado en seco, pudiendo rechazar aquellos que tengan errores o deficiencias en la
impresion, siendo sustituidos sin coste, por lo que las reediciones o personalizaciones que se
produzcan por error y por ejemplar anulado, correran a cargo de la empresa adjudicataria.

Los titulos junto con su copia seran entregados por la empresa adjudicataria protegidos
debidamente para evitar su deterioro y ordenados por titulacion y numeracion o registro
universitario.

2.4. CUESTIONES GENERALES

1) La empresa adjudicataria debera mantener actualizado, un archivo de la normativa en vigor
respecto a todas las titulaciones, menciones, especialidades, subespecialidades que imparte
la Universidad, con datos de la Autoridad que autorizd y/o aprob6 cada titulacion, sus
fechas de autorizacion y/o aprobacién y de las publicaciones en los correspondientes
boletines.

2) Los costes de los envios de los titulos oficiales, SET vy titulos propios, desde el domicilio
de la empresa adjudicataria hasta la Seccion de Estudios de Posgrado, Acceso, Becasy
Titulos de la Universidad Publica de Navarra, se consideran incluidos en el precio de
contratacion.

3) La responsabilidad de comprobacion de la exactitud y la precision de la redaccion en cada
Titulo, SET y Titulo Propio le corresponde a la empresa adjudicataria, y la UPNA realizara
las pertinentes comprobaciones, una vez entregados los titulos debidamente
personalizados, en el Seccion correspondiente.
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4) La empresa adjudicataria se obligara a ofrecer un servicio urgente de personalizacion en un
maximo de 24 h. para aquellos titulos oficiales, SET Yy titulos propios que la UPNA, bajo
su criterio, considere urgentes.

5) La Universidad Pablica de Navarra se reserva el derecho de cancelacion del contrato sin
derecho a reclamacién ni indemnizacion del adjudicatario, si considera que existe:

- Deficiencia en la calidad del producto.
- Incumplimiento de los plazos de entrega, demora y servicio deficiente.
- Cualquier otro hecho que afecte al buen funcionamiento de la expedicion de titulos.

6) El plazo maximo de entrega de los titulos oficiales y SET personalizados, serd de 30 dias
naturales, contados a partir de la recepcion de las documentaciones y soportes técnicos que
remita la Seccion de titulos al contratista.

7) El plazo méximo de entrega de los titulos propios sera de 7 dias desde la entrega de las
ordenes de trabajo.
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ANEXO 1 - Proposicion Economica

DDA, oieieitee ettt ettt R e R e e bt e R et Rt e teen e e aReeteaneenreenteeneenreeres
CONDNI oo, Y dOMICHIO BN e
(o7 11 PSPPSR
actuando en nombre propio o en representacion de (tachese lo que no proceda). ...........cccvnene.
....................................................................................................... CONNIF o
Yy domicCilio €N ..o CAllE oo
telEfON0. ..o T e,
direccion de COrre0 ElECIIONICO: ......cccveiiieie ettt e e sre e reenee e

DECLARA QUE acepta incondicionalmente los pliegos de clausulas administrativas y de
prescripciones técnicas para concurrir a la convocatoria para la contratacion de los trabajos de
impresion y personalizacion de los titulos oficiales universitarios, suplementos europeos al
titulo y titulos propios de la Universidad Publica de Navarra, sometida expresamente a la Ley
Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos, y se compromete a prestar el suministro de
referencia con estricta sujecion a los expresados requisitos y condiciones por los siguientes

precios unitarios (IVA excluido):

Oferta econdmica:

- THHUIOS OFICIAIES: ..ot euros/unidad

e LU0 [0 RS o (o] o [0SR euros/unidad

- Suplemento EUropeo al TitulO ......ccveveieiieiieieeeee s euros/unidad
................................... e OB i A8

(lugar, fecha y firma del licitador)

FIrMa0: oo
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