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CONDICIONADO ADMINISTRATIVO PARA LA CONTRATACION DE
ASISTENCIA TECNICA PARA LOS EQUIPOS INFORMATICOS “SUN ORACLE”
DE LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE NAVARRA

1. NATURALEZA Y OBJETO DEL CONTRATO

Naturaleza vy forma de contratacién

El presente contrato tiene naturaleza administrativa y se regira por las presentes clausulas
administrativas y por la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

Se tramitard mediante expediente de tramitacion ordinaria, procedimiento negociado sin
publicidad comunitaria, regulado en el articulo 74 y siguientes de la Ley Foral 6/2006, de 9 de
junio, de Contratos Publicos.

Obijeto del contrato

El objeto del contrato sera la asistencia técnica y resto de prestaciones definidas en el
condicionado técnico, para los equipos informéaticos “SUN ORACLE” de la Universidad
Publica de Navarra que, asimismo, se relacionan en el citado condicionado, durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2013.

N° de Expediente: NGS0024/2012

2. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA

El 6rgano de contratacion de este expediente es el Gerente, segun lo establecido en las Bases
de Ejecucién del Presupuesto de la Universidad.

La Unidad Gestora del contrato sera el Servicio Informatico.

3. IMPORTE DEL CONTRATO

El presente contrato tiene un precio maximo anual de 39.669,42 euros, IVA excluido (IVA
21%: 8.330,58; Total IVA incluido: 48.000 euros).

Se ejecutara con cargo a la partida 62/62.01/216.00 “Equipamiento para procesos de
informacion”, o equivalente que a tal fin se habilite en el Presupuesto de Gastos de 2013,
quedando sometida su ejecucion a la existencia de crédito adecuado y suficiente.

El contrato se entendera a riesgo y ventura del adjudicatario.

4. CAPACIDAD PARA CONTRATAR Y REQUISITOS MINIMOS DE SOLVENCIA

Podran celebrar contratos publicos las personas naturales o juridicas, de naturaleza publica o
privada y espafiolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar y acrediten su
solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional y no se encuentren incursos en causa
de prohibicidn de contratar, segun lo establecido en el articulo 10 y siguientes de la Ley Foral
6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos, requisitos que deberan concurrir en el momento
de finalizacion del plazo de presentacion de ofertas.



Tal y como se permite en el articulo 54.4 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos
Publicos, toda la documentacion inicial que se requiere para acreditar la capacidad para
contratar se sustituye por una declaracion responsable del licitador (Anexo I11), indicando
qgue cumple las condiciones exigidas para contratar. El licitador a cuyo favor recaiga la
propuesta de adjudicacion debera acreditar la posesion y validez de los documentos exigidos
en el plazo méximo de siete dias naturales desde la notificacion de la adjudicacion. Esta
documentacion se relaciona en el Anexo Il.

La falta de aportaciéon de la documentacidn necesaria en dicho plazo supondréa la resolucion
del contrato, en las condiciones establecidas en el mencionado articulo.

5. NORMAS PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS

Los licitadores podran presentar sus proposiciones en el Registro General de la Universidad
Publica de Navarra, Edificio de Las Soforas, Campus de Arrosadia, 31006 Pamplona, en el
plazo de diez dias naturales contados a partir del dia siguiente a la publicacion del anuncio
en el Portal de Contratacion de Navarra.

Cada licitador presentara una sola oferta.

Cuando las proposiciones se envien por correo o por cualquier otro de los medios establecidos
legalmente, el empresario debera anunciar al érgano de contratacion, a través de la Seccién de
Gestion Econdmica de la Universidad Publica de Navarra, mediante telegrama o fax (948 16
96 61) en el mismo dia, la remision de la oferta en plazo.

Las ofertas irdn en un sobre cerrado y firmado por el licitador, figurando en la parte
exterior lo siguiente:

1. Objeto del contrato y nimero de expediente.
2. Nombre o razén social, domicilio, C.1.F. y nimeros de teléfono y de fax del licitador.
Contenido de la oferta

Se incluira la siguiente documentacion en orden a valorar los criterios de adjudicacion:

a) Declaracion responsable del licitador, indicando que cumple las condiciones
exigidas para contratar con la Universidad Publica de Navarra (Anexo I11).

b) Oferta econdmica redactada de acuerdo al modelo adjuntado en los presentes
condicionados (Anexo 1), que no podra ser superior al presupuesto maximo fijado
para el presente contrato y en todo caso, se entendera que incluye el importe del
Impuesto sobre el Valor Afiadido.

c) Documentacion técnica:

- Las empresas licitadoras deberan acreditar, aportando la documentacion adecuada,
que estan capacitadas y autorizadas por parte del fabricante de los equipos para
contratar y realizar los servicios que se indican en este pliego.

- Se recogera la informacién fundamental que permita valorar como va a prestar los
servicios de asistencia técnica que se recogen en el apartado 4 del condicionado
técnico, y, como minimo, deberd explicar:



- Cual va a ser el tiempo de respuesta del contratista, tras comunicarse un parte de
averia, para acometer su reparacion. En caso de que los tiempos de respuesta
sean graduales, de conformidad con la propia gravedad de la averia, debera
describir estos grados de gravedad.

- En el caso de que la reparacion de la averia requiera el desplazamiento del
contratista a las instalaciones de la Universidad, el contratista sefialara el tiempo
de desplazamiento.

- Cualesquiera mejoras o0 innovaciones en la prestacion del servicio de asistencia
técnica, que redunden en una menor tasa de averias y de mayor continuidad de
los equipos.

6. CRITERIOS DE ADJUDICACION

El 6rgano de contratacion, previamente a la adjudicacion, podra recabar cuantos dictamenes e
informes estime pertinentes.

El 6rgano de contratacion tendra alternativamente la facultad de adjudicar el contrato al
licitador que, en su conjunto, haga la proposicidbn mas ventajosa, teniendo en cuenta los
criterios que se hayan establecido en el condicionado, o declarar desierto el procedimiento,
motivando en todo caso su decision.

Para la seleccidn del adjudicatario se valoraran las proposiciones de la siguiente forma:

- Precio (80 puntos): Se asignara 80 puntos al precio mas econdémico y al resto se
asignaran los puntos de forma inversamente proporcional.

- Servicios (20 Puntos): Se valoraran las mejoras respecto a lo solicitado segun lo indicado
en los apartados del punto 4 del condicionado técnico, para asistencia hardware y
software, comunicacion de partes de averia, nuevas versiones u otros servicios adicionales
ofertados, hasta un maximo de 20 puntos

Cuando por la aplicacion de estos criterios de adjudicacion se produjera empate en la
puntuaciéon entre dos o mas licitadores, la Mesa de contratacion utilizara los siguientes
criterios para dirimir el empate:

- Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad, siempre que éste no sea inferior al 3%.
- Menor porcentaje de trabajadores eventuales, siempre que éste no sea superior al 10%.

- Realizacién de buenas practicas en materia de género.

-Sorteo.

Los criterios se aplicaran en el orden expuesto de forma que sélo se tendra en cuenta uno si
aplicado el anterior se mantiene el empate inicial. A tal efecto, la Mesa de Contratacion
requerird la documentacion pertinente a las empresas afectadas, otorgandoles un plazo de 5
dias para su aportacion.



7. FORMALIZACION DEL CONTRATO

El adjudicatario debera presentar en plazo la documentacién acreditativa de su capacidad y
solvencia establecida en el Anexo IlI.

Ademaés, la empresa adjudicataria debera presentar como requisito previo e indispensable para
la formalizacion del contrato y dentro del plazo de 15 dias naturales contados desde el dia
siguiente a la notificacion de la adjudicacidn, el siguiente documento:

Constitucion, a disposicion del érgano de contratacion, de una garantia definitiva por
importe del 4% del valor estimado del contrato. Dicha garantia se constituird en metalico,
mediante aval bancario, o en las restantes formas previstas en el articulo 95 de la Ley Foral
6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

8. EJECUCION DEL CONTRATO

Los trabajos se iniciaran el 1 de enero de 2013 y finalizaran el 31 de diciembre de 2013.

Este contrato se ejecutara con estricta sujecién a los compromisos adquiridos por el
adjudicatario en su oferta, las clausulas técnicas y administrativas particulares que rige el
presente contrato y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacion diere al
contratista la Universidad Pablica de Navarra.

El adjudicatario queda obligado a aportar, para la realizacion de los trabajos, el equipo,
medios auxiliares, personal que sean necesarios para la buena ejecucion de aquél.

La documentacion que aporte, en su caso, la Universidad contratante para la ejecucion del
contrato, sera devuelta a la recepcion de los trabajos y su valor es puramente ilustrativo, por lo
que su utilizacion es a riesgo y ventura del adjudicatario.

9. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El adjudicatario se hara responsable de los dafios a personas o bienes que se produjeran como
consecuencia de sus actuaciones, omisiones, negligencias del personal a su cargo o de una
deficiente organizacion.

Los servicios publicos o privados que resulten dafiados deberan ser reparados a su costa, con
arreglo a la legislacion vigente sobre el particular.

Las personas que resulten perjudicadas deberan ser compensadas, a su costa, adecuadamente.

10. FORMA DE PAGO Y REVISION DE PRECIOS

El abono del importe del servicio, se efectuara por la Universidad Publica de Navarra a la
presentacion mensual de las facturas correspondientes, a periodos vencidos, previa
conformidad de la Directora del Servicio Informético, mediante transferencia bancaria a la
cuenta del adjudicatario, en un plazo no superior a treinta dias.

Cuando se demore por la Universidad Publica de Navarra el pago convenido, se estara a lo
establecido en el art. 112 de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.



11. REGIMEN DE IMPUGNACION DE ACTOS

Las reclamaciones en materia de contratacion publica se interpondrén y resolveran segun lo
establecido en los articulos 210 y siguientes y en la Disposicion adicional decimotercera de la
Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos.

Los licitadores deberan identificar una direccion electrénica para la realizacion de
notificaciones a través de medios telematicos, en el caso de reclamaciéon en materia de
contratacion publica.

12. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE LA INFORMACION

De conformidad con la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de
Caracter Personal, los participantes quedan informados y aceptan la incorporacion de los
datos que faciliten al fichero que con la denominacion Sistema de Informacion de Gestion
Econdmica tiene creado esta Universidad por Resolucion 731/2005, de 29 de junio, publicada
en el BON n° 100, de 22 de agosto de 2005. Los datos unicamente se utilizaran en los
términos previstos en la citada Resolucion.

Podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion y cancelaciébn mediante instancia
presentada en el Registro General de la Universidad Publica de Navarra, remitiendo escrito
dirigido a Gerencia.

La empresa adjudicataria garantizard el cumplimiento estricto de la Ley Organica de
Proteccion de Datos, en el tratamiento de los datos de la Universidad a que tuviera acceso
para la ejecucion del contrato.




CONDICIONADO TECNICO PARA LA CONTRATACION DE ASISTENCIA
TECNICA PARA LOS EQUIPOS INFORMATICOS “SUN ORACLE” DE LA
UNIVERSIDAD PUBLICA DE NAVARRA

1. OBJETO

El objeto de este condicionado es la contratacion de la asistencia técnica de los equipos
informéaticos “Sun ORACLE” que estan recogidos en el punto 3, durante el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2013.

N° de Expediente: NGS0024/2012

2. PRECIO

El presupuesto méximo anual del contrato es de 48.000 euros, IVA incluido.

3. RELACION DE EQUIPOS INFORMATICOS “Sun ORACLE”

SERVIDORES SPARC

sabina Sun Fire V480 0421AN0131 Cluster
abeto Sun Fire V480 0417ANO0137 Cluster
dzabala Sun Fire T2000 0703NNNOYA Cluster
jaberdun Sun Fire T2000 NNLO76104M Cluster
caqui Sun Enterprise T5120 BEL08046F8

lima Sun Enterprise T5120 BEL08046MG

ombu Sun Enterprise T5220 BEL0924C7A

areca Sun Enterprise M4000 BCF0846042 Cluster
boldo Sun Enterprise M4000 BCF0846041 Cluster
almez Sun Enterprise T5240 TFL085119T

SERVIDORES x86

mango Sun Fire X2100M2 0747QBL0O38
guindo Sun Fire X2100M2 0747QBL030



STORAGE ARRAYS

san-sun3510 StorEdge 3510
san-sun3510 StorEdge 3510
san-sun3510-01 StorEdge 3510
san-sun2540 StorageTek 2540
san-sun6140 StorageTek 6140

LIBRERIAS

san-s|500 StorageTek SL500
SWITCHES FC

san-swl Cisco MDS 9124
san-sw?2 Cisco MDS 9124
san-sw3 Cisco MDS 9124

SUN CLUSTER

1094BUD-0424080214
1094BUD-04240801FC
1094BUD-06460A7E10
0721BE187E
0847BC29C4

557000300020

JAB1147NKK1
JAB1147NKK5
JAE1151A2KE

22 Licencias Oracle Solaris Cluster Proc Perpetual

4. SERVICIOS

El contrato de asistencia técnica debera prever, como minimo, los siguientes servicios:

4.1 Reparacion de averias hardware v firmware

Mediante este servicio de asistencia técnica el contratista reparard las averias hardware y
firmware de los equipos recogidos en el punto 3. Estas reparaciones se llevaran a cabo en las
instalaciones de la Universidad y de conformidad con sus procedimientos, sin que los trabajos
del contratista pudieran suponer una merma para la continuidad o el nivel de prestacion de los
servicios universitarios, salvo en casos debidamente acreditados y aceptados con antelacion
por la Universidad. Si la reparacion supusiera la sustitucion de piezas o elementos de los
equipos, seran sustituidas por las originales y homologadas por el fabricante. Todos los gastos

que se pudieran derivar de estas reparaciones correran por cuenta del contratista.



4.2 Reparacion de averias software

Mediante este servicio de asistencia técnica el contratista ayudara y asesorara en la reparacién
de las averias software de los sistemas operativos de los equipos recogidos en el punto 3. El
contratista dara acceso a la informacion y facilitara los instrumentos y medios necesarios para
Ilevar a cabo estas reparaciones.

4.3 Comunicacion de partes de averia

Mediante este servicio la Universidad comunicara partes de averia al contratista en la
modalidad 24x7. El contratista informara de los procedimientos oportunos y de los distintos
canales de comunicacion a tal efecto.

4.4 Suministro de nuevas versiones firmware y software

El contratista garantizara la disponibilidad, en un plazo inferior a un mes, tras hacerse
publicas, de las actualizaciones del firmware que se precisen para los equipos recogidos en el
punto 3, asi como de los parches software para sus sistemas operativos, garantizando el
derecho legal de uso en ambos casos.

4.5 Software Oracle Solaris Cluster

El contratista prestara asimismo un servicio de actualizacién, mantenimiento y soporte del
software Oracle Solaris Cluster para los equipos concretos que lo usan (segun lo recogido en
el punto 3), en la modalidad de licenciamiento perpetuo.

5. OFERTAS

Cada licitador presentara una uUnica oferta. Para cualquier aclaracion respecto de este
condicionado técnico, contacte con el Servicio Informéatico de la Universidad Publica de
Navarra en el teléfono 948 169085 o por correo electrénico en
servicio.informatico@unavarra.es.



mailto:servicio.informatico@unavarra.es�

ANEXO 1 - Proposicion Economica

DDA, oicuieite ettt et e Rttt e Rt e aEe e te Rt e aae e teaneenreereaneenreeres
CONDNI .o, Y AOMICHIO BN ..o
07 1|1 SRS SSSRT
actuando en nombre propio o en representacion de (tachese lo que no proceda).....................
.................................................................................................... CONNIF ..o,
y domicilioen .......cccoeeveiiiinnnn, CAllE e
teléfono.......cccccvevvececn , direccion de correo electroniCo ........cccccvvveveviieve e

DECLARA QUE acepta los condicionados administrativos y técnicos para concurrir a la
convocatoria para la contratacion de asistencia técnica para los equipos informéticos “SUN
ORACLE” de la Universidad Publica de Navarra, sometidos expresamente a la Ley Foral
6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos, y se compromete a ejecutar el contrato de
referencia con estricta sujecion a los expresados requisitos y condiciones por la cantidad que a

continuacion se indica (en nimeros y letras):

Oferta econdmica:

[0 00 4 (OO UPRTUPPRTOPPRPPP euros

2100 IV A e e e e e a e e e euros

TOTAL ANUAL ..o e s e e e e e e s s s s bbb b reeeeas euros
................................... R o (- SSOUURROURR o |- SISO

(lugar, fecha y firma del licitador)

I MA00: et nennnee
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Anexo |l - Documentacion

Documentacién a presentar por el adjudicatario en el plazo de 7 dias naturales

Todos los documentos deberan ser originales o fotocopias compulsadas notarial o
administrativamente.

1.- Si la empresa fuese una persona individual deberad presentar el Documento Nacional de
Identidad, o fotocopia autenticada notarial o administrativamente del mismo, o documento
que reglamentariamente le sustituya.

Si la empresa fuese una persona juridica debera presentar la escritura de constitucion o, en su
caso, de modificacion, debidamente inscrita en el Registro Mercantil.

Las empresas no espafiolas de Estados miembros de la Comunidad Europea deberan
acreditar su inscripcién en un registro profesional o comercial, cuando este requisito sea
exigido por la legislacién del Estado respectivo.

Las demas empresas extranjeras deberan acreditar su capacidad de obrar mediante
certificacion expedida por la respectiva representacion diplomética espafiola en el Estado
correspondiente.

2.- Poder notarial bastante al efecto, a favor de la persona que hubiera firmado la proposicion
en nombre de la empresa y Documento Nacional de Identidad de la persona apoderada. Si la
empresa fuese persona juridica este poder debera figurar en el Registro Mercantil.

La aportacion de la copia del certificado de inscripcion en el Registro Voluntario de
Licitadores de la Comunidad Foral de Navarra, regulado por D.F. 174/2004, de 19 de
abril, junto con una declaracion responsable de su vigencia, eximira al licitador de
aportar la documentacién relacionada en los puntos 1y 2, respecto a su personalidad y
representacion.

3.- Acreditacion de que el adjudicatario se halla al corriente de las obligaciones tributarias y
de Seguridad Social y declaracion de hallarse al corriente en el cumplimiento de las
obligaciones de seguridad y salud en el trabajo y prevencion de riesgos laborales impuestas
por las disposiciones vigentes.

4.- Acreditacion de la solvencia econémica y financiera mediante la declaracion formulada
por entidades financieras, (art. 13.2. de la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos
Publicos).

5.- Acreditacion de la solvencia técnica mediante la presentacion de:

a) Medios técnicos y humanos propios o0 ajenos que dedicara la empresa a la realizacion de
esta gestion, en especial del personal técnico.

b) Una relacién de los principales servicios o trabajos realizados en los Gltimos tres afios
que incluya importe, fechas y beneficiarios publicos o privados de los mismos, con
mencion expresa y separada de los trabajos realizados, en dicho periodo, de caracter similar
a los que son objeto del presente concurso.

c) Declaracion sobre la maquinaria, el material y el equipo técnico del que dispondra el
empresario o profesional para ejecutar el contrato.

6.- Garantia definitiva por el 4% del valor estimado del contrato.
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ANEXO 111 - Declaracion Responsable

DN DI A, ettt nnnnnnnnnne DN oo,

DECLARA bajo juramento:

Que relne todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la Universidad

Puablica de Navarra, no estando incursa en la prohibicion de contratar con las

Administraciones Pablicas de Navarra, conforme a la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de

Contratos Publicos.

(lugar, fecha y firma)
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