38 ~
o > \‘
m o \/ \‘\
o

Release 2.4

Manual de usuario

| | \\MQ\\@ .k%\\

1
o
Ne
O
e

O

C
S
0

O
=




Aastra Telecom no acepta ninguna responsabilidad por dafios y/o costes de larga distancia resultantes de un uso no autorizado o ilegal.
Aunque se ha puesto todo el empefio en garantizar la precision de los manuales, Aastra Telecom no se hace responsable de los errores
u omisiones contenidos en esta documentacion. La informacidn contenida en este documento se encuentra sujeta a cambios sin aviso
previo.

ALASTRA

Telecom

Copyright 2008 Aastra Telecom. www.aastratelecom.com
Derechos reservados.



Acuerdo de Licencia de Software

Aastra Telecom Inc., en lo sucesivo denominado como "Vendedor", garantiza al cliente
una licencia de uso restrictivo, personal, en todo el mundo, intransferible, no
sublicenciable, y no exclusivo, para usar el Software, en forma de objeto, incluido en
equipo, para el que el software ha sido desarrollado. Este producto puede integrar
programas, licenciados para Aastra por otros fabricantes, para su distribucion bajo los
términos de este acuerdo. Estos programas son confidenciales y propietarios, y estan
protegidos como tal, segun la ley de propiedad intelectual, como trabajos inéditos y segun
tratados internacionales en el grado més alto conforme a la ley aplicable de la jurisdiccion
del cliente. Ademas, estos programas confidenciales y propietarios, son trabajos
realizados conforme a las exigencias de la Seccién 401 de titulo 17 del Codigo de los
Estados Unidos. El cliente no podra revelar, a ningun tercero, tales programas
confidenciales y propietarios e informacidn, y no exportara el Software autorizado a
ningun pais que no esté conforme a leyes de los Estados Unidos de exportacion y
restricciones.

El cliente se compromete a no realizar ninguin proceso de ingenieria inversa, descompilar,
desmontar o mostrar el Software alojado, en forma de codigo de abierto. El cliente no
modificard, copiara, reproducira, distribuira, transcribira, traducira o reducira a formato
electrénico o lenguaje qué pudiera ser explotado por una maquina, sacara el codigo
original sin el expreso consentimiento por escrito del Vendedor y sus Proveedores, 0
diseminard o revelara de cualquier manera el Software a terceros. Todo el Software
incluido bajo los términos de este acuerdo (sean o no partes del firmware), incluyendo
todas las copias relacionadas, son y seran propiedad del Vendedor y de sus Proveedores y
estan sujetos a los términos y condiciones de este acuerdo. Derechos reservados.

El uso de este software, por parte del cliente, sera un reflejo del acuerdo del Cliente para
cumplir con los términos y condiciones contenidas en este acuerdo. La eliminacion o
modificacion de marcas registradas, menciones de propiedad intelectual, logos, etc., o el
empleo del Software sobre cualquier equipo distinto al adquirido, o cualquier otra
infraccion de este Acuerdo, terminaran de forma automatica esta licencia. Si este Acuerdo
finalizara por alguna infraccion, el Cliente interrumpira de forma inmediata, su
utilizacion y destruirad o devolvera al \endedor, todo el software autorizado y cualquier
informacion confidencial o propietaria del Vendedor. En ninguin caso el Vendedor o sus
proveedores o licenciadores estaran obligados por cualquier dafio o perjuicio (incluyendo
sin restriccién, dafios y perjuicios por la pérdida de ganancias de negocio, la interrupcion
de negocio, la pérdida de informacion de negocio, cualquier otra pérdida monetaria, o
dafos y perjuicios consiguientes) ocasionados por el uso o incapacidad de usar el
software, incluso si el Vendedor ha sido informado de la posibilidad de tales dafios y
perjuicios.
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Acerca de este manual

Esta guia le explica como utilizar su nuevo teléfono 6731i. No todas las prestaciones se encuentran
disponibles de forma predeterminada. P6ngase en contacto con su Administrador de sistemas con
el fin de conocer las funciones y servicios de que dispone su sistema. Su Administrador de
sistemas también tiene autorizacion para personalizar algunas de las funciones que le ofrece este
teléfono.

Documentacion

* Guia de instalacion del terminal Aastra SIP 6731i IP — contiene instrucciones de instalacion
y configuracion, funciones y caracteristicas generales y personalizacion de la lista de opciones
de base. Este manual se incluye dentro de la caja de su teléfono.

* Guia de usuario del teléfono Aastra SIP 6731i IP — esta guia le ofrece explicacion de las
caracteristicas y funciones mas habituales para un usuario final. Puede descargar esta guia de
usuario de la pagina web en la siguiente direccidon: www.aastratelecom.com.

* Manual de administrador del teléfono IP Aastra —
Contiene informacion y procedimientos avanzados para Administradores con el fin de
configurar el teléfono IP 6731i en una red. Este Manual de Administrador esta dirigido a
Administradores de sistemas y se puede descargar de www.aastratelecom.com.

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP 1



Introduccién

Este terminal IP modelo 6731i cuenta con todas las prestaciones habituales de un teléfono
comercial, que le permite realizar y recibir llamadas, pasar llamadas, mantener conferencias, etc.
El terminal 6731i IP le permite comunicarse a través de una red IP utilizando el protocolo
telefonico IP SIP.

Prestaciones del teléfono

Pantalla LCD de 3 lineas

8 teclas superiores programables

Funcioén de configuracién de teclas de marcacion rapida pulsando y manteniendo las teclas
Soporta hasta 6 lineas de llamada con LED

Altavoz full-daplex para llamadas en manos libres

Soporte del auricular (conector modular)

Switch de dos puertos 10/100 Ethernet para compartir la conexion de datos con su ordenador

Soporta alimentacion a través de la linea (basada en el estandar 802.3af) eliminando
adaptadores de corriente.

Adaptador de corriente (incluido)
Campos luminosos para ocupado mejorados™

Definicion de paginas*

*Prestacion disponible en funcién del sistema telefonico o proveedor de servicios.

Requisitoss

El terminal IP 6731i necesita disponer de los siguientes elementos:

Una centralita IP basada en protocolo SIP instalada en la red con una cuenta creada para el
teléfono IP 6731i.

Acceso a un servidor de Protocolo trivial de transferencia de archivos (TFTP, Trivial File
Transfer Protocol), Protocolo de transferencia de archivos (FTP, File Transfer Protocol),
Protocolo de transferencia de hipertexto (HT TP, Hypertext Transfer Protocol) o Protocolo de
transferencia de hipertexto mediante conexion cifrada (SSL, Secure Sockets Layer)
(HTTPS).

Ethernet/Fast Ethernet LAN (10/100 Mb)

Cable paralelo categoria 5/5e.

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP



* Fuente de alimentacion

— Para redes Ethernet que ofrecen alimentacién al teléfono a través de la linea (IEEE
802.3af):

— Para la alimentacion, utilice el cable Ethernet proporcionado para conectar el teléfono
directamente a la alimentacion. (No es necesario un adaptador de corriente 48v AC.)

— Para redes Ethernet que NO ofrecen alimentacion al teléfono:

— Utilice el adaptador de corriente 48 VV AC (proporcionado con el teléfono) para
conectar el puerto de corriente continua del teléfono a una fuente de alimentacion.
0

— (opcional) — utilice la alimentacion a través del cableado Ethernet (Power over
Ethernet, POE) mediante un inyector de alimentacion o un conmutador PoE. Como
accesorio opcional, Aastra Telecom puede proporcionar un conector de alimentacion
para PoE. Si desea obtener mas informacidn al respecto, péngase en contacto con su
Administrador de sistemas.

Instalaciéon y configuracion

Si su Administrador de sistemas todavia no ha configurado su teléfono 6731i, le rogamos que
consulte la Guia de instalacion del modelo Aastra 6731i para obtener la informacion bésica
acerca de la instalacion y de la configuracion fisica del terminal 6731i. Si desean obtener
informacion avanzada sobre administracion y configuracién, los Administradores de sistemas
deberian consultar el

Manual de Administrador del teléfono IP Aastra.
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Primeros pasos

Es necesario configurar el terminal 6731i antes de utilizarlo por primera vez. Esta seccion
describe el comportamiento del teléfono y la pantalla de bienvenida que podréa ver al conectar el
teléfono por primera vez, o al reiniciarlo.

Conexion e inicio del teléfono

El terminal 6731i inicia automéaticamente la secuencia de arranque en cuanto se conecta. El
teléfono atravesara este proceso la primera vez que lo conecte y cada vez que lo reinicie.

- Nota: Algunas pantallas de inicio s6lo aparecen la primera vez que se conecta el
teléfono o si se ha restaurado la configuracién predeterminada en el mismo.

El teléfono mostraré las siguientes pantallas de inicio.

Aastra 6731i

Firmware Cargado

LLDP

Inicializacion de la red

Durante el primer arranque, el teléfono 6731i intenta contactar con el Servidor de Redireccion y
Configuracion (rcs.aastra.com) para obtener informacion del servidor actual. Durante este
proceso no se transmite informacion personal desde el teléfono.

Conectando con
Redirector

4 Guia de Usuario del Modelo 6731i IP



El teléfono 6731i también puede buscar servidores de configuracion en su red local (pulse
3Remoto para introducir la direccion de un servidor remoto o 4Ignorar para continuar sin
comprobar la existencia de servidores).

Auto Descubrimi
4Remoto klgnorar

Si se encuentran servidores apropiados, se mostraran en una lista en la que se puede desplazar
hacia bajo para verla completa y seleccionar el servidor deseado. (Pulse 3Ignorar para continuar
sin seleccionar un servidor.).

Elige servidor
<Nomb. Serv.>
4lgnorar kElegir

Entonces, el 6731i comprueba los ajustes y busca en un servidor las actualizaciones de
configuracion y firmware. Si encuentra algun archivo de actualizacién nuevo, el teléfono mostrara
el mensaje gActualizando la configuraciénh. Podrian pasar algunos instantes mientras el teléfono
descarga las actualizaciones mas recientes

4 )

La actualizaciéon de
la configuracion

La comprobacién de
nuevo firmware............

Nota: Las nuevas actualizaciones se pueden programar automaticamente desde
-> el servidor. EI Administrador de sistemas es el encargado de configurar estas
acciones en el sistema del teléfono y deben programarse fuera del horario laboral
0 en periodos de poca afluencia de llamadas.

éste se encuentre consultando o instalando los archivos de firmware o

z ilmportante! No desconecte ni desactive la alimentacion del teléfono mientras
configuracion.
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Si su Administrador de sistemas ha cargado los paquetes de idiomas en su teléfono, entonces
obtendra la siguiente pantalla durante el proceso de arranque.

( )

La descarga de
paquetes de idioma......

. v,

Una vez finalizada la configuracion, el teléfono mostrara las pantallas siguientes.

4 )

Red

DSP

SIP

Finalizado
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Pantallas libres

Pantalla libre 1

Cuando el teléfono ha actualizado correctamente la configuracion y se ha conectado a la red,
mostrard la pantalla de Libre:

1 John Burns
9054550055
Sébado Junio 8 2:55pm

La pantalla de estado Libre muestra su nombre (nombre SIP), extension (o nimero de teléfono), y
dia, fechay hora. El "1" en la esquina superior derecha del ejemplo anterior indica la pantalla libre
de la primera linea programable. Puede utilizar las teclas de flecha a la izquierda y la derecha para
desplazarse a través de las pantallas libres de las tres lineas programables.

Esta pantalla se muestra siempre que el teléfono no se encuentre en uso.

Pantalla libre 2

La segunda linea de pantalla muestra los siguientes mensajes temporales si se producen eventos:
e Sinservicio

» Fallo DHCP

* Reiniciar...

e Nuevadir. IP

e Red desconectada /conectada

- Nota: Dado que el mensaje "Red desconectada/conectada” se muestra en dos
lineas, la fecha y la hora no se mostraran si se muestra este evento.

La segunda linea también muestra los siguientes mensajes de estado, en orden de prioridad de
presentacion:

» Estado de desvio de llamada
* NoMolestar ENCEN (No molestar)

* NuUmero de llamadas no contestadas

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP 7



Si se muestra mas de un mensaje de estado, se mostrara 2tras el mensaje para indicar que puede
utilizar las teclas de navegacion 2 y 5 para desplazarse por los mensajes restantes.

( )

1 John Burns
Reenvio Todos ¥
Junio8 2:55pm

2

Conectadas a una red

Configuracion incompleta

Si su teléfono muestra en pantalla el mensaje "Config incompleta" sin ninguna extension ni
nombre de usuario al finalizar la secuencia de arranque en lugar de una pantalla en estado libre ,
esto indicara que la configuracion del teléfono que se ha descargado del servidor de
configuracion no estd completa o es incorrecta. Péngase en contacto con su Administrador de
sistemas para que le preste ayuda.

Sin servicio

Cuando el teléfono no esté bien conectado a la red o cuando el Administrador de red no ha
configurado la cuenta del teléfono, le aparecera en pantalla el mensaje "Sin servicio™ o "No
conectado a la red" y la luz de estado del teléfono se pondra en ENCENDIDO (ON). El teléfono
mostrara también la hora y la fecha predeterminada (12:00am, 1 de enero de 2000). Compruebe
que los cables se encuentren conectados correctamente al teléfono y a la toma de pared. El
teléfono deberia detectar automéaticamente el restablecimiento de la conexion y mostrar en
pantalla durante unos segundos el mensaje "Red conectada”.

Si se han realizado cambios en la configuracién de su teléfono, es posible que necesite
reiniciarlo. Para mas informacion sobre como reiniciar su teléfono, consulte “Reiniciar el
teléfono” en la pagina 45.

Si desea obtener mas informacion acerca de la conexion de su teléfono, consulte la Guia de
instalacion del modelo Aastra 6731i. Consulte a su Administrador de sistemas en caso de tener
cualquier duda.

8 Guia de Usuario del Modelo 6731i IP



Descripcidon de las teclas del teléfono IP

En las secciones siguientes se describen las diversas funciones de las teclas del terminal 6731iy en
qué forma le facilitan la realizacion y gestion de las llamadas y la informacion de la persona que
las realiza.

T

Panel de teclas

La tabla siguiente muestra las teclas del panel de teclas de su teléfono IP 6731i que puede utilizar
para gestionar llamadas.s.

Teclas Descripcion de las teclas

Tecla de retencion de llamada - Permite retener una llamada activa. Para
recuperar la llamada activa, pulse la tecla de estado de linea situada al lado del LED
que esta parpadeando.

marcado.

Tecla de desconexidn - Finaliza una llamada activa. La tecla de desconexion
también permite abandonar una lista abierta, como la lista de opciones, sin realizar
ninguin cambio.

Tecla de remarcacion - Permite la remarcacién de los Gltimos 100 nameros
marcados. Pulsando la tecla de remarcacién 2 veces se llama al Gltimo nimero
-

Tecla de volumen - Permite ajustar el volumen del microteléfono, timbre y manos
m libres. Si desea obtener mas informacion, consulte la seccion “Ajuste del volumen”

de la Guia de instalacion del modelo Aastra 6731i incluida con su teléfono.
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Teclas Descripcion de las teclas
= Teclas de Navegacion -Pulsando las teclas de flecha ARRIBA y ABAJO se
- > muestran diferentes mensajes de estado y de texto en la pantalla LCD (si hay mas

de 1 linea de mensajes de estado/texto). Estas teclas le permiten, ademas, navegar
a través de las opciones de los diferentes menus, como por ejemplo la lista de
opciones.

Pulsando las teclas de flecha IZQUIERDA Y DERECHA se muestra la informacién
acerca de las diferentes lineas/llamadas. Dentro de la lista de opciones, estas teclas
permiten salir o aceptar la opcion actual. Al editar las entradas de la pantalla,
pulsando la tecla de flecha IZQUIERDA se borra el caracter a la izquierda; pulsando
la tecla de flecha DERECHA se selecciona la opcion.

Tecla de altavoz - Transfiere la llamada activa al altavoz, permitiendo el uso del
teléfono en modo manos libres. Conmuta entre auricular y altavoz dependiendo de
la configuracion del modo de audio.

g

Tecla Opciones - Acceso a los servicios y opciones de personalizacion del
teléfono. Es posible que su administrador de sistemas haya personalizado ya
algunos parametros. Consulte con su administrador de sistemas antes de modificar
cualquier opcion reservada para los administradores de sistemas.

Tecla de lista de llamadas - Accede a las Ultimas 200 llamadas recibidas.

Tecla de conferencia - Inicia una conferencia con la llamada que esta activa.

CIRGINE

Tecla de transferencia - Transfiere la llamada activa a otro nimero.

ﬁa

Teclas visuales de linea/llamada - Conecta con una linea o llamada. El teléfono
IP Aastra 6731i soporta 2 teclas de linea, cada una con LED indicadores. Es posible
afadir lineas adicionales (hasta 6 en total) a las teclas programables.

10
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Teclas

Descripcion de las teclas

Teclas programables - 8 teclas superiores - las 8 teclas son programables.

Las teclas 5y 6 estan designadas como las teclas para GUARDAR y BORRAR
respectivamente. El Administrador de sistemas debe hacer que estas teclas sean
configurables antes de que puedan ser cambiadas.

Las siguientes funciones son las predeterminadas para las teclas programables del
teléfono IP 6731i:

1 - Ninguna

2 - Ninguna

3 - Ninguna

4 - Ninguna

5 - SAVE - Allows you to save numbers

(preconfigurada)y nombres a la Agenda. Mediante esta tecla se introduce el numero,
el nombre y la linea (o tecla de marcacién rapida) para grabarlo en la Agenda.

6 - DELETE - Allows you to delete entries

(preconfigurada)de la Agenda y la Lista de llamadas. (Entre en la Agenda o la lista
de llamadas y seleccione una entrada, a continuacion pulse dos veces para borrar la
entrada seleccionada).

7 - DIRECTORY - Displays up to 200 names
(preconfigurada)y nimeros de teléfono (guardados en orden alfabético)

8 - SERVICES - Accesses enhanced features

(preconfigurada)y servicios avanzados a traves del menu Servicios.

Nota:

1 Sidesea obtener mas informacion sobre la configuracién de las teclas
GUARDAR y BORRAR, consulte “Teclas configurables Guardar y Borrar” en la
pagina 202.

2 Sidesea obtener mas informacién sobre la programacion de teclas para realizar
funciones especificas, consulte “Teclas de linea y teclas programables” en la
pagina 50.
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Métodos para personalizar su teléfono

Para personalizar las opciones especificas de su teléfono tiene dos posibilidades:

 Utilizar la tecla Opciones en el teléfono IP

» Desde su PC, utilizando la interfaz de usuario (siglas en inglés, Ul) web de Aastra mediante
el navegador.

Opciones del teléfono a través de la interfaz de usuario del teléfono IP

Puede personalizar su teléfono pulsando la tecla Opciones gue le permitira acceder a la
interfaz de usuario de su teléfono IP.

Estas opciones le permiten personalizar los siguientes parametros del teléfono.

N° de
opcion Opcion

1 Desvio

1. Todos

2. Ocupado

3. SinResp

4. Desactivado
5. Activado

Nota: Los menUs que muestran el desvio de
llamadas dependen del modo de desvio
definido en el teléfono. EI modo por defecto
es "Cuenta".

2 Servicios
1. Aplicaciones Web

3 Preferencias
1. Tonos
Timbre llamada
Grupo de tonos
2. Ajuste contraste
3. Editar marcacion rapida
4, Teclado activo
5. Establecer Audio
Modo audio
Vol. micr/auric.
6. Fechay hora
Zona horaria
Actualizacion del horario
Formato de la hora
Formato de la fecha
Servidor de hora
Servidor de hora 1
Servidor de hora 2
Servidor de hora 3
Establecer hora
Establecer fecha
7. ldioma
Idioma de la pantalla
Idioma inicial
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4 Estado Teléfono

1. Direccién IP y MAC
2. Puerto LAN

3. Puerto del PC

4. Info Firmware

5. Mensajes de error

Contrasefia de usuario

Menu de Administrador
(protegido con contrasefia)

Reiniciar teléf.

Bloqueo teléfono

Nota: *Las opciones del "Menu de Administrador” son funciones reservadas
-> exclusivamente para los administradores y el usuario sin permisos de
administracién no tiene acceso. Dichas opciones deben ser modificadas y
configuradas Unicamente por el Administrador de sistemas.
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Menu de opciones simplificado

Su Administrador de sistemas puede configurar un menu de opciones simplificado en su
teléfono. A titulo de ejemplo se muestran en la tabla siguiente las opciones que pueden
mostrarse en su teléfono si se configura un menu de opciones simplificado.

N° de
opcion

Opcién

1

Desvio

1. Todos

2. Ocupado

3. SinResp

4., Desactivado
5. Activado

Nota: Los menUs que muestran el desvio de
llamadas dependen del modo de desvio
definido en el teléfono. EI modo por defecto
es "Cuenta".

Servicios
1. Aplicaciones Web

Preferencias

1. Tonos
Timbre llamada
Grupo de tonos

2. Ajuste contraste

3. Teclado activo

4. Establecer Audio
Modo audio
Vol. micr/auric.

Estado Teléfono

1. Direccion IP y MAC
2. Puerto LAN

3. Puerto del PC

4. Info Firmware

5. Mensajes de error

Bloqueo teléfono

14
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Uso de la interfaz de usuario del teléfono IP

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Pulse latecla de Opciones del teléfono para entrar en la lista de opciones.

2. Utilice 2 y 5 para desplazarse por la lista de opciones o pulse el numero correspondiente a la
Opcion.

3. Pulse Intro, la tecla 4 o pulse el nimero de digito correspondiente a la opcion para
seleccionarla.

4. Cuando corresponda, cambie la opcién que ha seleccionado.
5. Pulse la tecla Estab o Terminar para guardar el cambio.

6. Pulse latecla 7, latecla 3, o latecla en cualquier momento para salir sin guardar
los cambios.

Referencia

Si desea obtener mas informacion acerca de como personalizar su teléfono utilizando las opciones
disponibles en la interfaz de usuario IP del terminal, consulte la seccién “Personalizar el teléfono”
en la pagina 25.

Si desea obtener mas informacion acerca de las opciones de administrador, péngase en contacto
con su Administrador de sistemas.
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Opciones del teléfono a través de la interfaz de usuario web de Aastra

Aparte de las opciones de la interfaz de usuario del terminal IP, también puede utilizar la interfaz
de usuario web de Aastra para personalizar su teléfono IP. Para acceder a su teléfono utilizando
la interfaz de usuario web de Aastra, debe conocer la direccion IP de su teléfono. Para localizar
la direccion IP de su teléfono, consulte la seccion “Buscar la direccién IP del teléfono” en la
pagina 21.

Uso de la interfaz de usuario web de Aastra

@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Abra su navegador, introduzca la direccion IP del teléfono o el nombre del host en el campo
de la direccion y pulse la tecla <Intro>.
Se abrira la siguiente pantalla de conexion.

)
X

-
Connect to 10.50.10.50

El gervidor 10.50.10.50 requiere autenticacion. Introduzca el
nombre de usuario v la chtrazefia.

Aviso: el envio de estos datos no ze realiza a través de una
connexion segura.

Mombre de wsuario: |ﬂ | v|

Contrasefia: | |

[ Recordar mi contrasefia

[ OK ][ Cancelar ]

2. En laventana que aparece, escriba su nombre de usuario y contrasefia y haga clic en —z—

-> Nota: El nombre de usuario predeterminado es guserh dejando vacio el campo
de contrasefia.
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La ventana de Estado de red le mostrara a qué teléfono IP esta accediendo.

LRSTRA o731

Desconectar

Estado
Informaciones del sisterna Estado de red
Modo de funcionamiento

Contrasefia usuar Atributo Puerto LAN Puerto PG
Blogueno teléfono

Estado enlace Suhir Bajar
Tecla§ programables Megociacion Auto Auto
Velocidad de marcado )
Directario Cadencia 100Mbps 10Mbps
Henut Daplex Full Half

Configuracion de base
Preferencias Diracc. MAC Telf 00-08-50-19-4F-FB

Configuracidn de la cuenta
Informacién hardware

Atriburto Valor
Plataforma E7371 Revision 0

Informacion firmware

Atriburto Valor

‘Wersidn Firmware 2.4.0.88

Codigo de la versidn sIF

firmware

Wersidn de boot 2.1.0.2088

Fecha/Hora Oct 19 2008 02:39:38

Estado SIP

Linea Cuenta SIP Estado gespatasaisia]
utilizado?

1 IFT2270T16@206.229.26.60:15060 Reqistrado Mo

3. Puede cerrar la sesién en la interfaz de usuario web de Aastra en cualquier momento haciendo
clic en el boton Desconectar.
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Las siguientes categorias se mostraran en el mend lateral de la interfaz de usuario web de Aastra:
Estado, Modo de funcionamiento, Configuracién de base.

Encabezad
0s

Descripciones

Estado

La seccion Estado muestra el estado de la red y la direccién MAC del teléfono IP. También
muestra informacion de hardware y firmware sobre el teléfono IP e informacion acerca de
las cuentas SIP configuradas en ese momento en el teléfono. La informacion de la ventana
Estado de Red es de soélo lectura.

Modo de
funcionam
iento

Contrasefia de usuario - Le permite cambiar la contrasefia de usuario.

Bloqueo teléfono - Le permite asignar una marcacion de emergencia en el teléfono,
bloquearlo para evitar el uso y su modificacion por terceras personas y reiniciar la
contrasefia de usuario.

Teclas de marcacion rapida - Le permiten atribuir un nimero de marcacion rapida en una
tecla del teléfono para realizar marcaciones rapidas.

Teclas programables - El teléfono estd dotado de 8 teclas de funcion, las cuales puede
configurar usted mismo para realizar las funciones enumeradas a continuacion.

Su Administrador debe desbloquear las teclas GUARDAR y BORRAR para que se puedan
configurar. Si desea obtener mas informacion sobre las teclas GUARDAR y BORRAR,
consulte “Teclas configurables Guardar y Borrar” en la pagina 202 ..

* Ninguna e aparcar
e linea e descolgar
e marcacion rapida » Info. Gltima llamada (Icr)
* No molestar (DND) * Desvio
* Indicador LED de * BLF/Reenviar
ocupado(BLF)
e Lista BLF * Marcacion rapida/
Reenviar
» Distribucion de * Marcacion rapida/Conf.
llamadas automatica
(ACD)
» Descolgar * Agenda
directamente
* Metalenguaje e Intercom
extensible (XML)
» Aplicaciones Web * Servicios
e Flash * Bloqueo teléfono

Lista agenda - Le permite copiar la lista de llamadas y la lista agenda de su teléfono IP a
su PC.

Reset - Le permite reiniciar el teléfono IP cuando sea necesario.

18
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Encabezad
0s

Descripciones

Configura
cion de
base

Preferencias - Le permite activar/desactivar las siguientes opciones:
e Supresion de la reproduccion DTMF

* Mostrar digitos DTMF

» Llamada en espera

» Escuchar el tono de llamada en espera

» Tono de marcacién acompasado

» XML soportado con tono de sefializacion

* Retardo Estado de desplazamiento (segundos)

» Llamada entrante interrumpe marcacion

e Cambia el foco de IU a la linea que suena

» Linea preferida

» Temporizador (en seg.) de la linea preferida

» Latecla de desconexidn interrumpe una llamada entrante
e Lineas de mapeo UPnP

» Indicador de mensaje en espera en la linea

* Modo tecla No Molestar

* Modo de tecla de desvio de llamada

« Util. LLDP ELIN

Esta categoria también le permite configurar:

» Ajustes Intercom entrante

e parametros RTP para busqueda agrupada
» Tonos (de forma general y por cada linea)
e grupos de tonos

» Configuracion de la fecha y la hora

» Idioma de la pagina web e idioma inicial

Configuracion de la cuenta - Permite configurar los servicios gno molestarh (DND) y
gdesvioh (CFWD) por cuenta. Es posible disponer de varias cuentas en el teléfono 6731i.

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP
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Estado Teléfono

Puede visualizar el estado de su teléfono a través de la interfaz de usuario del teléfono IP o de la
interfaz de usuario web de Aastra.

Estado del teléfono a través de la interfaz de usuario del teléfono IP

La opcion "Estado teléfono" del teléfono IP muestra en la pantalla LCD el estado de su
teléfono.

Esta opcidn le permite conocer de su teléfono:

» Elestado de red incluida la direccion IP y MAC del teléfono

« El puerto de la Red de Area Local (siglas en inglés, LAN)
e El puerto del PC

e \ersidn del firmware

* Mensajes de error desde el ultimo reinicio o arranque

Siga el procedimiento a continuacion para visualizar el estado de su teléfono mediante la interfaz
de usuario del teléfono IP.

-“4"# Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Pulse latecla del teléfono para entrar en la lista de opciones.

2. Seleccione Estado teléfono.

3. Seleccione la opcion que desea visualizar:

Direccion IPy MAC
Puerto LAN

Puerto del PC

Info Firmware
Mensajes de error

La opcion que ha seleccionado se muestra en la pantalla LCD. Utilice las teclas 2 y 5 para
moverse por la pantalla LCD.

20
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Buscar la direccion IP del teléfono

Si quiere acceder a las opciones del teléfono utilizando un navegador de Internet tiene que
introducir la direccion IP del teléfono en el navegador para abrir la interfaz de usuario web de
Aastra. Siga el procedimiento a continuacion para buscar la direccion IP del teléfono.

-'{* Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Pulse latecla del teléfono para entrar en la lista de opciones.

2. Seleccione Estado teléfono y pulse la tecla 4 .

3. Seleccione "Direcc. IPy MAC" y pulse la tecla 4.

r

3 Estado Teléfono

¥ =Ingres

7

|

1 Direcc. IP&RMAC

L

= Sig ¥ =Ingres

J

La direccion IP de su teléfono 6731i IP aparecera en el campo "Direccion IP".

Direccion IP:
10.40.50.112

+=Sig

4=Salir

Estado del teléfono mediante la interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento a continuacion para ver el estado del teléfono a través de la interfaz de
usuario web de Aastra.

@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Abrasu navegador, introduzca la direccion IP del teléfono o el nombre del host en el campo de
la direccion y pulse la tecla <Intro>.

2. Enlaventana de Usuario/Contrasefia, escriba su nombre de usuario y contrasefia y haga clic en

=]

-

Nota: El nombre de usuario predeterminado es guserh dejando vacio el campo
de contrasefia.

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP
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La ventana de Estado de red le mostrara a qué teléfono IP esta accediendo.

VY ASTIRAY

Estado

Informaciones del sisterna

Modo de funcionamiento

Confrasefia usuar
Bloguen teléfano
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio

Reini.

Configuracion de base

Preferencias
Configuracidn de la cuenta

Estado de red

Atributo
Estado enlace
Megociacion
Cadencia
Duaplex

Diracc. MAC Telf

Informacién hardware
Atributo
Plataforma

Informacién firmware
Atributo
“ersian Firmware

Codigo de la version
firmware

Wersidn de boot
FechaiHora

Estado SIP
Linea

1

Puerto LAN Puerto PC

Suhir Bajar

Auto Auto

100Mbps 10Mbps

Full Half

00-08-50-18-4F-FB

Valor

67311 Revision 0

Valor

24088

SIF

2.1.0.2088

Oct19 2008 02:39:38

Cuenta SIP Estado ESERuLoient=lgy
utilizado?

I7T2278T16@206.229 26.60:15060 Registrado Mo

6731i

Desconectar

Esta ventana de Estado de red es sélo de lectura. En ella se muestra el estado de red del teléfono
gue incluye los siguientes parametros:

Estado del enlace, negociacion, velocidad y configuracion duplex para los puertos LAN y

PC

Direccion MAC

Info hardware

Info Firmware

Estado de la cuenta SIP
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Estado de la cuenta SIP

Los teléfonos IP muestran el estado de registro SIP en la pantalla de Estado de red del teléfono IP
a través de la interfaz de usuario web de Aastra.

A continuacion se muestra una captura de la pantalla de Estado de red en la interfaz de usuario web
de Aastra en la que se muestra el estado SIP.

VSHIRA

Estado
Informaciones del sisterna
Modo de funcienamiento
Contrasefia usuar Atributo
Blogueo teléfano
Teclas propramahles

Estado de red

Estado enlace

N Megociacidn
Velocidad de marcado )
Cadentia
Directorio 3
Reini Diplex
Configuracion de base
Preferencias Direcc. MAC Telf

Configuracidn de la cuenta
Informacion hardware
Atributo

Platatorrma

Informacién firmware
Atributo
Wersidn Firrware

Chdigo de lawersidn
firrmweare

Wersidn de boot
Fecha/Haora

Estado SIP
Linea

1

Estado de la cuenta SIP

Puerto LAN Puerto PC
Suhir Bajar
Auto Auto
100Mbps 10Mbps
Full Half

00-08-50-19-4F-FB

Walor
B731i Revision 0

Walor
24088

SIP

2.1.0.2088
Oct 19 2008 02:38:38

Cuenta SIP Estado

3TT2278716@206.229.26.60:15060 Registrado

£Senvidor registrar

6731i

Desconectar

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP
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La tabla siguiente describe las condiciones de estado que se pueden mostrar para la cuenta.

Condicién de
estado

Descripcion

Registrado

Este estado se muestra para aquellas cuentas que se HAN registrado con el servidor
proxy SIP.

Ejemplo:
¢Backup del
servidor de
registros

Linea Cuenta SIP Estado utilizado?

1 9057604603@anasipproxy.aastra.com:5060 Registrado Si

donde

El nimero de la cuenta es glh

La cuenta SIP es g9057604603@anasipproxy.aastra.comh en el puerto g5060h
El estado es gRegistradoh

Si se utiliza un backup para el servidor de registros (gSih)

Numero de error
SIP

Se muestra en una cuenta si falla el registro con el servidor proxy SIP.

Ejemplo:
¢Backup del
servidor de
registros

Linea Cuenta SIP Estado utilizado?

4 9057604601 @anasipproxy.aastra.com:5060 401 No

donde

El nimero de la cuenta es g4h

La cuenta SIP es g9057604601@anasipproxy.aastra.comh en el puerto g5060h
El estado es g401h — No registrado si falla el registro SIP.

Backup de servidor de registros utilizado (gNoh)
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Personalizar el teléfono

A continuacidn se describen las opciones que estan disponibles, bien a través de la interfaz de

usuario del teléfono IP o de la interfaz de usuario web de Aastra, 0 a través de ambas, y facilita las
prestaciones aplicables a cada opcion.

Tonos y Grupos de tonos

Puede configurar los tonos y los grupos de tonos en el teléfono IP.

Tonos

El usuario del teléfono IP puede elegir entre varios tonos distintos. Puede activar/desactivar dichos
timbres de forma general o por linea.

La tabla siguiente muestra las opciones validas y los valores predeterminados para cada método de

configuracion.

Tabla de tonos

linea:
General
Tono 1
Tono 2
Tono 3
Tono 4
Tono 5
Silencioso

Valor

Método de configuracién Valores validos predeterminado
Interfaz de usuario del General Parametros
teléfono IP Tono 1 generales:

Tono 2 Tono 1

Tono 3

Tono 4

Tono 5

Silencioso
Interfaz de usuario web de General: Parametros
Aastra Tono 1 generales:

Tono 2 Tono 1

Tono 3

Tono 4

Tono 5

Silencioso
Lineas1a6 Parametros por Parametros por

linea:
General

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP
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Grupos de tonos

En el teléfono IP, ademas de los tonos se pueden configurar grupos de tonos de Ilamada de forma
general. Los grupos de tonos se componen de tonos personalizados para un pais determinado.
Los grupos de tonos que pueden configurar en los teléfonos IP son los siguientes:

» Estados Unidos (USA) (predeterminado — también se utiliza en Canada)

* Meéxico

* Reino Unido (RU)
o ltalia

* Alemania

* Francia

» Europa (tonos genéricos)

» Australia

Si configura el grupo de tonos del pais, escuchara el tono especifico del pais en el teléfono en los
siguientes casos:

* tono de marcacion

» tono de marcacién secundario
» tono del timbre

e tono de ocupado

e tonos de linea congestionada
» tono de llamada en espera

» patrdn de cadencia del timbre

Puede configurar los tonos y los grupos de tonos de forma general utilizando la interfaz de
usuario web de Aastra o la interfaz del teléfono IP.

Configurar los tonos y los grupos de tonos

--{# Interfaz de usuario del teléfono IP

Utilice los procedimientos siguientes para configurar tonos o grupos de tonos en el teléfono IP.

(S6lo configuracién general)

1. Pulse latecla del teléfono para entrar en la lista de opciones.
2. Seleccione Preferencias.

3. Seleccione Tonos.
4

Seleccione Tonos
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Seleccione el tipo de tono (Tono 1 a Tono 5, o Silencioso).
Seleccione Estab y después pulse 2.

Seleccione Grupo de tonos.

© N o O

predeterminado es EE.UU.
9. Pulse 4.

El tono y el grupo de tonos que seleccione se aplicaran inmediatamente al teléfono IP.

Seleccione el pais para el que desea aplicar el grupo de tonos. Los valores validos son:
Australia, Europa, Francia, Alemania, Italia, Reino Unido, Méjico y EE.UU.. El valor

@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Configuracién de base->Preferencias->Tonos.

Estado

Informaciones del sistema Preferencias
Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Tonos
Blogueo teléfono Grupa de tonos Europa v
Teclas nropgramables
Tono general Tono 1 v

Velocidad de marcado
Directorio Linea 1 General | w

Reini

Configuracion de base
Preferencias
Configuracion de |a cuenta

Para realizar la configuracion general:

2. Enlaseccion "Tonos", seleccione un pais en el campo "Grupo de tonos".

Los valores vélidos sonAustralia, Europa, Francia, Alemania, Italia, Reino Unido, Méjico,

y Estados Unidos. El valor predeterminado es EE.UU.
3. Seleccione un valor en el campo "Tono general”.

validos.

- Nota: *Consulte la Tabla de tonos en la pagina 25 para conocer los valores

Configuracion por linea:

4. En laseccion "Timbre", seleccione la linea para la que desee establecer un timbre.

5. Seleccione un valor en el campo "Linea".

- Nota: Consulte Tabla de tonos en la pagina pagina 25 para conocer los valores
validos.
6. Hagaclicen [__Guadarconfiguacion | para guardar los cambios.

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP

27



Ajuste contraste

La opcion "Ajuste contraste” del teléfono IP le permite ajustar el contraste que ilumina la
pantalla LCD. Utilice esta opcidn para ajustar el contraste.

Puede ajustar el contraste utilizando Gnicamente la interfaz de usuario del teléfono IP.

Ajustar el contraste

V4 . ,
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

Pulse la tecla del teléfono para entrar en la lista de opciones.
Seleccione Preferencias.

Seleccione Ajustar contraste.

M wdp e

Utilices las teclas de navegacion 3 y 4 para aumentar o reducir la intensidad del contraste
en la pantalla LCD.

5. Pulse la tecla Estab para guardar sus preferencias.

Teclado activo*

La opcion "Teclado activo" sirve para conectar (ON) y desconectar (OFF) el modo de Teclado
activo del teléfono IP. Con la opciodn teclado activo habilitada, el teléfono IP 6731i marca
automaticamente y habilita el modo manos libres, al pulsar una tecla de marcacion o una tecla
programable. Con la opcién teclado activo en OFF, al marcar un nimero de teléfono no se
iniciara la llamada hasta descolgar el microteléfono o hasta pulsar la tecla ¢73.

*Prestacion disponible en funcion del sistema telefénico o proveedor de servicios.

Puede activar / desactivar el teclado activo utilizando Unicamente el interfaz de usuario del
teléfono IP.

Activar / desactivar el Teclado activo

V4 . ,
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

Pulse la tecla del teléfono para entrar en la lista de opciones.
Seleccione Preferencias.
Seleccione Teclado activo.

Utilice la tecla Cambiar para conectar y desconectar el teclado activo.

o & DD

Pulse la tecla Terminar para guardar sus preferencias.
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Establecer Audio

La opcion "Establecer audio” del teléfono le permite establecer el modo de audio. Esta opcion

también le permite ajustar el volumen del micréfono del auricular.

Las opciones de audio se pueden configurar sélo a través de la interfaz del teléfono.

Modo audio

El terminal 6731i le permite utilizar un auricular, unos auriculares conectados al puerto del

auricular o la funcién manos libres para realizar y recibir llamadas. La opcién modo audio permite
combinar estos tres métodos, para obtener una mayor flexibilidad en la gestion de las llamadas. Es
posible seleccionar hasta cuatro modos diferentes de audio:

Opcion de Modo
audio

Descripcion

Altavoz

Esta es la opcién predefinida. Las llamadas pueden ser realizadas o
contestadas a través del microteléfono o del manos libres. En el modo de
audio microteléfono, pulsando el botén C-D del teléfono se conmuta a la
opcion manos libres del teléfono. En el modo de audio Altavoz, descuelgue
el microteléfono para conmutar a la opcién microteléfono.

Auriculares

Seleccione esta opciodn si desea realizar o recibir lamadas mediante un
microteléfono o un auricular conectado a través del puerto del
microteléfono.

Altavoz/Auriculares

Las llamadas entrantes son enviadas en primer lugar al altavoz, al pulsar el
botén C-D Pulsando de nuevo el botén, es posible conmutar de nuevo
entre el manos libres del teléfono y los auriculares. En cualquier momento,
descolgando el microteléfono se conmuta al microteléfono o bien desde el
altavoz manos libres o desde el auricular.

Auricular/Altavoz

Las llamadas entrantes son enviadas en primer lugar al auricular, al pulsar
el botén C'_-i_j Pulsando de nuevo el botdn, es posible conmutar de nuevo
entre el auricular del teléfono y el manos libres. En cualquier momento,
descolgando el microteléfono se conmuta al microteléfono o bien desde el
auricular o desde el manos libres.

Vol. micr/auric.

La opcion gVol. micr/auric.h Le permite ajustar el volumen del micréfono del auricular.

Configurar el modo de audio y el volumen del micréfono del auricular

--{* Interfaz de usuario del teléfono IP

> w np e

Pulse la tecla del teléfono para entrar en la lista de opciones.
Seleccione Preferencias.
Seleccione Establecer audio.

Seleccione Modo audio.
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Seleccione el modo de audio que desea para su teléfono. Los valores validos son:
Altavoz

Auriculares

Altavoz/Auriculares

Auricular/Altavoz

Pulse la tecla Terminar para guardar sus preferencias.

Seleccione Vol. micr/auric.

Seleccione uno de los siguientes niveles de volumen Bajo, Medio, o Alto.

Pulse la tecla Terminar para guardar sus preferencias.

Fechay hora

En los Teléfonos IP, puede configurar lo siguiente:

Fechay hora

Formato de fecha y hora

Zona horaria

Horario de verano

Servidores de hora

-

Nota: Sélo podra establecer los formatos de fecha y hora y los Servidores de
hora utilizando la interfaz de usuario web de Aastra.

Configurar la fechay la hora

Siga los procedimientos que se detallan a continuacion para configurar la fecha y la hora del

teléfono IP.

VY 4 . ,
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

Establecer la horay el formato de la hora

o &M

Pulse latecla {==¢] del teléfono para entrar en la lista de opciones.

Seleccione Preferencias.

Seleccione Fecha y hora.

Seleccione Establecer hora.

Utilizando el teclado del teléfono, introduzca una hora. Utilice las teclas de navegacion
3y 4 pararetroceder o para avanzar al introducir la hora. Utilice la tecla "*" para fijar el
modo AM o PM.

Pulse Estab para guardar el valor de la hora.

Seleccione Formato de hora.
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8.

9.

Con la tecla "Cambiar", establezca el Formato de la hora en un formato horario de 12 0 24
horas. Los valores validos son 12h y 24h. El valor predeterminado es 12h.

Pulse Estab para guardar el Formato de hora seleccionado.

Establecer Fecha y Formato de fecha

1.
2.
3.
4

8.

Seleccione Preferencias.
Seleccione Fechay hora.
Seleccione Establecer fecha.

Utilizando el teclado del teléfono, introduzca una fecha en el teléfono IP. Utilice las teclas de
navegacionlLas teclas de navegacion
3y 4 le permitiran avanzar y retroceder cuando introduzca la fecha.

Pulse Estab para guardar el valor de la fecha.
Seleccione un Formato de fecha.

Seleccione un formato de fecha de la lista de opciones. El valor predeterminado es Do 2 Ene.
Los valores validos son:

* Do 2 Ene (valor predeterminado)

e 2-Ene-00

e 20000102
« 02/01/2000
» 02/01/00

+ 02-01-00

» 01/.02/00

e Ene2

» 2 Ene 2000
e Do2Ene

e 2Ene

» 02.01.2000

Pulse Estab para guardar el valor del formato de la fecha.

Establecer zona horaria

1
2
3.
4

Seleccione Preferencias.
Seleccione Fecha y hora.
Seleccione la Zona horaria.

Pulse * para mostrar una lista de opciones de Zona horaria.
En pantalla aparece una lista de los husos horarios para las distintas zonas del mundo.
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5. Seleccione el huso horario que corresponda a su zona.
La zona horaria predeterminada es US-Eastern.

-

Nota: Para obtener una lista con los valores de las zonas horarias del teléfono IP,
consulte la seccién ‘Apéndice A — Caodigos de los husos horarios.”.

6. Pulse Estab para guardar el valor de la zona horaria.

Establezca el horario de verano

1
2
3.
4

Seleccione Preferencias.

Seleccione Fechay hora.

Seleccione el Horario de verano.

Seleccione un Horario de verano en la lista de opciones.
Los valores validos son:

DESACTIVAR

Hora verano 30 min

Hora verano 1h

Automatico (Valor predeterminado)

-

Nota: La opcién predeterminada para Horario de verano es Automatico.

5. Pulse Estab para guardar el valor de la fecha.

Establecer servidores de hora

Con un servidor de hora valido configurado, su teléfono IP sincronizaré la hora mostrada del
servidor especificado. El teléfono utilizara la hora del Servidor de hora 1 a menos que no se haya
configurado o no esté disponible, en cuyo caso pasara al Servidor de hora 2y, si fuese necesario,
al Servidor de hora 3.

1. Seleccione Preferencias.
2. Seleccione Fechay hora.
3. Seleccione Servidor de hora.
4. Seleccione Servidor de hora 1, Servidor de hora 2 o Servidor de hora 3.
5. Introduzca una direccién IP o un nombre de dominio para el servidor de hora.
Nota: La opcidn predeterminada para Servidores de hora es Activada. Los
-> Servidores de hora s6lo se pueden activar y desactivar desde la interfaz de usuario

web de Aastra.

6. Pulse Estab para guardar el valor de los servidores de hora.
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@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->Configuracion de la fecha y la hora.

Estado
Informaciones del sisterna Preferencias
Modo de funcionamiento

(CRTFREEHE WEET Configuracion de la fecha y la hora

Blogueo teléfono
Tecc\‘as AEREHES Formato de la hora 12h |+
Velocidad de marcado Formato de la fecha WWW MMM DD |+
Directorio
Reini.

Configuracién de base
Preferencias
Configuracidn de la cuenta

2. En el campo gFormato de la horah, seleccione el formato de hora que desee usar en su
teléfono. Los valores validos son:

e 12h (formato de 12 horas) (predeterminado)
e 24h (formato de 24 horas)

Nota: La horay el formato de la hora que configure apareceran en la pantalla de
- estado libre del teléfono.

3. Enel campo gFormato de la fechah, seleccione el formato de fecha que desee utilizar en su
teléfono. El valor predeterminado es WWW MMM DD. Los valores validos son:

e SSS MMM DD (valor predeterminado)
+ DD-MMM-AA

«  AAAA-MM-DD

« DD/MM/AAAA

« DD/MM/AA
« DD-MM-AA
« MM/DD/AA
MMM DD

« DD MMM AAAA
« SSSDD MMM

« DD MMM

« DD.MM.AAAA

Nota: La fechay el formato de la fecha que configure apareceran en la pantalla
- de estado libre del teléfono.

4. En el campo gServidores de hora NTPh, active la opcion marcando la casilla de seleccion o
desactivela quitando la marca (el valor predeterminado es activada).

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP 33



I[dioma

5. En los campos gServidor de hora 1h, gServidor de hora 2h y gServidor de hora 3h,
introduzca las direcciones IP o los nombres de dominio para el servidor de hora primario,
secundario y terciario.

Nota: Sélo se pueden introducir Servidores de hora si esta activada la opcién de
- Servidores de hora NTP.

6. Hagaclicen [ Guadar conguracion | para guardar los cambios.

Los teléfonos IP son compatibles con varios idiomas distintos. Puede disponer de la interfaz del
teléfono IP y de la interfaz de usuario web de Aastra en el idioma que necesite. Si configura el
idioma de uso todas las pantallas (menus, servicios, opciones, pardmetros de configuracion, etc.)
se mostraran en ese idioma. Los teléfonos IP son compatibles con los siguientes idiomas:

* Inglés (predeterminado)

» Francés (europeo y canadiense)

» Espafiol (europeo y mejicano)

* Aleman

e taliano

También puede configurar el idioma a utilizar cuando se introduzcan valores desde la interfaz de
usuario web de Aastra y la interfaz de usuario del teléfono IP.

Especificar el idioma que quiere utilizar

Una vez que el paquete de idiomas se encuentre disponible en su teléfono, puede especificar qué
idioma desea utilizar en el teléfono o en la interfaz de usuario web de Aastra.

- Nota: No todos los idiomas se pueden seleccionar. Los idiomas disponibles
dependen de los paquetes de idiomas cargados en el teléfono IP.

-“4"# Interfaz de usuario del teléfono IP

Utilice el procedimiento siguiente para especificar qué idioma desea utilizar en la interfaz del
Teléfono IP.

1. Pulse latecla T=<J del teléfono para entrar en la lista de Opciones.

2. Seleccione Preferencias.

3. Seleccione Idioma.
4

Seleccione Idioma pantalla.
El ajuste de idioma muestra una marca de verificacion que le indica en qué idioma esta
actualmente el teléfono IP.
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5. Conlasteclas 2y 5, desplacese por los idiomas. Los valores validos son:

* Inglés (predeterminado)
* Francais (francés)

» Espafiol

» Deutsch (aleman)

» Italiano

Nota: No todos los idiomas se pueden seleccionar. Los idiomas disponibles
g dependen de los paquetes de idiomas cargados en el teléfono IP. El inglés es el
idioma predeterminado y no se puede cambiar ni borrar. Para mas informacion
acerca de como cargar paquetes de idiomas, consulte con su Administrador de
sistemas.

6. Pulse Estab para establecer el idioma del teléfono.
El cambio es dindmico. Cuando salga del Men( Opciones, el teléfono mostrara en pantalla
todos los elementos del mend en el idioma seleccionado.

@ Interfaz de usuario web de Aastra

Nota: Para utilizar los idiomas, debe descargar previamente los paquetes los
- idiomas en su teléfono. Para més informacion acerca de como cargar paquetes de
idiomas, consulte con su Administrador de sistemas.

1. Hagaclic en Configuracion de base->Preferencias->Configuracion de idioma.

Estado
Infarmaciones del sistema|  Preferencias

Mado de funcionamiento
Cortrasefia usuar

, Configuracion de idioma
Blogueo telefono

Tetlas progranmables [dinrma de la pagina Weh Espafiol (Europa)  +
Velocidad de marcado Idiarma inicial
Directorio
Reini.

Configuracion de base
Preferencias

Configuracion de la cuenta

2. Enel campo gldioma de la pagina Webh, seleccione el idioma que desee aplicar a la interfaz

de usuario web de Aastra. Los teléfonos IP son compatibles con los siguientes idiomas:

* Inglés (predeterminado)
* Francais (francés)

» Espariol
» Deutsch (aleméan)
* ltaliano
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Nota: No todos los idiomas se pueden seleccionar. Los idiomas disponibles
-> dependen de los paquetes de idiomas cargados en el teléfono IP por su
administrador de sistemas. El inglés es el idioma predeterminado y no se puede
cambiar ni borrar.

3. Hagaclicen [__Guadarconiguracion | para guardar su configuracion. EI cambio es
dinamico. La interfaz de usuario web de Aastra mostrara todas las pantallas en el idioma
seleccionado.

Idioma de entrada

El teléfono 6731i soporta entradas de texto y caracteres en varios idiomas (inglés, aleman,
francés, espariol e italiano). La introduccién de informacion de texto o de caracteres en la
interfaz de usuario del teléfono IP se puede realizar a través del teclado del teléfono. El Idioma
de entrada se configura a través de la interfaz de usuario del teléfono IP o la interfaz de usuario
web de Aastra. Una vez configurado, podra utilizar texto y caracteres en un idioma especifico
cuando introduzca informacion en el teléfono.

Las siguientes tablas identifican los caracteres idiomaticos que puede utilizar para introducir
textos y caracteres en el teléfono 673L1i.
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Tablas de alfabetos de entrada desde el teclado

Inglés
Tecla | Caracteres en Caracteres en
0 0 0
1 1.:5=_,-'&() 1.:5=_,-'&()
2 ABC2 abc2
3 DEF3 def3
4 GHI4 ghi4
5 JKL5 kIS
6 MNOG6 mno6
7 PQRS7 pars7
8 TUV8 tuv8
9 WXYZ9 Wwxyz9
* * <ESPACIO> * <ESPACIO>
# #\@ #\@
Frances
Tecla | Caracteres en Caracteres en
0 0 0
1 1= ,-'&() 1= ,-'&()
2 ABC2AACAAZE abc2aacadae
3 DEF3EEEE def3éeée
4 GHI4II ghidii
5 JKL5 jkI5
6 MNO6NOOOO mno6fivo66
7 PQRS7 pars7
8 TUV8UUUU tuv8ulai
9 WXYZ9 wxyz9
* * <ESPACIO> * <ESPACIO>
# #\@ #\@
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Espafol (y partir de la version 2.1.1 también disponible en catalan)

Aleman

Tecla | Caracteres en Caracteres en
0 0 0

1 1= ,-'&() 1.;= ,-'&()

2 ABC2AAC abc24aag

3 DEF3EE def3ée

4 GHI4ii ghidii

5 JKL5 jkI5

6 MNOBNOO mno6fi6o

7 PQRS7 pars7

8 TuvsUU tuv8Uil

9 WXYZ9 wxyz9

* * <ESPACIO> * <ESPACIO>
# #\@ #\@

Tecla | Caracteres en Caracteres en
0 0 0

1 1= ,-'&() 1.= -'&()

2 ABC2AA abc2aa

3 DEF3E def3é

4 GHI4 ghi4

5 JKL5 jkI5

6 MNO60O mno66

7 PQRS7R pars7i3

8 TUVSU tuv8u

9 WXYZ9 wxyz9

* * <ESPACIO> * <ESPACIO>
# #\@ #\@
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Italiano

Tecla | Caracteres en Caracteres en minusculas
0 0 0

1 1= ,-'&() 1.;= ,-'&()

2 ABC2ACC abc2ace

3 DEF3EEE def3éeé

4 GHI4 ghi4

5 JKL5 jkI5

6 MNO60OO mno66o

7 PQRS7 pars7

8 TUV8U tuvsu

9 WXYZ9 wxyz9

* * <ESPACIO> * <ESPACIO>
# #\@ #\@

Configuracion del idioma mediante la interfaz de usuario del teléfono IP

Puede configurar el idioma para introducir datos en el teléfono configurando la opcién Idioma
inicial . El idioma inicial predeterminado es el inglés. Puede cambiar esta configuracidon utilizando
la interfaz de usuario del teléfono IP o la interfaz de usuario web de Aastra.

Ejemplo
. . - Idioma inicial
7. Idioma :{> 2. Idioma inicial :(> Espaiol J
v = Sig » = Introd v =Sig » = Introd v =Sig » = Estab)
Opcion de idioma Opcidn Idioma inicial Seleccione una entrada
Idioma

A . .
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

Siga el procedimiento siguiente para cambiar el idioma del teléfono IP a través de la interfaz de
usuario del mismo.

1. Pulselatecla T=¢1 delteléfono para entrar en la lista de Opciones.
2. Seleccione Preferencias.

3. Seleccione Idioma.
4

Seleccione Idioma inicial. . ) ) )
Seleccione el idioma que desea utilizar para introducir texto y caracteres en la interfaz de
usuario del teléfono IP. Los valores validos son:

* Inglés (predeterminado)
* Francais (francés)

» Espafiol
» Deutsch (aleman)
* Italiano
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- Nota: Los idiomas disponibles dependen de la configuracién habilitada por su
Administrador de sistemas.

5. Pulse Estab cuando haya seleccionado el idioma deseado.

® Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento siguiente para definir el idioma del teléfono IP a través de la interfaz de
usuario web de Aastra.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->Configuracion de idioma.

Estado
Infarmaciones del sisttma|  Preferencias

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar

, Configuracicn de idioma
Blogueo telefong

Tetlss programates Idioma de |a pagina Weh Espafiol (Europa) %
Velocidad de marcado Idigma inicial
Directorio
Reini.

Configuracion de hase
Preferencias

Configuracian de 13 cuenta

2. Seleccione un valor en el campo "ldioma inicial™. La configuracién de este campo le
permite especificar el idioma utilizado para introducir texto y caracteres en la interfaz de
usuario web de Aastra y en la interfaz de usuario del teléfono IP. Los valores validos son:

* Inglés (predeterminado)
* Francais (francés)

» Espafiol
» Deutsch (aleman)
+ Italiano
Nota: No todos los idiomas se pueden seleccionar. Los idiomas iniciales
- disponibles dependen de la configuracion habilitada por su Administrador de
sistemas.
3. Hagaclicen [__Guadarconiguracion | para guardar su configuracion. EI cambio es

dindmico. La interfaz de usuario web de Aastra y la del teléfono IP le permiten introducir
texto y caracteres en el idioma que haya seleccionado.
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Grupo de caracteres Latin 2

El teléfono 6731i incluye el soporte de 1SO 8859-2 (Latin2) de idiomas multinacionales para

mostrar e introducir datos en la interfaz de usuario del teléfono IP y en la interfaz de usuario web

de Aastra.

UTF-8 también es compatible con la codificacion XML de los teléfonos IP.

La siguiente tabla ilustra el grupo de caracteres Latin 2 utilizado en el teléfono 6731i.

-0 -1 -2 -3 4 -5 —& I

-
NBSPAULIIES§
B— iiﬁ; 0104 02DS 0141 OD&4 013D 0154 OOLT

16l 162 163 164 165 166 167
O - H - R
a . 1 I §
B— O00EO 0105 OZ2DE 0142 0O0B4 O13E O15E 0Z2C7
176 177 178 179 180 181 182 183

RAAAALCZQC
C~ n1s54 0oc1 0ocz 0102 00C4 0139 0106 OOCT
192 193 194 195 196 197 198 199

b NNOOOO x
D= 0110 0143 0147 00D3 0OD4 0150 DODE DOD7
208 209 210 211 212 213 214 215
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Contrasefia de usuario

Esta categoria le permite cambiar la contrasefia de usuario de su teléfono. Cambiando su
contrasefia de usuario podra asegurarse de que sélo usted podra modificar las opciones de su
teléfono, manteniendo seguro su sistema. Puede cambiar su contrasefia de usuario utilizando la
interfaz del teléfono IP o la interfaz de usuario web de Aastra.

Si cambia la contrasefia Necesitara:
a través de la interfaz del utilice esa nueva contrasefia para
teléfono IP, acceder a la interfaz de usuario

web de Aastra.

web de Aastra,

através de la interfaz de usuario | utilice esa nueva contrasefia para

cambiar la contrasefia de usuario a
través de la interfaz del teléfono IP.

cadena vacia

Nota: Los valores validos a la hora de crear o cambiar una contrasefia son los
-> comprendidos entre 0 y 4294967295 (s6lo nimeros enteros; no estan permitidos
los simbolos ni los caracteres alfabéticos) La contrasefia predeterminada es una
(el campo esta vacio).

Establecer una contrasefa de usuario

VY 5 . .
#&/ Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Pulse latecla del teléfono para entrar en la lista de opciones.

2. Seleccione una Contrasefia de usuario y pulse Intro.

3. Cuando aparezca el mensaje, "Contrasefia actual”, escriba su contrasefia de usuario y pulse

Intro.

4. Cuando aparezca el mensaje, "Nueva contrasefia”, escriba su contrasefia de usuario y pulse

Intro.

5. Cuando aparezca el mensaje, "Confirmar", vuelva a escribir su contrasefia de usuario y pulse

Intro.

En pantalla aparece el mensaje, "Contrasefia modificada".

® Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento ->Contrasefia usuario.

Estado
Informaciones del sistema

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar
Blogueo teléfonn
Teclas programahbles
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion de base
Preferencias
Configuracion de la cuenta

Restablecer la contrasefia del usuario

Escriba la contraseiia actual y la nueva contrasena

Confirmar contrasefia I:l

| Guardar configuracion |
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2. En el campo "Contrasefia actual", introduzca la contrasefia de usuario actual.

- Nota: De forma predeterminada, el nombre de usuario es guserh (en
minusculas) y el campo de contrasefia esta vacio.

3. Enel campo "Nueva contrasefia", introduzca la contrasefia nueva.

4. Enel campo "Confirmar contrasefia”, vuelva a introducir la nueva contrasefia.

5. Hagaclicen [__Guadar configuracion | para guardar los cambios.

Restablecer una contrasefa de usuario

Si olvida su contrasefa, puede restablecerla e introducir una contrasefia nueva. La funcién
Restablecer la contrasefia del usuario le permite restablecer la contrasefia al valor de fabrica (sin
contrasefia).

Unicamente podra restablecer una contrasefia utilizando la interfaz de usuario web de Aastra.

Nota: Los valores validos a la hora de crear o cambiar una contrasefia son los
-> comprendidos entre 0 y 4294967295 (s6lo nimeros enteros; no estan permitidos
los simbolos ni los caracteres alfabéticos) La contrasefia predeterminada es una
cadena vacia™" (el campo esta vacio).

Restablecer una contrasefia de usuario

Utilice el procedimiento siguiente para restablecer una contrasefia de usuario.

® Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Bloqueo teléfono.

Estado
Informaciohes del sisterma Bloqueo teléfono
Modo de funcionamiento

Contrasefia usuar Bloguear o desbloquear el teléfono

Blogueo teléfono c

;. Plan de marcacién de emergencia 911(999]112(110
Teclas nronramahles
Velocidad de marcado Bloquear teléf?
Directorio Restablecer 1a contrasefia del usuario

Reini
Configuracion de base

Preferencias [

Configuracion de la cuenta

Guardar configuracion |
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2. Enel campo "Restablecer la contrasefia del usuario”, haga clic en )

R

Se mostrara la siguiente pantalla.

Estado
Informaciones del sistemal  Restablecer la contrasefia del usuario
Modao de funcienamiento

Contrasefa usuar Escriba la contrasefia actual y la nueva contrasefia

Blogueo teléfono ContrasefiaActual I:l
Teclas programahbles .
Velocidad de marcado Nueva conlrasefia I:l
Directorio Confirmar contrasefia I:l
Reini

Configuracion de base [ Guardar confiauracion ]
Preferencias g

Configuracion de la cuenta

v

Deje el campo "Contrasefa actual" vacio.

En el campo "Nueva contrasefia", introduzca una contrasefia nueva.

En el campo "Confirmar contrasefa”, vuelva a introducir su nueva contrasefia de usuario.
Haga clic en [__Guardar configuracion | para guardar su configuracion.
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Reiniciar el teléfono

Es posible que desee reiniciar su teléfono para consultar en el servidor si existen actualizaciones
para su teléfono. Es posible que alguna vez necesite reiniciar su teléfono para realizar cambios o
actualizaciones en el teléfono o en la configuracion de red. Puede que sea necesario que reinicie
su teléfono si se lo requiere el Administrador de sistemas o si el funcionamiento del teléfono
produce un comportamiento inesperado.

VY 3 . .
#&/ Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Pulse latecla del teléfono para acceder a la lista de opciones.
2. Seleccione Reiniciar teléf.

3. Pulse latecla # para confirmar el reinicio del teléfono. Si no quiere reiniciar el teléfono en este
momento, pulse la tecla 3 para cancelar.

- Nota: Su teléfono estara temporalmente fuera de servicio durante el reinicio y el
proceso de descarga.

@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Reset.

Estado
Infarmaciones del sistema Reini.
Maodo de funcionamiento
Contrasefia usuar Teléfono
Bloguea teléfono Reajustar teléf
Teclas programahles
Welocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion de hase
Preferencias
Configuracidn de la cusnta

2. Hagaclicen .

3. Hagaclic en Si en el mensaje de confirmacién.
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Blogueo teléfono

Puede bloguear su teléfono para evitar que otra persona lo utilice o configure. Puede bloguearlo
utilizando cualquiera de las siguientes opciones:

» Siga la ruta Opciones->Bloqueo teléfono desde la interfaz de usuario del teléfono IP.

» Sigalaruta Modo de funcionamiento->Bloqueo teléfono desde la interfaz de usuario web de
Aastra.

» Enunatecla configurada del teléfono. Para mas informacion sobre como Bloquear y
desbloquear una tecla en su teléfono, consulte “Tecla Bloqueo teléfono” en la pagina 105.

Desde la seccion Modo de funcionamiento->Bloqueo teléfono de la interfaz de usuario web de
Aastra, puede también:

* Restablecer la contrasefia del usuario. Si hace clic en el botdn gRestablecerh en el campo
gRestablecer la contrasefia del usuarioh se mostrara una pantalla en donde podra
introducir y guardar una nueva contrasefia.

» Establecer un plan de marcacién de emergencia. Un plan de marcacion de emergencia puede
ser por ejemplo 911, 999, 112, 110 o todos ellos. El plan de marcacion de emergencia
predeterminado es 911|999|112|110.

Los siguientes procedimientos describen como bloquear el teléfono, establecer un plan de
marcacion de emergencia y restablecer la contrasefia del usuario.

Bloguear / desbloquear un teléfono

Utilice los procedimientos siguientes para bloquear un teléfono IP y evitar que otra persona lo
utilice o configure.

--{# Interfaz de usuario del teléfono IP

Bloquear el teléfono

1. Pulse latecla T=¢] del teléfono para entrar en la lista de opciones.
2. Seleccione Bloquear teléfono y pulse Intro.

3. Cuando le aparezca el mensaje "¢ Bloquear teléf.?", pulse Bloquear.
Entonces vera en pantalla el mensaje "El teléfono esta bloqueado™.
Desbloquear el teléfono

1. Pulselatecla T=¢] del teléfono para entrar en la lista de opciones.

2. Cuando aparezca el mensaje "Contrasefia:", escriba su contrasefia de usuario y pulse Intro.
El teléfono se desbloqueara.
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@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Bloqueo teléfono.

Estado
Informaciohes del sisterna Bloqueo teléfono
Modo de funcionamiento

Confrasefia usuar Bloguear o desbloquear el teléfono

Bloguea teléfono z

; Plan de marcacién de emergencia 911(999]112[110
Teclas nronramahles
Velocidad de marcado Bloquear teléf.?
Directorio Restablecer 1a contrasefia del usuario

Reini
Configuracion de base
Prefarencias [
Configuracion de |a cuenta

Guardar configuracion |

Bloquear el teléfono

2. Enel campo "¢Bloquear teléf.?", haga clic en | Bloguear |,
El teléfono se blogueara dinamicamente, mostrando el mensaje siguiente:
"Teléf. bloqueado™.

Desbloquear el teléfono

3. Haga clic en Modo de funcionamiento->Bloquear teléfono.

4. Enel campo "¢Desbloquear teléfono?", haga clic en | Destioguesr |.
El teléfono se desbloqueara dindmicamente, mostrando el mensaje siguiente:
"Teléfono desbloqueado”.

Definir un plan de marcacioén de emergencia

Las redes telefonicas de todos los paises del mundo poseen un nimero de teléfono de emergencia
(numero de servicios de emergencia), que permite al usuario ponerse en contacto con los servicios
de emergencia locales cuando necesita ayuda. EI nimero de teléfono de emergencia es diferente
para cada pais. Normalmente suele ser un nimero de tres digitos facil de memorizar y que se
puede marcar rapidamente. Algunos paises tienen un nimero de emergencia diferente seguin el
servicio de emergencia que solicite.

Puede especificar los digitos que deben marcarse en el teléfono IP para ponerle en contacto con los
servicios de emergencia. Una vez que haya especificado el nimero de emergencia en el teléfono,

podra marcar los nimeros directamente en el teclado para que el teléfono inicie automaticamente
la comunicacion con los servicios de emergencia seleccionados.

- Nota: Péngase en contacto con su proveedor de servicios de telefonia local para
conocer los nimeros de emergencia disponibles en su zona.
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La tabla siguiente describe los nimeros de emergencia predeterminados en los teléfonos IP.

Numero de

emergencia Descripcion

911 Un nimero de emergencia de Estados Unidos

999 Un ndmero de emergencia del Reino Unido

112 Un ndmero de teléfono internacional de emergencia para las redes de
telefonia movil DISA.
En todos los paises de la Union Europea es también un nimero valido para
teléfonos fijos y moviles.

110 Un ndmero de emergencia de policia/lbomberos en Asia, Europa, Oriente
medio y Sudéafrica.

Puede configurar el plan de marcacion de emergencia utilizando la interfaz de usuario web de

Aastra.

Definir un plan de marcacién de emergencia

Utilice el procedimiento siguiente para definir los nimeros que debe marcar su teléfono para
ponerse en contacto con los servicios de emergencia de su zona.

@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Bloqueo teléfono.

Estado

Contrasefia usuar
Blogueo teléfono

Directoric

Reini.
Configuracién de base

Preferencias

Informaciones del sisterna
Modo de funcionamiento

Teclas programahles
Velocidad de marcado Bloguear eléf.?

Configuracidn de la cuenta

Bloqueo teléfono

Bloguear o desbloguear el teléfono
Plan de marcacidn de emergencia

Restablecer la contrasefia del usuario

[ Guardar configuracion

2. Enel campo "Plan de marcacién de emergencia", escriba el nimero de 3 digitos que se
utiliza en su zona para llamar a los servicios de emergencia. En el caso de que existan varios
nameros, introduzca un caracter glh entre cada nimero de emergencia. Por ejemplo:

911|110

El valor predeterminado de este campo es 911]|999|112|110.

3. Hagaclicen
su teléfono.

[ Guardar comhguracion

| para guardar el plan de marcacién de emergencia en
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Referencia

Si desea conocer otras opciones mas avanzadas de su teléfono, consulte la seccion “Otras
funciones y caracteristicas” en la pagina 167.
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Teclas de linea y teclas programables

Esta seccion describe las teclas multifuncion de linea o llamada (L1 y L2) y las teclas
programables situadas en la parte superior del teléfono.

Y |lor—o

—————_ Teclas programables

—— Multifuncién linea
llamada

Varias teclas de estado de linea/llamada

Teclas

El teléfono 6731i tiene 2 teclas de estado de lineas/llamadas con sus LED de estado
correspondientes. Se pueden definir hasta 4 lineas mas (para un total de 6 teclas de estado de
linea/llamada) utilizando las teclas programables en la parte superior del teléfono. Cada tecla
programable tiene ademas su correspondiente luz de estado.

Dichas teclas de estado de lineas/Ilamadas pueden representar lineas fisicas, llamadas para su
extension o llamadas de un grupo al que pertenezca su extension. Pulsando una tecla de estado
de linea/llamada, conecta a la linea o llamada a la que representa. Las luces de estado de las
lineas/llamadas indican el estado de esa linea o llamada. Al descolgar el teléfono, éste

seleccionara automaticamente una linea.

Comportamiento de
los LED de estado de
lineas/llamadas

Teclas de estado de
lineas/llamadas

Desactivar

Linea libre o sin
actividad de llamada

El indicador luminoso del
teléfono parpadea
rapidamente

Llamada recibida

Luz permanente

Conectado

El indicador luminoso del
teléfono parpadea
lentamente

Retencion de llamada
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Si tiene mas de una llamada, puede utilizar los botones de navegacion izquierdo y derecho (3 y
A4) para desplazarse a la izquierda y a la derecha). Los iconos 3 y 4 apareceran si existe
informacion a la izquierda, a la derecha 0 a ambos lados de la informacion que esté visualizando.

La pantalla muestra a qué linea hace referencia la informacion de llamada (L1, L2, L3, etc.), la

informacion de la persona que Ilama (nombre y nimero, si estan disponibles), el estado de la
Ilamada (Conectada, , Sonando, Retenida,, etc.) y el temporizador especifico para esa llamada.

Teclas programables

Existen ocho teclas de funcion en el teléfono 6731i, todas ellas programables, ubicadas a ambos
lados de la etiqueta de papel.

Programable . »
Teclas tras la reconfiguracion por
parte de un Administrador

Programable
Teclas

Nota: Las teclas GUARDAR y BORRAR son programables SOLO después de
que un Administrador las haya reconfigurado. Si desea obtener mas informacién
sobre las teclas GUARDAR y BORRAR, consulte “Teclas configurables Guardar

y Borrar” en la pagina 202.

Puede utilizar la interfaz de usuario web de Aastra para configurar las teclas de funcion. La
siguiente tabla enumera las funciones que puede configurar en las teclas programables y le
proporciona una descripcién para cada una de ellas.

Tecla de funcién Descripcion
Ninguna Indica que no se ha configurado la tecla programable.
Linea Indica que se ha configurado una tecla para el uso de la linea.

Marcacion rapida

Indica que se ha configurado una tecla programable para la marcacion rapida.
También puede configurar un prefijo para el nimero de marcacion rapida.

No molestar

Indica que se ha configurado una tecla programable para la funcién "No
molestar" del teléfono.

Indicador LED de

Indica que se ha configurado una tecla programable para el uso del Indicador

ocupado(BLF) LED de ocupado (BLF). El usuario puede marcar con una tecla configurada con
la funcién BLF.
Lista BLF Indica que se ha configurado una tecla programable para el uso de la lista BLF.

El usuario puede marcar con una tecla configurada con la funcion Lista BLF.
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Tecla de funcién

Descripcion

Distribucién de
[lamadas automatica
(ACD)

(Para servidores Sylantro)

Indica que la tecla esta configurada para permitir que el servidor Sylantro
distribuya llamadas de una cola de llamadas a los usuarios registrados de
teléfonos IP (agentes)

Descolgar
directamente (DCP)/

Descolgar llamadas
de grupo (GCP)

(Para servidores Sylantro)
Indica que la tecla esta configurada para permitirle interceptar o capturar las
llamadas a las extensiones supervisadas.

XML

Indica que la tecla programable se ha configurado para aceptar una aplicacion
XML para acceder a servicios XML personalizados. También puede especificar
una URL de tecla XML en esta opcion.

Aplicaciones Web

Indica que la tecla esta preprogramada para acceder a una aplicacion XML de
Aastra denominada gxml.myaastra.comg. Puede acceder a las Aplicaciones
Web desde la ubicacion Opciones->Servicios, o desde una tecla programable
configurada. En la configuracion predeterminada, Aplicaciones Web se muestra
en el menu Servicios de su teléfono IP.

Flash

Indica que la tecla programable ha sido configurada para generar un evento de
flash cuando se pulsa en el modelo 6731i. El teléfono IP genera eventos flash
sdlo si se conecta una llamada y si existe un flujo RTP activo (por ejemplo, si la
llamada no esta retenida).

Sprecode

Indica que la tecla programable ha sido configurada para activar
automaticamente servicios especificos ofrecidos por el servidor. Por ejemplo, si
se configura el valor sprecode de *82, al pulsar la tecla Sprecode *82 se
activara autométicamente el servicio prestado por el servidor. Contacte con su
administrador de sistemas para conocer los servicios disponibles.

Aparcar

Indica que la tecla programable ha sido configurada para aparcar las llamadas
recibidas al pulsarla.

Recoger

Indica que la tecla programable ha sido configurada para recoger las llamadas
aparcadas al pulsarla.

Info. Ultima llamada

(Icr)

Indica que la tecla programable ha sido configurada para gLlamar a la Gltima
persona que ha llamado" al pulsarla.

Desvio

Indica que la tecla programable ha sido configurada como tecla de desvio.
Cuando se pulsa, la interfaz de usuario del teléfono IP muestra los menus del
Desvio de llamadas.

BLF/Reenviar

Indica que la tecla programable ha sido configurada como tecla BLF
simplificada y tecla de transferencia. Puede utilizar esta tecla para realizar la
funcion BLF o también como tecla de transferencia para reenviar llamadas.

Marcacién rapida/
Reenviar

Indica que la tecla programable ha sido configurada como tecla de marcacion
rapida simplificada y tecla de transferencia. Puede utilizar esta tecla para
realizar funciones de marcacion rapida o también como tecla para reenviar
llamadas.

Marcacién rapida/
Conf.

Indica que la tecla ha sido configurada como tecla de marcacién rapida y tecla
de conferencia. Puede utilizar esta tecla para realizar una marcacion rapida
desde una llamada de conferencia y afiadir la nueva llamada directamente a la
conferencia.

Agenda
(Tecla 7
predeterminada)

Indica que la tecla programable ha sido configurada para acceder a la Agenda.
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predeterminada)

Tecla de funcién Descripcion

Intercom Indica que la tecla programable ha sido configurada como tecla Intercom.
Servicios Indica que la tecla esta configurada para acceder a los Servicios, como Lista
(Tecla 8 agenda, Lista llamadas, Correo de voz o cualquier otra aplicacion XML

configurada por su Administrador de sistemas.

Bloqueo teléfono

Indica que la tecla programable ha sido configurada como tecla de bloqueo del
teléfono y que al pulsarla se blogueara/desbloqueara el teléfono.

Buscar

Indica que la tecla programable ha sido configurada como tecla de bisqueda.
Cuando se pulsa, el teléfono puede enviar trafico RTP (Real Time Transport
Protocol) desde una direccién multicast preconfigurada sin involucrar
sefializacion SIP. También puede recibir trafico RTP desde direcciones multicast
previamente configuradas (es posible definir hasta 5 direcciones) mediante la
opcion "Busqueda direcciones de escucha" en,

Configuracion de base->Preferencias->Busqueda agrupada Parametros RTP
en la interfaz de usuario web de Aastra. Si desea obtener mas informacion
sobre la configuracion de este pardmetro, consulte la seccién “Blusqueda
agrupada RTP (recibe transmision de trafico RTP)” en la pagina 192.

Estas teclas también pueden ser configuradas como teclas de acceso rapido, como tecla de
rellamada (*69) o buzén de voz.

Nota: Las caracteristicas de acceso rapido como la rellamada y el buzén de voz
-> deben ser configuradas con antelacién en su PABX para que puedan funcionar en su
teléfono. Contacte con su administrador para obtener informacion adicional.

Los siguientes parrafos describen como configurar cada una de las funciones mostradas en la tabla

anterior.

Tecla de linea

Puede configurar una tecla programable para que actué como tecla de linea/llamada en el teléfono
6731i. La tecla actia como una linea y se comporta igual que una tecla de linea real (L1 y L2). Si

desea obtener mas informacion sobre las teclas de linea, consulte “Varias teclas de estado de linea/
Ilamada” en la pagina 50.

Puede utilizar la interfaz de usuario web de Aastra para configurar una tecla de linea.
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Configurar unatecla de linea

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

Siga el procedimiento a continuacion para configurar una tecla de linea en su teléfono.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacidn del sistema

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias
Configuracidn de la cuenta

Configuracién de las teclas programables

Key Type Value
1 Ningin -

2 MNingin v

3 MNingun v

4 Mingun v

a

]

7 Directorio

8 Senvicios

Servicios
BLF lista URI

| Guardar configuracion |

Line

hacer que las teclas 5 y 6 sean configurables).

Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (Sélo su Administrador de sistemas puede

En el campo "Tipo", seleccione Linea para aplicar esta funcion a la tecla.

En el campo "Linea", seleccione la linea que desee aplicar a esta tecla. Los valores validos

2.
3.

van de 3 a 6.
5. Hagaclicen |

Guardar configuracion

| para guardar los cambios.
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Configuracion de una tecla de marcacion rapida

La funcién normal de las opciones de marcacion rapida le permite marcar un nimero con sélo
pulsar una tecla configurada para la marcacion rapida. Puede programar las teclas del teléfono
6731i para que realice marcaciones rapidas a nimeros externos, para que marque directamente el
nlmero o extension de otra persona o para acceder rapidamente a otras caracteristicas, como por
ejemplo a la Identificacion de la persona que realiza la llamada (*69) o al correo de voz.

La funcién de marcacion rapida se puede establecer utilizando la interfaz del teléfono IP o la
interfaz de usuario web de Aastra.

Nota: Puede utilizar la funcion de la tecla de marcacion rapida mientras
- mantiene una llamada en espera. Sélo tiene que poner el teléfono en espera y
luego pulsar la tecla de marcacion rapida.

Puede configurar teclas para marcacion rapida con cualquiera de los métodos siguientes:

» Através de la interfaz de usuario web de Aastra en:

— Modo de funcionamiento->Teclas programables

— Modo de funcionamiento->Editar Marc. Rap
» Pulsando y manteniendo pulsada una tecla programable o del teclado.
» Através de la interfaz de usuario web de Aastra en:

— Opciones->Preferencias->Editar Marc. Rap.

Prefijo de marcacién rapida

La funcion de marcacion rapida también le permite configurar una cadena de nimeros
predeterminada seguida de un g+h que el teléfono marcara automéaticamente pulsando la tecla de
marcacion rapida. Esta funcidn le sirve para los nameros que tengan prefijos largos.

Por ejemplo, si realiza la siguiente configuracién de marcacion rapida en la interfaz de usuario
web de Aastra:

Tecla 1

Tipo=marcacion réapida
Etiqueta=Oficina de Europa
Valor=1234567+

Linea=2

después de pulsar la tecla 1 en el teléfono, el prefijo aparece en la pantalla del teléfono. A
continuacion, el teléfono marca el prefijo automaticamente y espera a que introduzca el nimero de
teléfono al que quiere Ilamar utilizando el teclado del teléfono.
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Puede guardar en la memoria del 6731i un maximo de 7 nimeros de marcacion rapida.

Utilice los procedimientos siguientes para definir la marcacion rapida en el teléfono IP 6731i.

Pulse y mantenga pulsada para crear una marcacién rapida
(aplicable a teclas programables y del teclado

V4 . ,
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

Si pulsa y mantiene pulsada una tecla programable o del teclado en el teléfono se inicia la
funcion de marcacion rapida.

-

Nota: A la hora de configurar una tecla de marcacion rapida desde la interfaz de
usuario del teléfono IP debe escoger una tecla que no tenga otra funcion
preasignada (la tecla debe estar configurada como Ninguna). Pulsando y
manteniendo pulsada una tecla programable o del teclado que esté configurada
como tecla de marcacion répida le permitira editar la configuracion de esta
funcion en dicha tecla.

1. Pulse una tecla programable o una tecla numérica del teclado durante tres segundos. En
pantalla se muestra el siguiente mensaje, "Introducir nimero>".

2. Introduzca el nimero de teléfono o el nimero de extension que desea asignar a esta tecla de
marcacion rapida.
El ejemplo siguiente ilustra el mensaje que se muestra en pantalla:

( )

Marcacién rapida
Introducir n®> 3456

" 7

Una vez escrito el nimero se mostrara en pantalla el mensaje, "Pulsar guardar ".

( )

333_
A Canc » Guardar

. 7

3. Pulse Guardar para guardar el nimero en la tecla de marcacion rapida.
De forma predeterminada, el teléfono asigna la tecla de marcacion répida a la linea 1 si esta
disponible. Para seleccionar otra linea pulse la tecla Cambiar y seleccione una linea
diferente, o utilice el teclado del teléfono para seleccionar un nimero (1-9), o utilice las
teclas 2 y 5 para efectuar su seleccion.

Linea: 1
AV Cambiar
Pulsar guardar
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4. Pulse Guardar para guardar la tecla de marcacidon rapida en la linea que haya especificado.

-

Nota: Para editar una tecla de marcacion rapida, pulse y mantenga pulsada la
tecla. Si intenta editar una tecla de digito configurada como gVaciah o
gNingunabh, el teléfono empieza el proceso de gAfiadir una tecla de marcacién
rapidah. Si desea obtener mas informacion acerca de la configuracion de teclas
de marcacion rapida, consulte la seccion “En el teléfono 6731i es posible
configurar una tecla de marcacion rapida a través de cualquiera de los metodos
siguientes:” en la pagina 62.

Creacion de unatecla de marcacién rapida a través de la opcién Editar Marc. Rap

A través de la interfaz de usuario del teléfono IP en Opciones->Preferencias->Edicion de
marcacioén rapida, para crear una tecla de marcacién rapida.

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Pulse latecla T=¢] delteléfono para entrar en la lista de opciones.

2. Seleccione Preferencias.

3. Seleccione Editar Marc. Rép.
Se mostraré el mensaje siguiente:
"Pulsar Marc. Rap"

Todos los LED de las teclas de marcacién rapida actuales parpadean en ROJO (para teclas
programables). Los LED del resto de teclas de funcidn se apagan durante este proceso.
Después de pulsar una tecla de marcacion para su edicion, el teléfono devuelve todos los LED
de las teclas a su estado anterior.

-

Nota: Si selecciona una tecla que esté ya configurada como tecla de marcacion
rapida, aparecera la informacién de marcacion rapida para que pueda editarla.

4. Pulse una tecla programable o del teclado que no esté ya configurada.

5. Introduzca el numero de teléfono o el nimero de extensidn que desea asignar a esta tecla de
marcacion rapida.
El ejemplo siguiente ilustra el mensaje que se muestra en pantalla:

( )

Marcacién rapida
Introducirn®> 3456

. v,

Una vez escrito el nmero se mostrara en pantalla el mensaje, "Pulsar guardar ".

4 )

333
A Canc » Guardar
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6. Pulse Guardar para guardar el nimero en la tecla de marcacion rapida.
De forma predeterminada, el teléfono asigna la tecla de marcacién rapida a la linea 1 si esta
disponible. Para seleccionar otra linea pulse la tecla Cambiar y seleccione una linea
diferente, o utilice el teclado del teléfono para seleccionar un numero (1-9), o utilice las
teclas 2 y 5 para efectuar su seleccion.

Linea: 1
AV Cambiar
Pulsar guardar

7. Pulse Guardar para guardar la tecla de marcacion rapida en la linea que haya especificado.

Configuracion de unatecla de marcacién rapida utilizando la tecla Guardar

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Siga el procedimiento que se expone a continuacion para configurar una tecla de marcacién
rapida utilizando la tecla Guardar. Utilice la siguiente ilustracion como referencia.

=
Tecla 1 —— Tecla Guardar (5)
Tecla 2 —— Tecla Borrar (6)
Tecla 3 —— Tecla7

Tecla 4 —— Tecla8

Ll

‘.‘IN
H

188886
ik
CRIERRIR

1. Pulse latecla Guardar. La pantalla mostrara "¢ Guardar en?"

iGuardar en?

2. Seleccione una tecla programable en la que desee guardar la funcién.

3. Enel campo "Introducir numero", utilice el panel de teclas para introducir el nimero.

Ingresar numero >
5553491234
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4. Pulse la tecla Guardar para guardar la configuracion de marcacion rapida.
De forma predeterminada, el teléfono asigna la tecla de marcacién rapida a la linea 1 si esta
disponible. Para seleccionar otra linea pulse la tecla Cambiar y seleccione una linea diferente,
o utilice el teclado del teléfono para seleccionar un numero (1-9), o utilice las teclas 2 y 5
para efectuar su seleccion.

Linea: 1
AV Cambiar
Pulsar guardar

5. Pulse la tecla Guardar para finalizar.

Tecla Guardr Mem
5553491234

Creacion de unatecla de marcacion rapida mediante una tecla programable

® Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables. .

Estado
Informacién del sisterna Configuracion de las teclas programables

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Blogueao teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias

Mingdn
MNingin
Mingdn

<[ €] 1€ €

Mingtin

Configuracion de la cuenta

Directorio

@ - @ o e W b =

Senicios ~

Servicios
BLF lista URI:

|___ Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (Sélo su Administrador de sistemas puede hacer
que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione Marcacion rapida para aplicar esta funcion a la tecla.

En el campo "Valor", introduzca el nimero de teléfono, de extension o de marcacion rapida
que desee aplicar a esta tecla programable. Si escribe un prefijo para la marcacion rapida, tiene
que introducir el caracter "+" al final del prefijo (por ejemplo, "123456+").

5. Enel campo "Linea", seleccione la linea que desee aplicar a esta tecla de marcacion rapida.
Los valores validos van de 1 a 6.

6. Hagaclicen [__Guadarconiguracion | para guardar los cambios.
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Configuracion de unatecla de marcacién rapida mediante gMarcacion rapida

@ Interfaz de usuario web de Aastra

desde tecladoh en la interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas de marcacion rapida..

Estado
Infarmaciones del sisterma

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar
Blogueo teléfonn
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion de base
Freferencias
Configuracion de la cuenta

Teclas de marcacion rapida

Tecla

1
2
3
4
[
G
7
8
a

Valor Linea

1 v

1
1
1
1
1
1
1
1

[

Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 9".

3. En el recuadro que aparece, escriba el nimero de teléfono, la extension o el prefijo de
marcacion rapida que quiere asignar a este Digito. Si escribe un prefijo para la marcacion
rapida, tiene que introducir el caracter "+" al final del prefijo (por ejemplo, "123456+").

4. Hagaclicen [__Guardar configuracion | para guardar los cambios.
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Guardar una Entrada de las Listas de remarcacioén, Listas de llamadas o Lista
agenda en una Tecla de marcacién rapida

-'4"‘* Interfaz de usuario del teléfono IP

Utilice el procedimiento siguiente para guardar una entrada desde su Lista agenda, Lista de
Ilamadas o Lista de remarcacion en el teléfono IP.

Tecla Guardar

(/Tecla de Lista agenda

Tecla de Lista de Llamadas

Tecla lista de remarcacion

1. Pulse latecla de Lista agenda, Lista llamadas, o Lista remarcacion. Desde la Lista agenda,
la Lista de llamadas o la Lista de remarcacion, desplacese por la lista para localizar el nombre
y el nimero que desea guardar en la funcién de marcacion rapida.

2. Pulse la tecla Guardar.

3. Pulse la marcacion rapida que desee.
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Configuracion de teclas de marcacion rapida

En el teléfono 6731i es posible configurar una tecla de marcacion rapida a traves de cualquiera
de los métodos siguientes:

» Através de la interfaz de usuario web de Aastra en:

— Modo de funcionamiento->Teclas programables

— Modo de funcionamiento->Marcacién rapida desde teclado
» Através de la interfaz de usuario web de Aastra en:

— Opciones->Preferencias->Editar marcacion rapida.

La siguiente figura muestra donde se puede editar una tecla de marcacion rapida en la Ul del
teléfono IP 6731i.

Preferencias Editar 555-1212
1. Tonos :(> marcacion rapida: CD | | -
2. Aju_ste contras_tfa o Pulse el botén de MR Egr%a{etrengﬂarl]gruar el
3. Editar marcacion rapida A A
4. Tecladofgctivo
5. Configurar audio
6. Hora y fdcha
7. ldioma
Pulse la tecla de marcacion rapida
) e (el LED para tecla de marcacion répida
parpadea)
| Editar y Guardar
Opcidn Editar marcacion rapida Marcacion répida

VY 5 . .
#&/ Interfaz de usuario del teléfono IP

Utilice el siguiente procedimiento para editar una tecla de marcacion rapida desde la interfaz de
usuario del teléfono IP.

- Nota: *Para poder editar una tecla de marcacion, dicha tecla debe estar
configurada ya en el teléfono para esa funcion.

1. Pulse latecla del teléfono para entrar en la lista de opciones.
2. Seleccione Preferencias.

3. Seleccione Editar Marc. Rap.
Todos los LED de las teclas de marcacion rapida actuales parpadean en ROJO (para teclas
programables). Los LED del resto de teclas de funcion se apagan durante este proceso.
Después de pulsar una tecla de marcacién para su edicién, el teléfono devuelve todos los
LED de las teclas a su estado anterior.
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4. Pulse la tecla de marcacion rapida que desea editar.
Aparece la pantalla de edicion de marcacién rapida.

-

Notas:

1. Si se ha configurado alguna tecla numérica del teclado como tecla de
marcacion rapida, pulsando el numero correspondiente durante el proceso de
configuracion de teclas de marcacién rapida muestra también dicha pantalla de
edicion. La pantalla de edicion permite cambiar el NUmero de marcacion rapida y
la Configuracién de la linea.

2. Si se pulsa una tecla que NO esté configurada como tecla de marcacion
rapida, el teléfono muestra el mensaje gTecla no validah. Sin embargo, si pulsa'y
mantiene pulsada una tecla numérica vacia, una tecla programable o una tecla del
maédulo de expansion configurada como “Ningun", se inicia el proceso gAfadir
una tecla de marcacion rapidah, lo que le permite configurar una nueva tecla de
marcacion rapida. Si desea obtener mas informacion, consulte la seccion “Pulse y
mantenga pulsada para crear una marcacion rapida (aplicable a teclas
programables y del teclado” en la pagina 56.

5. Edite la informacion de marcacién rapida como desee y pulse GUARDAR.

-

Notas:
1. En cualquier momento puede cancelar el proceso de configuracion de
marcacion rapida sin guardar los cambios pulsando la tecla =).

2. También puede utilizar la tecla (flecha arriba) para cancelar durante la edicion
de una tecla de Extension o la tecla 3 (flecha izquierda) para cancelar durante la
edicion de una tecla de Linea. Al pulsar cualquiera de estas teclas se muestra la
pantalla de reposo.

En el teléfono 6731i puede eliminar la tecla de marcacion rapida borrando los
digitos del namero de marcacion rapida (dejando en blanco el valor de marcacion
rapida) y pulsando a continuacion GUARDAR o la tecla de flecha derecha.
Utilice la tecla de flecha izquierda para borrar los digitos.
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Edicién de una marcacion rapida en una tecla programable

@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacion del sistema Configuracion de las teclas programables

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Blogueao teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

MNingtin
MNingin

Mingidn

2R ==

Configuracién basica Mingdn
Preferencias

Configuracion de la cuenta

Directorio v

@M @ o s W k=

Senicios

Servicios
BLF lista URI

| Guardar configuracion |

2. Seleccione la tecla configurada para marcacion rapida.

3. Enel campo "Valor", introduzca el nimero de teléfono, de extensién o de marcacion rapida
gue desee aplicar a esta tecla programable. Si escribe un prefijo para la marcacion rapida,
tiene que introducir el caracter "+" al final del prefijo (por ejemplo, "123456+").

4. Sifuera necesario, en el campo "Linea", seleccione la linea que desee aplicar a esta tecla de
marcacion rapida. Los valores validos van de 1 a 6.

5. Hagaclicen [__Guadarconiguracion | para guardar los cambios.

- Nota: Puede borrar una tecla de marcacion rapida eliminando la informacion del
campo "Valor".
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Edicién de unatecla de marcacion rapida mediante gMarcacién rapida desde
tecladoh en la interfaz de usuario web de Aastra

@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas de marcacion rapida..

Estado
Informaciones del sistermna Teclas de marcacion répida

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Tecla Valor Linea
Bloguen teléfono . | o
Teclas programables
Velocidad de marcado 2z 1 v
Directorio 3 1 "
Reini.

Configuracion de base 4 1 A
Preferencias’: 5 1 U
Configuracidn de |a cuenta

B 1 v
T 1 -
a 1 -
] 1 v
[ Guaraar configuracion |

2. Puede elegir desde el "'Digito 1" al "Digito 9".

3. Enelrecuadro que aparece, edite el nimero de teléfono, la extension o el prefijo de marcacion
rapida para este Digito. Si escribe un prefijo para la marcacion rapida, tiene que introducir el
caracter "+" al final del prefijo (por ejemplo, "123456+").

4. Seleccione una linea para la tecla de marcacion réapida. Los valores validos son de Linea 1 a
Linea 6.

5. Hagaclicen [__Guada configuracion | para guardar los cambios.
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Tecla No molestar (DND)

Los teléfonos IP tienen una prestacion que usted puede activar, denominada gNo molestarh
(DND - abreviatura en inglés de Do Not Disturb). La funciéon DND le permite activar o

desactivar la prestacion gno molestarh.

- Nota: Unicamente puede configurar la funcién por medio de la interfaz de
usuario web de Aastra.

Si la funcién DND esté activa, cuando una persona llame al teléfono escuchara un mensaje o una
sefial de linea ocupada, dependiendo de la configuracion que haya realizado su administrador de
sistemas. La segunda linea en la pantalla del teléfono IP muestra cuando se activa la funcion

DND, y la luz de la tecla DND permanece encendida.

Si el teléfono comparte una linea con otras personas, sélo se vera afectado el teléfono que tenga
activada la funcién DND.

Puede establecer la funcion DND por medio de las teclas programables utilizando GUnicamente la
interfaz de usuario web de Aastra. DND no es configurable desde la interfaz del teléfono IP.

Configurar una tecla No molestar

® Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacién del sistema

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar
Bloqueo teléfana
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracién basica
Preferencias
Configuracion de la cuenta

Configuracién de las teclas programables

Key

Servicios
BLF lista URI

Guardar configuracion

Type
Ningtin
Ningdn
Mingun
Ningun

Directorio

Senicios

L1522

Value

Line

hacer que las teclas 5 y 6 sean configurables).

Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (Sélo su Administrador de sistemas puede

En el campo "Tipo", seleccione NoMolestar para aplicar esta funcion a la tecla.

Haga clic en "Guardar cambios" para guardar la configuracién de la tecla DND.

66

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP



Establecer unatecla de gindicador de ocupacion luminoso” (BLF, busy lamp field)

La funcién BLF de los teléfonos IP permite supervisar los cambios de estado de una funcion
especifica. La funcion BLF supervisa el estado (ocupado o libre) de las extensiones del teléfono IP.

Nota: La opcion BLF es aplicable s6lo al servidor Asterisk.
-

Ejemplo

Un supervisor configura los BLF de su teléfono para supervisar el estado de uso del teléfono de un
trabajador (ocupado o libre). Si el trabajador descuelga su teléfono para realizar una Ilamada, un
indicador de uso en el teléfono del Supervisor le mostrara que el teléfono del trabajador se
encuentra en uso y ocupado.

En el teléfono 6731i, los indicadores de uso y liberacion son los LED ubicados junto a cada tecla
BLF. La luz se iluminara de forma permanente para indicar que la linea supervisada se encuentra
desconectada o no registrada. La luz se apagara si la linea esté libre.

Puede establecer el BLF en las teclas programables utilizando Gnicamente la interfaz de usuario
web de Aastra. BLF no es configurable desde la interfaz del teléfono IP.

Nota: Puede también utilizar una tecla configurada BLF para realizar una
g marcacion. Si desea obtener mas informacion al respecto, pdngase en contacto

Configurar una tecla BLF

® Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacidn del sisterna Configuracion de las teclas programables

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Tvpe Value Line
Blogueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini.

Configuracion basica
Preferencias
Configuracion de la cuenta

MNingtn
MNingin

MNingdn

<% ) €

MNingtn

Directorio

@M ®m ;= W k=

Senicios v

Servicios
BLF lista URI:

[___Guardar configuracion __]
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Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (Sélo su Administrador de sistemas puede
hacer que las teclas 5 y 6 sean configurables).

En el campo "Tipo", seleccione BLF para aplicar esta funcién a la tecla.
En el campo "Valor", introduzca el nimero de teléfono o de extension que desee supervisar.

En el campo "Linea", seleccione la linea que desee aplicar a esta tecla. Los valores validos
son General (para todas las lineas) o de 1 a 6.

Haga clic en [__Guardar configuracion | para guardar los cambios.
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Tecla Lista BLF
(Para uso con la plataforma BroadSoft Broadworks Rel 13 o superior)

La prestacion BLF\Lista de los teléfonos IP ha sido disefiada especificamente para la prestacion de
Indicador de ocupacién luminoso de BroadSoft Broadworks Rel 13.

Esta funcion permite al teléfono IP suscribirse a una lista de usuarios supervisados, definida por
medio del portal Web de BroadWorks.

Nota: Su administrador de sistemas debe haber activado la funcion de Lista BLF
- en el Servidor de BroadWorks. Si desea obtener mas informacidn al respecto,

Ademas de supervisar el estado ocupado o libre, la prestacion BLF/Lista admite también el estado
de llamada recibida. En el teléfono 6731i, los indicadores LED ubicados junto a cada tecla BLF se
iluminan de forma permanente para indicar si la linea supervisada esta desconectada o no ha sido
registrada. El LED se apaga cuando la linea esta libre. Si la extension supervisada esta sonando, el
LED parpadea.

Nota: Puede también utilizar una tecla configurada BLF para realizar una
=»|  marcacion.

Ejemplo

Un recepcionista tiene un firmware de Broadsoft en ejecucion en un teléfono 6731i, y se suscribe a
una lista de extensiones en el Servidor de aplicaciones de BroadWorks. En el firmware de
Broadsoft en ejecucion en el teléfono 6731i, los LED de las teclas se iluminan de forma
permanente, parpadean o se apagan dependiendo del estado de las extensiones.

Nota: Lafuncion BLF de Broadworks no es igual que la funcion de Aparicion de
- Ilamada compartida (SCA) de Broadworks, y no permite el control de llamadas
en extensiones supervisadas.
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Establecer una "Tecla de lista BLF"

® Interfaz de usuario web de Aastra

Las funciones de Lista BLF s6lo se pueden configurar en el teléfono 6731i utilizando la interfaz
de usuario web de Aastra.

Si configura una tecla programable para utilizar la funcion BLF/Lista, debera introducir también
una URI de Lista BLF en Modo de funcionamiento->Teclas programables -->Servicios. En el
campo "URI de Lista BLF", introduzca el nombre de la lista BLF definida en la pagina del
Indicador de ocupacion luminoso del servidor BroadWorks de BroadSoft para su usuario. Por
ejemplo, my480i-blf-list@as.broadworks.com. El valor del parametro URI de BLF/Lista debe
coincidir con el nombre configurado. De lo contrario, no se mostraran valores en la pantalla del
teléfono 6731i y la funcion se encontrara desactivada.

-

Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado

Informacion del sisterna Configuracién de las teclas programables
Nodo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Blogueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini
Configuracion basica
Preferencias
Configuracion de la cuenta

Mingin
MNingtn
Mingin

2R ==

Mingin

Directorio

mow om o e W o o

Senvicios

Servicios
BLF lista URI

|_ Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede
hacer que las teclas 5 y 6 sean configurables).

En el campo "Tipo", seleccione "BLF\Lista" (BroadSoft BroadWorks).

4. En el campo "Linea", seleccione el numero de linea registrado de forma activa en el
servidor proxy SIP que esté utilizando. Los valores validos son General (para todas las
lineas) o de 1 a 6.

5. Enel campo "URI de Lista BLF", introduzca el nombre de la lista BLF definida en la
pagina del Indicador de ocupacién luminoso del servidor BroadWorks de Broadsoft para su
usuario. Por ejemplo, my6731i-blf-list@as.broadworks.com.

- Nota: Pongase en contacto con su Administrador de sistemas para obtener la
URI de la Lista BLF.
6. Hagaclicen [__Guada configuracion | para guardar los cambios.
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Tecla de Flash

En el modelo 6731i puede establecer una tecla programable que genere un evento de flash al
pulsarla. Esto se consigue definiendo la tecla como "flash". El teléfono IP genera eventos flash

solo si se conecta una llamada y si existe un flujo RTP activo (por ejemplo, si la llamada no esta
retenida).

Establecer una gTecla de Flashh

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacidn del sisterna Configuracion de las teclas programables

Modo de funcicnamiento
Contrasefia usuar Key Type Value
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias
Configuracién de la cuenta

Line
Mingtn
Mingin

MNingtn

<[ €% €

Mingdn

Directorio v

L R

Senvicios

Servicios
BLF lista URI:

| Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede hacer
que las teclas 5 y 6 sean configurables).

En el campo "Tipo", seleccione "Flash".

4. Hagaclicen [__Guardar configuracion | para guardar los cambios.
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Tecla de distribucién automatica de llamadas (ACD, para servidores Sylantro)

El teléfono 6731i admite Distribucion automatica de Ilamadas (ACD) para servidores Sylantro.
La funcion ACD permite que el servidor Sylantro distribuya llamadas de una cola de llamadas a
los usuarios registrados de teléfonos IP (agentes)

Para utilizar la funcion ACD en un teléfono IP, debe en primer lugar configurar una tecla ACD.
Si desea subscribirse a una cola de Ilamadas (para poder recibir Illamadas entrantes), pulse la
tecla ACD y en la interfaz del teléfono IP se mostrara un mensaje pidiéndole la siguiente
informacion.

e ID usuar: el nimero de teléfono utilizado para acceder a la cola de llamadas.
» Contrasefa: la contrasefia utilizada para acceder a la cola de llamadas.

» Disponible/no disponible: Muestra el estado actual del teléfono IP Especifica si el usuario
del teléfono IP esta disponible o0 no para recibir una llamada desde la cola de Ilamadas.

- Nota: Su administrador de sistema le proporcionara su ID de usuario y la
contrasefia para acceder a la cola de llamadas del teléfono.

Después de crear una tecla ACD su teléfono esta listo para recibir llamadas desde la cola de
Ilamadas del servidor. Debe pulsar la tecla ACD e iniciar la sesién introduciendo el 1D de
usuario y la contrasefia. Se mostrara una tecla programable gDisponibleh que permitird a su
teléfono aceptar estas llamadas.

Si esta en una llamada activa o si pierde una llamada, el servidor cambia automaticamente el
estado a gno disponibleh. El servidor actualiza su base de datos con esta nueva informacion y
deja de distribuir llamadas al teléfono. El teléfono permanece en estado gno disponibleh hasta
que:

» puede pasar de nuevo al estado gdisponibleh pulsando la tecla gDisponibleh.

» finaliza el temporizador ACD (establecido por su administrador de sistema).

También puede cambiar manualmente el estado de su teléfono a gno disponibleh pulsando la
tecla programable gNo disponibleh.

- Nota: Se recomienda no configurar méas de una Unica tecla o tecla programable
ACD por teléfono IP
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Configurar una tecla de distribucion automatica de llamadas (ACD)

Utilice el procedimiento siguiente para configurar una tecla de distribucién automatica de
Ilamadas en su teléfono IP 6731i.

® Interfaz de usuario web de Aastra

-

Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado

Informacidn del sisterna Configuracion de las teclas programables
Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Tvpe Value Line
Blogueao teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini
Configuracion basica
Preferencias
Configuracion de la cuenta

MNingtin
MNingin
Mingdn

<€ 1€ e

MNingtn

Directorio v

@M @ o s W k=

Senicios v

Servicios
BLF lista URI:

|___ Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (Sélo su Administrador de sistemas puede hacer
que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione Distribucion automatica de llamadas.

4. Enel campo "Linea", seleccione una linea para aplicarla a la distribucién automatica de
llamadas. Los valores vélidos van de 1 a 6.

-

Nota: Se recomienda no configurar mas de una Unica tecla programable ACD
por teléfono IP

5. Hagaclicen [__Guada configuracion | para guardar los cambios.
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Utilizar la funcién ACD en su teléfono IP

La funcidon ACD le permite acceder a una cola de llamadas para recibir las llamadas distribuidas
a su teléfono IP. Para acceder a la cola de llamadas debe preconfigurar una tecla ACD en su
teléfono IP segun lo descrito en el procedimiento anterior.

Su administrador configura la cola de Ilamadas a la que accede al pulsar la tecla ACD. Si desea
obtener mas informacién al respecto, pdngase en contacto con su Administrador de sistemas.

Al pulsar la tecla ACD en la interfaz del teléfono IP se mostrara un mensaje pidiéndole que
introduzca su ID de usuario y la contrasefia para acceder a la cola de llamadas. Una vez que haya
iniciado la sesion, la tecla Disponible/No disponible (2) le permitira cambiar el estado de su
teléfono para recibir o no las llamadas de la cola. El servidor monitoriza el estado de su teléfono
IP. Cuando establece el teléfono IP en gdisponibleh el servidor comienza a distribuirle las
Ilamadas. Cuando establece el teléfono IP en gno disponibleh el servidor para temporalmente la
distribucion de llamadas al teléfono.

El indicador luminoso (LED) de la tecla ACD le muestra el estado actual de su teléfono.

Tabla de indicadores luminosos (LED) ACD

Este LED cambia cuando inicia la sesién en la cola de llamadas y esta disponible para recibir
Ilamadas. EI LED vuelve a cambiar cuando usted esta ocupado en una llamada activa. La tabla a
continuacion muestra los estados de LED que pueden aparecer en su teléfono IP.

Estado: Ha
iniciado la sesion | Estado: No Ha cerrado la
Modelo y esta disponible |disponible sesién
6731i Luz roja Luz roja Ninguna luz
permanente parpadeante
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Utilizaciéon de latecla ACD

Utilice el siguiente procedimiento para acceder a la cola de llamadas desde su teléfono IP.

-'4"‘* Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Pidale a su administrador que compruebe que la cola de llamadas esta vinculada con la tecla
ACD de su teléfono IP.

2. Pulse latecla ACD en el teléfono.
La pantalla LCD muestra la etiqueta de la tecla ACD a la que usted esté accediendo.
En pantalla le aparecera el mensaje "ID usuar:"..

ACD: <Etiqueta Queue>
ID Usuar:
V =Sig P = Conexion

3. Através del teclado, introduzca su ID de usuario (el nimero de teléfono proporcionado por su
Administrador de sistemas) y pulse la tecla 2.
En pantalla aparecerd el mensaje "Contrasefia".

ACD: <Etiqueta Queue>
Contrasefa:
V =Sig p = Conexion

4. Mediante el teclado, introduzca su contrasefia (proporcionada por su Administrador de
sistemas) y pulse la tecla 2.

5. Pulse 4 (Inicio de sesion) para acceder a la cola de llamadas.
Ha accedido a la cola de Ilamadas y se muestra la siguiente pantalla.

ACD: <Etiqueta Queue>

WV =Dispon. P»= Cierre de sesién

6. Para que su teléfono esté disponible en la cola de llamadas pulse 2 (Dispon.)
Se mostrard la siguiente pantalla.

ACD: <Etiqueta Queue>

W =NoDisp P> = Cierre de sesién

Si el estado de su teléfono estéa establecido en gDisponibleh el servidor comenzara a distribuir
las llamadas de la cola de llamadas a su teléfono IP. Para poder recibir llamadas, debe cambiar
manualmente el estado a gDisponibleh.
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7. Pulse latecla 2 (NoDisp.) si desea cancelar temporalmente la recepcion de llamadas.

Si esta en una llamada activa (o ha perdido una llamada distribuida a su teléfono), el estado
de su teléfono cambia automaticamente a "No disponible". Su teléfono permanece en el
estado "No disponible” hasta que:

» Usted mismo, a través de la interfaz del teléfono, cambie el estado a
"Disponible™.

0

» Finalice el gtemporizadorh de disponibilidad para su teléfono IP. Esto s6lo ocurrira si su
Administrador ha configurado un temporizador de autodisponibilidad para su teléfono
IP. Si desea obtener mas informacion al respecto, pdngase en contacto con su
Administrador de sistemas.

8. Para salir de la cola de llamadas, pulse 4 (Cierre de sesion).

El servidor deja de distribuir llamadas de teléfono a su teléfono IP.
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Teclas Descolgar directamente (DCP) y Descolgar llamadas de grupo (GCP) (para
servidores Sylantro)

Los teléfonos IP Aastra soportan las funciones DCP (Directed Call Pickup o Descolgar
directamente) y GCP (Group Call Pickup o Descolgar llamadas de grupo).

La funcién DCP/GCP permite interceptar (o descolgar) una Ilamada en una extensién
monitorizada. Puede configurar esta funcion a través de la interfaz de usuario web de Aastra para
crear una tecla DCP o GCP en el teléfono IP. Cuando se configura una tecla DCP, se especifica la
extension que se quiere monitorizar. Entonces, cuando la extensién monitorizada recibe una
Ilamada, puede pulsar la tecla DCP para contestarla. Si la extensién monitorizada recibe varias
Ilamadas entrantes de forma simultanea, la interfaz de usuario del teléfono IP muestra una lista de
Ilamadas entrantes. Seleccionando una llamada de la lista se conecta a la misma.

Cuando se configura una tecla GCP, se especifica el grupo de extensiones (por ejemplo, 2200 a
2210) para las cuales se desea monitorizar las llamadas entrantes. Cuando se reciba una llamada
entrante en alguna de estas extensiones, el Operador puede pulsar la tecla GCP y respondera la
Ilamada. Si se reciben varias llamadas entrantes de forma simultanea, el Operador puede pulsar la
tecla GCP, seleccionar una extension de una lista y pulsar la tecla Descolgar para contestar la
Ilamada.

Nota: Su Administrador de sistemas debe configurar el rango de extensiones
g para la funcion Descolgar llamadas de grupo. Si desea obtener méas informacion
al respecto, péngase en contacto con su Administrador de sistemas.

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP 77



Configuracion de la tecla DCP (para servidores Sylantro)

Siga el procedimiento a continuacion para configurar Descolgar directamente (DCP) a través de
la

interfaz de usuario web de Aastra.

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacicn del sisterna Configuracién de las teclas programables

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias

Mingtin
Ningtin
MNingun

& = = =

Mingdn
Configuracidn de la cuenta

Directorio

L R

Senvicios

Servicios
BLF lista URI

| Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la "Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede
hacer que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione Descolgar directamente.

4. En el campo gValorh, especifique la extension que desea interceptar cuando pulse esta tecla.
Por ejemplo: 2200.

5. Enel campo "Linea", seleccione la linea a la que desea aplicar la configuracion de
Descolgar directamente. Los valores validos van de 1 a 6.

6. Hagaclicen [__Guada configuracion | para guardar los cambios.
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Configuracion de la tecla GCP (para servidores Sylantro)

Siga el procedimiento a continuacién para configurar Descolgar llamadas de grupo (GCP) a través

de la

interfaz de usuario web de Aastra.

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: Es necesario configurar un grupo de extensiones en el Servidor Sylantro
para que la tecla GCP funcione correctamente.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado

Modo de funcicnamiento
Contrasefia usuar Key
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias
Configuracién de la cuenta

L R

Servicios

BLF lista URI:

Informacidn del sisterna Configuracion de las teclas programables

Type
MNingdn
Mingiin
MNingtn
Mingdn

Directorio

Senvicios

Value Line

<[ €% €

| Guardar configuracian

)

o~ w DN

Seleccione una tecla sobre la cual configurar la funcion Descolgar llamadas de grupo.
En el campo "Tipo", seleccione Descolgar directamente.
En el campo gValorh, introduzca groupcallpickup.

En el campo "Linea", seleccione la linea a la que desea aplicar la configuracién de Descolgar

Ilamadas de grupo. Los valores validos van de 1 a 6.

6. Haga clicen [ Guardar comhguracion

| para guardar los cambios.
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Utilizacién de Descolgar directamente y Descolgar llamadas de grupo

Siga el procedimiento a continuacion para la funciéon DCP/GCP del teléfono.

L&D \nterfaz de usuario del teléfono 1P

Nota: Antes de utilizar la funcion DCP/GCP en su teléfono, debe configurar

g primero la tecla DCP o GCP. También debe identificar las extensiones o nimeros

de teléfono que desea monitorizar cuando configure la tecla. Consulte los
procedimientos anteriores para configurar una tecla DCP o GCP.

Utilizacion de Descolgar directamente (DCP)

1.

Cuando la extension monitorizada recibe una llamada, pulse la tecla DCP para contestarla.
Si la extension monitorizada recibe varias llamadas entrantes de forma simultanea, el
teléfono muestra una lista de llamadas entrantes.

Use the 5 and 2 keys to scroll through the list to select an extension.

Pulse la tecla 2 (Descolgar) para la extension que desee.
Se contesta la llamada.

Utilizacion de Descolgar Ilamadas de grupo (GCP)

1.

Si alguna de las extensiones monitorizadas del grupo recibe una llamada, pulse la tecla
GCP.

Se contesta la llamada. Si en el grupo de extensiones monitorizadas se reciben varias
Ilamadas entrantes de forma simultanea, el teléfono muestra una lista de llamadas entrantes.

Use the 5 and 2 keys to scroll through the list to select an extension.

Pulse la tecla 2 (Descolgar) para la extension que desee.
Se contesta la llamada.

i L, DCP de lineas: v
Seleccione una exte —> »1.2201

ly ¥ =Descolgar P> = Cancelar

Pulse Descolgar
Tecla para conteStar
la llamada
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Tecla XML

El teléfono IP 6731i dispone de una funcion que se puede activar llamada "XML" (del inglés
Extensible Markup Language). XML es un lenguaje de marcado que se parece mucho a HTML. Su
Administrador de sistemas puede crear servicios de menu personalizados en XML y cargarlos en
su teléfono IP. Algunos ejemplos de estos servicios son informes de tiempo v trafico, informacion
de contactos, informacion de la compafiia, valores de bolsa o scripts de llamada personalizados.
Unicamente puede configurar la funcion XML por medio de la interfaz de usuario web de Aastra.

A través de la interfaz de usuario web de Aastra es posible configurar una tecla para acceder a las
aplicaciones XML. En Modo de funcionamiento->Teclas programables puede asignar a una tecla
el tipo "XML".

Nota: Los servicios XML deben ser configurados por su Administrador de
- sistemas antes de que usted pueda utilizar la tecla. Si desea obtener mas
informacion al respecto, péngase en contacto con su Administrador de sistemas.

También debe especificar una URI o direccién XML y una etiqueta de servicios mediante los
siguientes campos XML.:

» XML aplicacion URI
o XML titulo de la aplicacion

La URI de la aplicacion XML es la URI cargada por el teléfono. El teléfono realiza una operacion
HTTP GET. Péngase en contacto con su Administrador de sistemas si desea obtener la URI XML
adecuada a introducir en el campo "XML aplicacion URI".

XML titulo de la aplicacion es la etiqueta que se muestra junto a la tecla XML del teléfono. Si
utiliza la tecla de Servicios para acceder a las funciones XML, "XML titulo de la aplicacion™ es la
etiqueta que se muestra en el men( Servicios de la interfaz de usuario del teléfono IP.

- Nota: Pdngase en contacto con su Administrador de sistemas si desea obtener la
URI que debe introducir en este campo.

Tras configurar una tecla XML, puede utilizar la interfaz de usuario del teléfono IP para acceder a
las aplicaciones XML.
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Configuracion de unatecla XML

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5 y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacicn del sisterna Configuracién de las teclas programables

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias

Mingtin
Ningtin
MNingun

& = = =

Mingdn
Configuracidn de la cuenta

Directorio

L R

Senvicios

Servicios
BLF lista URI

[__Guardar configuracién ]

2. Seleccione desde la " Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede
hacer que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione XML para aplicar esta funcion a la tecla.

4. En el campo "Valor", introduzca una o varias URI para asignarlas a esta tecla.

- Nota: Pdngase en contacto con su Administrador de sistemas si desea obtener el
valor que debe introducir en el campo "Valor".

Si define varias URI en el campo "Valor", aparecera una lista de aplicaciones XML a
seleccionar tras pulsar la tecla XML.

5. Enel campo "XML aplicacion URI", introduzca la URI de la aplicacién XML que le haya
proporcionado su Administrador de sistemas.

6. En el campo "XML titulo de la aplicacion”, introduzca el titulo de aplicacion XML que
desea que se muestre como titulo para la tecla de su teléfono.

7. Hagaclicen [__Guadar configuracion | para guardar los cambios.
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Acceso al servicio XML

El servicio personalizado estara listo para utilizar cuando se hayan guardado una o0 mas
aplicaciones XML en el teléfono IP y se haya configurado una tecla para acceder a las mismas.

-"{* Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Pulse la tecla configurada para XML en el teléfono 6731i. Se muestra una pantalla "Funciones
personalizadas" o el titulo que haya especificado.

2. Use the 5 and 2 to scroll through the customized features.

3. Para servicios de menl y agenda, seleccione un servicio para mostrar la informacién de dicho
servicio personalizado. Los servicios de mensajeria se muestran en la pantalla tras pulsar la
tecla. Para servicios que requieran interaccién con el usuario, siga los mensajes segin proceda.

4. Parasalir de la pantalla "Funciones personalizadas”, pulse de nuevo la tecla XML.
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Tecla Aplicaciones Web

Puede definir una tecla programable para acceder automéaticamente a una aplicacion basada en
XML preprogramada e incluida en el cédigo. Pulsando la tecla Aplicaciones Web se lanza la
aplicacion XML gxml.myaastra.comh.

- Nota: En la configuracion predeterminada, también se puede acceder a la
funcion Aplicaciones Web a través de Opciones->Servicios en su teléfono IP.

® Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

Configuracion de unatecla de Aplicaciones Web

Siga el procedimiento a continuacidn para configurar una tecla de Aplicaciones Web en su
teléfono 6731i.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacicn del sisterna Configuracién de las teclas programables

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Type Value
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias
Configuracidn de la cuenta

Line
Mingtin
Ningtin
MNingun

& = = =

Mingdn

Directorio

L R

Senvicios

Servicios

BLF lista URI

[__Guardar configuracién ]

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede
hacer que las teclas 5 y 6 sean configurables).

En el campo "Tipo", seleccione Aplicaciones Web.

4. Hagaclicen [__Guardar confguracion | para guardar los cambios.
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Utilizacién de la tecla Aplicaciones Web

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Para utilizar la tecla Aplicaciones Web:

» Pulse la tecla que haya configurado como tecla de Aplicaciones Web.

El teléfono lanza la aplicacion XML gxml.myaastra.comh y muestra la informacion
aplicable en el LCD.
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Tecla Sprecode

Puede definir una tecla programable para activar de forma automatica servicios especificos
ofrecidos por el servidor. Por ejemplo, si se configura el valor sprecode de *82, al pulsar la tecla
Sprecode *82 se activara automaticamente el servicio prestado por el servidor. PGngase en
contacto con su Administrador de sistemas para conocer los servicios disponibles.

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

Configuracién de unatecla Sprecode

Siga el procedimiento a continuacién para configurar una tecla Sprecode en su teléfono 6731i.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacicn del sisterna Configuracién de las teclas programables

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias
Configuracidn de la cuenta

Mingtin
Ningtin
MNingun

& = = =

Mingdn

Directorio

L R

Senvicios

Servicios
BLF lista URI

[__Guardar configuracién ]

2. Seleccione desde la "Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede
hacer que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione sprecode.

4. En el campo "Valor", introduzca el valor adecuado para acceder a los servicios especificos

del servidor.
- Nota: Para conocer los valores que debe introducir en este campo, pdngase en
contacto con su Administrador de sistemas.

5. Hagaclicen [__Guadar configuracion | para guardar los cambios.
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Teclas Aparcar y Descolgar

El teléfono IP 6731i dispone de la funcion aparcar y descolgar llamadas, que permite aparcar
llamadas y descolgar llamadas siempre que sea necesario.

El teléfono IP soporta la funcidon Aparcar/Descolgar de los servidores Asterisk, BroadWorks,
Sylantro e ININ PBX.

Puede definir teclas programables en el teléfono 6731i para utilizar la funcion de aparcar y
descolgar configurando una tecla programable como "Aparcar" o "Descolgar”, y después:

» especificar un valor

» especificar una linea

- Nota: Los valores a introducir para cada una de las teclas dependen del tipo de
servidor que esté utilizando (Asterisk, BroadWorks, Sylantro o ININ PBX).

La funcidn aparcar/descolgar se comporta como sigue:

» Cuando entra una llamada y el usuario descuelga el auricular, puede pulsar la tecla "Aparcar"
para aparcar la llamada.

o Después de aparcar la llamada, puede pulsar la tecla "Descolgar", seguida del valor adecuado,
para recuperarla.

La forma de configurar las teclas Aparcar y Descolgar es utilizar la interfaz de usuario web de
Aastra.

La siguiente tabla proporciona los valores que debe introducir en los campos "Aparcar llamada”
y "Recuperar la llamada aparcada" de la interfaz de usuario web de Aastra.

Valores de configuracion del servidor para Aparcar y Descolgar

*Deje en blanco los campos "valor" para desactivar la funcién de aparcar y descolgar.

Valores de la
Valores de la funcioén
Servidor funcion Aparcar* | Descolgar*
Asterisk 700 700
Sylantro *98 *99
BroadWorks | *68 *88
ININ PBX callpark descolgar
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Configuracion de las teclas Aparcar y Descolgar

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5 y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

Siga el procedimiento a continuacién para configurar aparcar y descolgar en su teléfono 6731i.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacicn del sisterna Configuracién de las teclas programables

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias

Mingtin
Ningtin
MNingun

& = = =

Mingdn
Configuracidn de la cuenta

Directorio

L R

Senvicios

Servicios
BLF lista URI

| Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la "Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede
hacer que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione Aparcarpara la primera tecla. Para la segunda tecla,
seleccione Descolgar.

4. En los campos "Valor", introduzca los valores adecuados segun el servidor de su red.

Nota: Si desea obtener los valores a introducir en este campo, consulte la tabla
-> “Valores de configuracion del servidor para Aparcar y Descolgar” en la
pagina 87.

5. Enel campo "Linea", seleccione las lineas a las que desea aplicar la configuracion de
Aparcar. Los valores validos van de 1 a 6.

6. Hagaclicen [__Guadarconfiguacion | para guardar los cambios.
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Utilizacién de la funcion Aparcar llamada / Recuperar la lamada aparcada

Siga el procedimiento a continuacidn en el teléfono IP para aparcar una llamada y recuperar una
Ilamada aparcada.

Aparcar una llamada

1. Con una llamada activa, pulse la tecla "Aparcar”.

2. Realice lo siguiente para su servidor en particular:

Para servidores Asterisk

El servidor anuncia el nimero de extensién en la
que se ha aparcado la llamada. Una vez que la
llamada esté aparcada, pulse la tecla para
completar el proceso.

Para servidores BroadWorks

Tras escuchar el saludo del servidor CallPark,
introduzca la extension en la que desea aparcar la
llamada.

Para servidores Sylantro

Introduzca el nimero de extension en la que desea
aparcar la llamada, seguido de la tecla "#".

Para servidores ININ

Introduzca el nimero de extension en la que desea
aparcar la llamada, seguido de la tecla "#".

Si la llamada se aparca correctamente, la respuesta serd un saludo confirmando la operacién, o
la llamada se colgara. La otra parte de la llamada aparcada escucha masica en espera.

3. Si lallamada falla, puede recuperarla (con el siguiente procedimiento) y pulsar la tecla
"Aparcar" de nuevo para reintentar el paso 2.

Recuperar una llamada aparcada

1. Descuelgue el auricular del teléfono.
2. Introduzca el nimero de extension en la que estaba aparcada la llamada.
3. Pulse la tecla "Descolgar".

Si la recuperacién de la llamada se realiza correctamente, el usuario se conecta con la llamada
aparcada.
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Tecla Info. Gltima llamada (Icr) (para servidores Sylantro)

A través de la interfaz de usuario web de Aastra es posible configurar la funcion "Info. tltima
Ilamada" (Icr) en una tecla. Esta funcion sélo aplica a servidores Sylantro.

Coémo funciona

Si se configura "lcr" en una tecla y entra una llamada al teléfono, tras terminar con la llamada y
colgar, el usuario puede pulsar la tecla configurada para glcrh y el teléfono marca la dltima
Ilamada recibida. Cuando se configura una tecla glcrh, se muestra la etiqueta gLCRh junto a la
tecla en el teléfono IP. Cuando el servidor Sylantro detecta una peticién glcrh, traduce dicha
peticién y encamina la llamada al dltimo llamante.

Configuracion de unatecla Info. Gltima llamada

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5 y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacién del sisterna Configuracion de las teclas programables

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracién basica
Preferencias
Configuracin de la cuenta

Ningun
Nirgin
Mingtin

<)1) %)%

Ningin

Directario v

R R C

Senvicios v

Servicios
BLF lista URI:

Guardar configuracion

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede

hacer que las teclas 5 y 6 sean configurables).

En el campo "Tipo", seleccione Info. Gltima llamada.

4. Enel campo "Linea", seleccione la linea a la que desea aplicar esta funcion.

Los valores validos van de 1 a 6.

5. Hagaclicen [__Guadar configuracion | para guardar los cambios.
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Tecla Desvio

A través de la interfaz de usuario web de Aastra es posible configurar la funcion "Desvio™ en una
tecla. Utilice la funcién de desvio de llamadas cuando quiera que una cuenta especifica de su
teléfono sea redirigida a otro nimero si el terminal se encuentra en estado ocupado, en estado de
no contesta o en ambos casos. Pulsando la tecla Desvio del teléfono se accede a los menus de
Desvio. Los menus mostrados dependen del modo de Desvio configurado para el teléfono
(Cuenta (predeterminado), Teléfono, o Personalizado).

Si desea obtener mas informacion acerca de como utilizar el desvio de llamadas y sobre los
diferentes modos, consulte la seccién “Configuracion del desvio de llamadas basado en cuenta” en

la pagina 149.

Configuracion del Desvio

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5 y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacidn del sisterna Configuracion de las teclas programables

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Tvpe Value Line
Blogueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias

MNingtn
MNingin

Mingdn

<% € €

MNingtn

Configuracion de la cuenta

Directorio

@ @ o e W k=

Senicios v

Servicios
BLF lista URI:

|___ Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (Sélo su Administrador de sistemas puede hacer
que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione Desvio.

4. Hagaclicen [__Guardar configuracion | para guardar los cambios.
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BLF/Reenviar

La tecla BLF permite monitorizar una 0 més extensiones y, una vez que ocurra algin cambio de
estado en esas extensiones, la tecla mostrara el estado de las lineas monitorizadas. La tecla
Reenviar permite transferir una Illamada a otros destinatarios de forma ciega o mediante
consulta. La tecla BLF/Reenviar combina la funcionalidad de las teclas BLF y Reenviar,
permitiendo al usuario transferir llamadas o utilizar BLF con una sola tecla.

Nota: Se recomienda activar el parametro gCambia el foco de IU a la linea que

=) suenah si se utiliza la funcién BLF/Reenviar. Si desea obtener mas informacion

sobre este parametro, consulte la seccién “Cambia el foco de IU a la linea que
suena” en la pagina 179.

Tecla BLF/Reenviar Requisitos y funcionalidad

BLF/Reenviar y BLF

Es posible configurar una tecla BLF/Reenviar para registrar una extension y monitorizar el
estado de la misma, de forma similar a la funcionalidad de la tecla BLF. Los cambios de
estado de la extensién monitorizada se indican mediante un LED / Icono.

BLF/Reenviar y Llamadas de transferencia ciega

Cuando la linea se encuentra en estado gConectadoh, pulsando la tecla BLF/Reenviar se
transfiere la llamada a la extension de forma incondicional, sin importar el estado de la
extensién monitorizada.

Si falla la transferencia de una Ilamada a una extension, se muestra el mensaje gError
transfer.h en el teléfono y el usuario puede volver a conectar la llamada (recuperarla)
pulsando la tecla de linea de nuevo.

BLF/Reenviar y Desvio

Cuando la linea se encuentra en estado gSonandoh, pulsando la tecla BLF/Reenviar se
transfiere la llamada a la extension de forma incondicional, sin importar el estado de la
extension monitorizada.

BLF/Reenviar y Marcacion rapida
Cuando la linea y la extension monitorizada se encuentran en estado inactivo o libre, pulsar
BLF/Reenviar hace que el teléfono se descuelgue y marque el nimero de la extension.
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Configuracion de unatecla BLF/Reenviar

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5 y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacidn del sisterna Configuracion de las teclas programables

Modo de funcicnamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias

Mingtn
Mingin
MNingtn

<[ €% €

Mingdn
Configuracién de la cuenta

Directorio v

L R

Senvicios v

Servicios
BLF lista URI:

| Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede hacer
que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione BLF/Reenviar.

4. En el campo gValorh, introduzca la extension monitorizada o la extension a la cual transferir
Ilamadas (por ejemplo, g35h).

5. Enel campo "Linea", seleccione la linea a la que desea aplicar la funcionalidad de la tecla.

6. Hagaclicen [__Guadarconfiguacion | para guardar los cambios.
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Marcacién rapida/Reenviar

La tecla Marcacion rapida permite marcar un nimero pulsando una tecla configurada para
marcacion rapida. La tecla Reenviar permite transferir una llamada a otros destinatarios de
forma ciega o mediante consulta. La tecla Marcacion rapida/Reenviar combina la funcionalidad
de las teclas Marcacion rapida y Reenviar, permitiendo al usuario transferir llamadas o utilizar la
marcacion rapida con una sola tecla.

Nota: Se recomienda activar el parametro gCambia el foco de IU a la linea que

- suenah si se utiliza la funcién Marcacién rapida/Reenviar. Si desea obtener mas

informacion sobre este parametro, consulte la seccion “Cambia el foco de IU a la
linea que suena” en la pagina 179.

Requisitos y funcionalidad de la tecla Marcacion répida/Reenviar

La tecla Marcacion rapida/Reenviar tiene la siguiente funcionalidad:

Marcacién rapida/Reenviar y Marcacion rapida
Cuando el teléfono se encuentra en el estado gLibreh, pulsar la tecla Marcacion rapida/
Reenviar hace que el teléfono se descuelgue y marque la extension predefinida.

Marcacién rapida/Reenviar y Transferencia ciega
Cuando el teléfono tiene una llamada activa, pulsando Marcacién rapida/Reenviar se realiza
una transferencia ciega de la llamada a la extension predefinida.

Si falla la transferencia de una llamada, se muestra el mensaje gError transfer.h en el
teléfono y el usuario puede volver a conectar la llamada (recuperarla) pulsando la tecla de
linea de nuevo.

Marcacién rapida/Reenviar y Desvio
Cuando el teléfono se encuentra en el estado gSonandoh, pulsando la tecla Marcacién
rapida/Reenviar se redirige la llamada a la extension predefinida.

94

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP



Configuracion de unatecla Marcacién rapida/Reenviar

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5 y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacidn del sisterna Configuracion de las teclas programables

Modo de funcicnamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias

Mingtn
Mingin
MNingtn

<[ €% €

Mingdn
Configuracién de la cuenta

Directorio v

L R

Senvicios v

Servicios
BLF lista URI:

| Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede hacer
que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione Marcacion rapida/Reenviar.

4. En el campo gValorh, introduzca la extension de marcacion rapida o la extensién a la cual
transferir [lamadas (por ejemplo, g5551212h).

5. Enel campo "Linea", seleccione la linea a la que desea aplicar la funcionalidad de la tecla.

6. Hagaclicen [__Guadarconfiguacion | para guardar los cambios.
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Marcacion rapida/Conf.

El teléfono 6731i le permite configurar una tecla programable para utilizar como tecla de
marcacion rapida y conferencia (tecla Marcacion rapida/Conf.) mientras permanece en una
Ilamada activa. Esta tecla permite a un usuario en una llamada iniciar una conferencia con otra
persona en un numero predefinido mientras permanece en la conferencia.

Por ejemplo, estando en una llamada activa, un usuario puede utilizar la tecla Marcacion rapida/
Conf. para marcar un servicio de grabacién y que se grabe la conferencia resultante.

- | Nota: Si no esté en una conferencia activa, la tecla Marcacion rapida/
Conf. esta desactivada en la llamada activa.

Si se configura una tecla programable como tecla de Marcacion rapida/Conf. y se pulsa esta
tecla mientras se esta en una llamada activa, el foco de linea cambia a la linea de marcacién. Se
muestra en el teléfono una tecla programable Cancelar que le permite abortar la marcacion
rapida de conferencia si es necesario. El mensaje "Sonando..." se muestra debajo del nimero
cuando empieza a sonar la llamada en el otro lado. EI mensaje "Conf. no disponible™ se muestra
brevemente cuando ya exista una conferencia activa. La llamada activa no se pone en espera
cuando se marca el nimero de marcacion rapida.

=» | Nota: Esta funcion no es compatible con la conferencia centralizada.
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Configuracion de unatecla Marcacién rapida/Conf.

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5 y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacidn del sisterna Configuracion de las teclas programables

Modo de funcicnamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias

Mingtn
Mingin
MNingtn

<[ €% €

Mingdn
Configuracién de la cuenta

Directorio v

L R

Senvicios v

Servicios
BLF lista URI:

| Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede hacer
que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione Marcacion rapida/Conf..

4. En el campo gValorh, introduzca el nimero o la extension a afiadir a la conferencia (por
ejemplo, g5551212h).

5. Enel campo "Linea", seleccione la linea a la que desea aplicar la funcionalidad de la tecla.

6. Hagaclicen [__Guadarconfiguacion | para guardar los cambios.
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Tecla Agenda

En la configuracion predeterminada, el teléfono 6731i dispone de una tecla Agenda configurada
en latecla 7. Sin embargo, a través de la interfaz de usuario web de Aastra, es posible asignar la
tecla Agenda a otra tecla disponible si fuera necesario (Teclas 1 a Tecla 8; las teclas 5 y 6 so6lo
pueden ser configurables si asi lo define su Administrador de sistemas).

[ N
)] —

[

()] —
o——— Agenda
()] — Tecla

Ft
66000

fg
| 6@

La funcion "Lista agenda™ permite almacenar en el teléfono nombres y nimeros utilizados de
forma frecuente. También puede marcar directamente desde una entrada de agenda.

Puede utilizar la tecla Agenda para acceder a la Lista agenda, la cual contiene una lista
personalizada de nombres con nimeros de teléfono y etiquetas.

Ademas de crear una tecla Agenda, también se puede descargar una Lista agenda a su PC si asi
lo desea a través de la interfaz de usuario web de Aastra.
Referencia

Si desea obtener mas informacion acerca de la Lista agenda, consulte la seccion “Lista agenda”
en la pagina 127.
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Configuracion de unatecla Agenda

@ Interfaz de usuario web de Aastra

Notas:
g 1. SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6 (teclas
GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

2. En la configuracion predeterminada, la tecla Agenda esta en la tecla 7.

Siga el procedimiento a continuacién para configurar una tecla Agenda en su teléfono 6731i.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacidn del sisterna Configuracion de las teclas programables
Modo de funcicnamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Bloqueo teléfono 1 Ningtin T
Teclas programables
Velocidad de marcado 2 Ningn ~
Directorio 3 Ningdn o
Reini .
Configuracion basica 4 Ningun ~
Preferencias 5
Configuracién de la cuenta
]
7 Directario v
8 Senvicios
Servicios
BLF lista URI:
| Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede hacer
que las teclas 5 y 6 sean configurables).

En el campo "Tipo", seleccione Agenda.

4. Hagaclic en [__Guardar configuracion | para guardar los cambios.
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Tecla Intercom

De manera predeterminada, el teléfono IP permite responder inmediatamente las llamadas de
intercomunicacion entrantes (denominadas de forma abreviada llamadas intercom) sin tener que
configurar una tecla Intercom en el teléfono. Si desea obtener mas informacion sobre el
comportamiento de las llamadas Intercom entrantes, consulte la seccion “Caracteristicas de la
Llamada de intercomunicacion entrante” en la pagina 187.

Su Administrador de sistemas puede habilitar las llamadas Intercom salientes en su teléfono. Si
se habilitan, es necesario configurar una tecla Intercom en su teléfono para las llamadas
Intercom salientes. El usuario debe configurar una tecla programable con la funcion
glntercomh.

Siga el procedimiento a continuacién para configurar una tecla como tecla Intercom a través de
la interfaz de usuario web de Aastra.

Configuraciéon de unatecla Intercom

® Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacion del sistema Configuracion de las teclas programables

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Type Value Line
Blogueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias

MNingtin
MNingin
Mingidn

2R R =

MNingun

Configuracion de la cuenta

Directorio

@ @ o e W k=

Senicios

Servicios
BLF lista URI

|___ Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede

hacer que las teclas 5 y 6 sean configurables).

En el campo "Tipo", seleccione Intercom.

4. Hagaclicen [__Guardar configuracion | para guardar los cambios.
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Utilizacién de la tecla Intercom (parallamadas Intercom salientes)

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Pulse latecla Intercom.

2. Introduzca el nimero de extension de la persona a la que quiere Ilamar por Intercom o la tecla
BLF para dicha extension.

3. Tras un tono de sefializacion, el teléfono se conecta automaticamente con la extension remota
y el usuario puede hablar a través de su altavoz.

4. Para cancelar la llamada Intercom, pulse 0 cuelgue el auricular.

5. Cuando haya terminado de hablar, cuelgue el teléfono colocando el auricular en su posicion
original, pulsando o0 pulsando la tecla de estado de linea/llamada para la llamada activa.
Cuando el usuario cuelga, el teléfono remoto también cuelga la llamada.

Referencia

Si desea obtener mas informacidn acerca de las llamadas Intercom entrantes, consulte la seccion
“Caracteristicas de la Llamada de intercomunicacion entrante” en la pagina 187. Si desea obtener
mas informacion acerca de las llamadas Intercom salientes, consulte la seccion “Funciones que
pueden habilitar los Administradores” en la pagina 195.
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Tecla Servicios

En la configuracion predeterminada, el teléfono 6731i dispone de una tecla Servicios
configurada en la tecla 8. Sin embargo, a través de la interfaz de usuario web de Aastra, es
posible asignar la tecla Servicios a otra tecla disponible si fuera necesario (Teclas 1 a Tecla 8; las
teclas 5y 6 so6lo pueden ser configurables si asi lo define su Administrador de sistemas).

[ :

Servicios
Tecla

U0E0800

El teléfono 6731i permite configurar una tecla Servicios que, cuando se pulsa en el teléfono,
muestra el menu Servicios, el cual incluye las siguientes opciones:

Aplicaciones Web (consulte la seccion “Aplicaciones Web” en la pagina 167 si desea
obtener mas informacion).

Al menu Servicios también se puede acceder a través de la interfaz de usuario del teléfono IP en
Opciones->Servicios. La tecla Servicios también permite acceder a cualquier aplicacién XML
definida por su Administrador de sistemas. Si desea obtener mas informacion al respecto,
pongase en contacto con su Administrador de sistemas.

Para configurar una tecla de Servicios es necesario configurar una tecla con la funcién

gServiciosh.

Siga el procedimiento a continuacion para configurar una tecla como tecla Servicios través de la
interfaz de usuario web de Aastra.
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Configuracion de unatecla Servicios

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacion del sistema Configuracion de las teclas programables
Wodo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Tyne Value Line
Bloques teléfono 4 Ningin 3
Teclas programables
Velocidad de marcado z Ninguan v
Directorio 3 ngl]n v
Reini
Configuracion basica 4 Mingin ~
Preferencias 5
Configuracién de la cuenta
]
7 Directario v
] Senvicios v
Servicios
BLF lista URI
Guardar configuracion

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (Sé6lo su Administrador de sistemas puede hacer
que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione Servicios.

4. Haga clicen [__Guardar configuacion | para guardar los cambios.
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Utilizacion de la tecla Servicios

A . .
#&s Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Pulse latecla Servicios. Se muestra la siguiente lista predeterminada:

Aplicaciones Web (consulte la seccion “Aplicaciones Web” en la pagina 167 si desea
obtener mas informacion).

Nota: Si su Administrador de sistemas asi lo configura, apareceran opciones
-> adicionales en el mend Servicios. Si desea obtener mas informacidn al respecto,
péngase en contacto con su Administrador de sistemas.

2. Seleccione una opcidn del menu Servicios.
3. Para cancelar un Servicio, pulse %% .
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Tecla Bloqueo teléfono

Puede

configurar una tecla programable en el teléfono para utilizar como tecla de bloqueo y

desbloqueo del mismo. El nombre de la funcién a asignar a la tecla es gBloqueo teléfonoh.

Sigael

procedimiento a continuacién para configurar una tecla como tecla de bloqueo y

desbloqueo través de la interfaz de usuario web de Aastra.

Configuracion de unatecla Bloqueo teléfono

\Y

Interfaz de usuario web de Aastra

-

Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Modo

Estado

Contrasefia usuar Key Type Value Line
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias
Configuracién de la cuenta

Informacidn del sisterna Configuracion de las teclas programables
de funcionamiento

Mingtn
Mingin

MNingtn

<[ €% €

Mingdn

Directorio

L R

Senvicios v

Servicios
BLF lista URI:

| Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede hacer
que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione Bloqueo teléfono.
4. Hagaclicen [__Guardar configuracion | para guardar los cambios.
Nota: Puede bloquear y desbloquear el teléfono mediante la nueva tecla
-> configurada, mediante la interfaz de usuario web de Aastra en Modo de

funcionamiento->Bloqueo teléfono o a través de la opcién "Bloqueo teléfono” de
la interfaz de usuario del teléfono IP en Opciones->Bloqueo teléfono. Si desea
obtener mas informacidn sobre la utilizacion de la funcion de bloqueo y
desbloqueo, consulte la seccion “Bloqueo teléfono” en la pagina 46.
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Utilizacién de la tecla de bloqueo y desbloqueo del teléfono IP

Después de configurar una tecla como tecla de bloqueo y desblogueo, consulte el siguiente
procedimiento para utilizar la tecla en el teléfono IP.

-"{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Bloquear el teléfono

1. Pulse la tecla Bloquear.
El teléfono se bloqueara.
El LED de la tecla permanece encendido.

Desbloquear el teléfono

1. Pulse latecla Desbloquear.
Aparece un mensaje de peticion de contrasefia.

2. Introduzca su contrasefia de usuario y pulse INTRO.
El teléfono se desbloqueara.
ElI LED de latecla Y el indicador de mensaje en espera se apagan. Aparecera la etiqueta
gBloquearh junto a la tecla que acaba de presionar.
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Tecla Buscar (envialatransmisién RTP)

Es posible configurar una tecla de busqueda en el teléfono que permite enviar trafico RTP (Real
Time Transport Protocol) hacia direcciones multicast previamente configuradas sin involucrar
sefializacion SIP. La tecla Buscar se configura con una o varias direcciones IP multicast y un
namero de puerto, y cuando se pulsa la tecla se inicia una sesion saliente multicast RTP. Esto se
denomina busqueda agrupada en los teléfonos IP.

También se pueden especificar direcciones de bisqueda agrupada RTP, las cuales escucha el
teléfono para recibir trafico RTP. Se pueden especificar hasta 5 direcciones multicast de escucha
en Configuracién de base->Preferencias->Parametros RTP de blsqueda agrupada.

Si desea obtener mas informacion sobre la busqueda agrupada y su funcionamiento, y la definicion
de direcciones multicast, consulte la seccion “Busqueda agrupada RTP (recibe transmisién de
trafico RTP)” en la pagina 192.

Configuracion de una tecla Buscar

® Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacidn del sisterna Configuracion de las teclas programables

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Tvpe Value Line
Blogueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

MNingtn
MNingin
Mingdn

<% € €

Configuracion basica Mingdn
Preferencias

Configuracion de la cuenta

Directorio v

@ @ o e W k=

Senicios

Servicios
BLF lista URI:

|___ Guardar configuracion |

2. Seleccione desde la ""Tecla 1" a la "Tecla 8". (Sélo su Administrador de sistemas puede hacer
que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione Buscar.
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4. En el campo gValorh, introduzca una direccién IP multicast y un nimero de puerto para la
tecla Buscar. Cuando se pulsa esta tecla, el teléfono inicia una sesién saliente multicast RTP
hacia la direccion especificada a través del puerto especificado. (Por ejemplo,
239.0.1.15:10000).

- Nota: El campo gValorh sélo permite una direccién multicast.

5. Pararecibir tréfico RTP para la bisqueda agrupada también es necesario configurar el
parametro "Busqueda direcciones de escucha" en Configuracion de
base->Preferencias->Parametros RTP para busqueda agrupada. Si desea obtener mas
informacion sobre la configuracion de este parametro, consulte la seccidn “Busqueda
agrupada RTP (recibe transmision de trafico RTP)” en la pagina 192.

6. Hagaclicen [__Guadar configuracion | para guardar los cambios.

Utilizacién de la tecla Buscar

El siguiente procedimiento describe la utilizacion de la tecla Buscar en el teléfono IP. El
procedimiento asume que ya se ha configurado la tecla Buscar a través de la interfaz de usuario
web de Aastra.

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Notas:

1. El destinatario de una llamada de busqueda puede definir la funcién
NoMolestar (DND) a nivel global para ignorar cualquier blsqueda entrante.

2. Para las busquedas entrantes, el teléfono utiliza los parametros de
configuracion de Intercom. La bisqueda entrante depende del parametro
gPermitir intrusionh y del estado gLibre / En llamadah.

1. Enelteléfono IP, pulse la tecla configurada como Buscar.
El teléfono inicia una sesion multicast RTP y se muestra una pantalla en el teléfono de tipo
saliente O entrante:

Paging 00:01

V =Drop

2. Pulse la tecla Salir para finalizar la sesién multicast RTP y volver a la pantalla libre.

- Nota: Si se activa NoMolestar a nivel global en el teléfono, la sesion entrante
multicast RTP se cancelaré.
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Tecla Ningun

Puede

definir una tecla para forzar una entrada en blanco en la pantalla del teléfono IP para una

tecla especifica. Esto se realiza configurando la tecla como "ningan". Si no se define una tecla en
particular, esta funcion se ignora.

Confi

guraciéon de unatecla Ningun

\Y

Interfaz de usuario web de Aastra

-

Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

Siga el procedimiento a continuacién para configurar una tecla Ningan en su teléfono IP 6731i.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar Key Tvpe Value Line

Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias
Configuracion de la cuenta

Informacidn del sisterna Configuracion de las teclas programables
Blogueo teléfono Ningtn
MNingin
Mingdn

<% € €

MNingtn

Directorio v

@ @ o e W k=

Senicios v

Servicios
BLF lista URI:

| Guardar configuracion |

2. Se

leccione desde la ""Tecla 1'* a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede hacer

que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. En

el campo "Tipo", seleccione Ningun.

4. Hagaclicen [__Guardar configuracion | para guardar los cambios.
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Borrado de una tecla

@ Interfaz de usuario web de Aastra

- Nota: SOLO el Administrador de sistemas puede hacer que las teclas 5 y 6
(teclas GUARDAR y BORRAR) sean configurables.

Siga el procedimiento a continuacion para borrar una funcion de una tecla a través de la interfaz
de usuario web de Aastra.

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Teclas programables.

Estado
Informacidn del sistema

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar
Bloqueo teléfono
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion basica
Preferencias
Configuracidn de la cuenta

Configuracién de las teclas programables

Key Type Value
1 Ningin -

2 MNingin v

3 MNingun v

4 Mingun v

a

]

7 Directorio

8 Senvicios

Servicios
BLF lista URI

| Guardar configuracion |

Line

2. Seleccione desde la "Tecla 1" a la "Tecla 8". (S6lo su Administrador de sistemas puede
hacer que las teclas 5 y 6 sean configurables).

3. Enel campo "Tipo", seleccione Ningun.

Hagaclicen |

Guardar configuracion

La funcion se borra de la memoria del teléfono IP.

| para guardar los cambios.
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Realizacion de llamadas

En esta seccion se describen las formas de realizar [lamadas con su teléfono 6731i utilizando el
auricular, el altavoz o unos auriculares.

Marcar un numero

En primer lugar, descuelgue el teléfono de una de las siguientes maneras:

» descolgando el auricular

* pulsando COo

e pulsando una tecla de estado de linea/llamada.

Al escuchar el tono de marcacidn, introduzca el nimero al que desea llamar.

Nota: Después del marcar el nimero se produce un breve retardo en el teléfono
g antes de enviar la llamada. Para enviar la llamada inmediatamente, pulse la tecla
"#" justo después de marcar el nimero. El teléfono enviara la Ilamada sin retardo.

Si no puede realizar Ilamadas a determinados prefijos, pongase en contacto con su Administrador
de sistemas para que le informe de las restricciones que tiene su extension que le limitan el acceso
a determinados prefijos internacionales o interurbanos.

(e /o

# =Marcar

Cuando su interlocutor descuelgue, aparecerd un temporizador en su pantalla que mostrara la
duracion de la Ilamada.

Si la opcién Teclado activo esta habilitada, en el momento en el que pulse el primer digito en el
teclado, el teléfono seleccionard automaticamente la siguiente linea disponible, descolgard y
marcara a medida que se pulsen los digitos.
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Uso del altavoz en modo manos libres

La funcion manos libres le permite hablar sin necesidad de utilizar el auricular o unos
auriculares. El teléfono debe estar en modo audio Altavoz o Altavoz/Auriculares. Si desea
obtener mas informacion sobre la configuracion del modo audio en su teléfono, consulte la
seccién “Establecer Audio” en la pagina 29.

-'4"‘* Interfaz de usuario del teléfono IP

e Para marcar utilizando la funcion de manos libres, pulse primero COe introduzca un
namero al escuchar el tono de marcacion.

» Para contestar una llamada en su teléfono cuando esté utilizando el modo manos libres,
pulse oo la tecla de estado de linea/llamada.

» Sitiene el modo audio altavoz activado, descuelgue el auricular y pulse (37 para pasar de
manos libres a auricular y viceversa.

» Sitiene el modo audio Altavoz/auriculares activado, pulse (&) para pasar de manos libres
a auriculares y viceversa.

Mientras que el auricular esté colgado, puede pulsar Z&_) para terminar la llamada.

Si la funcion de manos libres esta activada, la luz del altavoz se iluminara.

Nota: El teléfono 6731i soporta el auricular del teléfono o auriculares utilizando
-> la misma conexion. No se puede conectar al mismo tiempo el auricular del
teléfono y unos auriculares.
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Utilizacion de auriculares

El teléfono 6731i admite la conexion de auriculares a través del conector modular RJ9 en la parte
trasera del teléfono. Pongase en contacto con el distribuidor o minorista de su teléfono para
adquirir unos auriculares compatibles.

Nota: Es necesario leer y respetar todas las recomendaciones de seguridad
- contenidas en los manuales de funcionamiento de los auriculares cuando se
utilicen equipos de este tipo.

Controles avanzados de volumen para el micr6fono de los auriculares

En el teléfono 6731i hay 3 opciones para controlar el volumen del micréfono de los auriculares. Si
desea obtener mas informacidn acerca del micréfono de los auriculares, consulte la seccion “\Vol.
micr/auric.” en la pagina 29.

--{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Para cambiar el volumen:

Pulse para acceder a la Lista de Opciones.

Seleccione Preferencias y pulse 4.

Use 2 para desplazarse hasta Establecer audio y pulse 4 para seleccionar.

Pulse 2 para desplazarse hasta Vol. micro/auricular. y pulse 4 para seleccionar.
Use 2 para desplazarse por la lista y pulse 4 para seleccionar el volumen deseado.
Pulse 4 para guardar los cambios y 3 para salir.

N ok~ w DR

Si no desea guardar los cambios, pulse 3 para volver a la pantalla anterior.

- Nota: En la configuracion predeterminada, el volumen del micro6fono del
auricular esté situado al nivel medio.

Realizar y recibir [lamadas con los auriculares

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Asegurese de que ha seleccionado un modo audio de auriculares accediendo a la lista
Opciones (en Preferencias->Establecer audio->Modo audio en el teléfono IP).

Conecte los auriculares en el conector.

Pulse la tecla para obtener un tono de marcacion o para contestar una llamada entrante.
Dependiendo agTTnodo de audio seleccionado en el menl de opciones, se recibira un tono de
marcacion o una llamada entrante bien en los auriculares o bien en el altavoz de manos libres.

4. Pulse la tecla para terminar la llamada.
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Remarcacion

A . .
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

Pulse para marcar el Gltimo nimero que haya sido marcado en el teléfono.
Si el teléfono esté descolgado, pulse para volver a llamar al Gltimo nimero marcado.

Si tiene el auricular colgado y pulsa la tecla (T3_), aparecera una lista de Remarcacion en
pantalla.

Puede consultar la lista de remarcacion durante las llamadas activas. Memoriza los ultimos 100
nameros llamados y le permite desplazarse por la lista y seleccionar el nimero que desea volver
a marcar.

Nota: Su Administrador de sistemas puede asignar su tecla de Remarcacién a un

=-> namero en concreto para disponer de la opcién de marcacion rapida. Si desea

obtener més informacion al respecto, pdngase en contacto con su Administrador
de sistemas.

Acceso ala Lista de remarcaciéon

VY 5 . .
#&/ Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Siel telefono esta colgado y pulsa el boton Cz_J, el teléfono remarcara automaticamente el
ultimo nimero marcado.

2. Sino esta al teléfono, pulse para mostrar el Gltimo nimero marcado y utilice 2y 5
para desplazarse por la lista y ver el resto de nimeros.

3. Pulse 2 para ver el penultimo nimero marcado, o0 5 para ver el primer nimero marcado.

4. Para marcar el nmero que aparece en pantalla, pulse O descuelgue el auricular o pulse
cualquier tecla de linea.

5. Pulse la tecla 0 para cancelarlo.

Nota: Puede consultar la lista de remarcacion durante las Ilamadas activas.
g También memoriza los Gltimos 100 ndmeros llamados y le permite desplazarse

por la lista y seleccionar el nimero que desea volver a marcar.
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Borrar el nUmero de la lista de remarcacion

g Nota: No se pueden borrar entradas individuales de la Lista de remarcacion.

V4 . ,
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

Borrar todos los elementos

1. Pulse latecla .

2. Pulse la tecla Borrar y pulse nuevamente la tecla Borrar cuando aparezca el mensaje que le
pregunta si quiere borrar todos los elementos.

a )

Reoprimir Borrar
borrar todos reg

List rmarcr esta
vaclo

Silencio micro

Puede utilizar la tecla Silencio micro &) para quitar el volumen del auricular, del altavoz o de
los auriculares. Si tiene activada la tecla Silencio micro en su teléfono, no le oiran al mantener una
Ilamada o una conferencia.

Para las Ilamadas en silencio se enciendo el LED de la tecla Silencio.

-'{"* Interfaz de usuario del teléfono IP

Pulse la tecla @) en cualquier momento para silenciar el auricular, el altavoz de manos libres o
los auriculares.

La luz de Silencio parpadeara lentamente y podra oir a la persona que llama, pero éste no podra
oirle a usted. Para activar o desactivar la funcion de silencio, pulse 8.

- Nota: Si retiene una llamada silenciada, el teléfono desactivara el silencio de esa
Ilamada automaticamente al volver a conectarla.
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Recibir llamadas

Si estd sonando una llamada en su extension, podra verla en la pantalla "Llamada entrante”. La
luz de linea/llamada parpadeara rapidamente para indicar la llamada entrante.

‘Laflamme & Assoc

= 555123

Responder una llamada entrante

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Para responder una llamada

e Para la operacién en manos libres, pulse o la tecla de estado de linea/llamada para la
Ilamada entrante.

e Pulse O para el funcionamiento en manos libres o con auriculares.

Nota: La configuracion de modo audio que haya seleccionado en la lista de

-> opciones en Establecer audio->Modo audio determina si la llamada entra en modo
manos libres o auriculares. Si desea obtener mas informacion, consulte la seccion
“Establecer Audio” en la pagina 29.

o Descuelgue el auricular para el funcionamiento con auricular.

Si el teléfono ya tiene una llamada activa, al pulsar la tecla de estado de linea/llamada para la
nueva llamada entrante se pone automaticamente la llamada activa en espera y se contesta la
nueva llamada. Para volver a conectarse a una llamada, pulse la tecla de estado de linea/llamada
correspondiente.

Si no puede responder a la llamada y ha configurado el correo de voz, la llamada se desvia al
correo de voz.

g Nota: El bot6n sirve para cancelar el proceso de respuesta a una llamada.
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Enviar una llamada entrante al correo de voz

Puede enviar una llamada entrante directamente sin responderla a su correo de voz. Para cancelar
una llamada, pulse sin descolgar el auricular. Si ya se encuentra hablando por teléfono, la
Ilamada entrante pasara directamente al correo de voz. La pantalla de su teléfono mostrara el icono
de correo de voz (= ) junto con el nimero de mensajes en espera, si tiene alglin mensaje sin
escuchar.

(por ejemplo: 1 x4).
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Gestion de llamadas

Cuando se tiene una llamada activa, se pueden utilizar las teclas fijas o las teclas programables
del teléfono para poner una Ilamada en espera, transferirla o iniciar una conferencia.

Poner una llamada en espera

Puede poner una llamada en espera pulsando la tecla Retener (Hold) {&). Al poner una
Ilamada en espera, s6lo su teléfono podréa recuperar la llamada.

Si se retiene la llamada, se mostrara el siguiente icono de conexidn.

Llam. retenida

01:25

Para las llamadas en espera, se muestra el temporizador corriendo y parpadean la Linea y los
LED principales.

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Para poner unallamada en espera

1. Conecte la llamada (si no se encuentra conectada).
2. Pulse latecla @3-

La luz de estado de linea/llamada comienza a parpadear lentamente y, tras un breve periodo de
tiempo, el teléfono emite un leve bip para recordarle de que sigue teniendo una llamada en
espera. En la pantalla del teléfono aparece el mensaje "Llam. retenida” junto con el nimero de
teléfono de la llamada retenida.

- Nota: Si estd conectado a otra llamada, el teléfono no emite un bip para
recordarle que tiene una llamada en espera.
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Durante la espera

La persona que llama oira una mdsica que le indicara que sigue en espera (si esta opcion ha sido
previamente configurada en su sistema) La luz de estado de linea/llamada para la linea en la que
estd parpadeara para indicar que la llamada sigue activa.

John 1051
(a
01:17

Espera automética

Cuando se alterna la conexién entre llamadas, no es necesario pulsar la tecla de espera para pasar
de una a otra. El teléfono pone en espera de forma automatica la llamada actual en el momento en
el que se pulsa una nueva tecla de estado de linea/llamada. Si tiene méas de una llamada en espera,
puede volver a conectarse a una de ellas pulsando la tecla de estado de linea/llamada de la llamada
en espera que desee. Pulse para desconectar la llamada.

Recuperar una llamada en espera

Si tiene mas de una llamada en espera, puede desplazarse por la informacion de la llamada retenida
pulsando las teclas de navegacion 3 y 4 . Para volver a conectarse a una llamada, pulse la
correspondiente tecla de estado de linea/llamada de la misma. Si pulsa de nuevo la tecla de estado
de linea/llamada, desconectara la llamada.

Transferencia de llamadas

Transferencia ciega

Una transferencia ciega se produce al transferir una llamada directamente a otra extension sin
consultar a la persona que recibe la llamada. Para hacerlo, complete la transferencia después de
introducir el nimero. La llamada pasara directamente a la extension o linea externa a la que la
haya transferido. Si el usuario al que transfiera la llamada no responde, la llamada transferida
volvera a sonar en su extension.

Transferencia con previa consulta

También tiene la posibilidad de consultar a la persona a la que transfiere la llamada antes de
realizar la transferencia. Para ello, permanezca en linea hasta que el usuario responda a la llamada.
Después de consultar con el usuario, puede realizar la transferencia, o cancelarla y volver a la
llamada original.
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-'4"‘* Interfaz de usuario del teléfono IP

Utilice el procedimiento siguiente para transferir la llamada a otra extension. Utilice la siguiente
ilustracion como referencia.

[ N

Transferencia
Tecla

Conéctese a la Persona 1 (si aun no lo estd) La persona 1 es la persona cuya llamada quiere
transferir.

Pulse la tecla TransferenciaT&J . Entonces oira un tono de marcacion en el momento en
que se conecte la segunda linea.

Marque la extension (o el nimero externo) de la Persona 2. Esta es la Persona a la que quiere
transferir la llamada de la Persona 1.

Para completar una transferencia "ciega", pulse la tecla Reenviar de nuevo antes de
recibir las respuestas de fin de llamada. Para completar una transferencia con consulta, siga a
la escucha hasta hablar con la Persona 2 antes de pulsar la tecla Reenviar de nuevo
para transferir la llamada de la Persona 1 a la Persona 2. Para cancelar la transferencia de
una llamada, seleccione la opcion Cancelar que aparece en la pantalla.
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Llamadas en conferencia

El teléfono IP 6731i ofrece dos métodos de conferencia:

e Conferencia local (método predeterminado).

» Conferencia centralizada (para servidores Sylantro y Broadsoft) (el Administrador debe
habilitar este método).

Pantallas de estado en conferencia

Cuando se utiliza la tecla Conferencia para iniciar una llamada en conferencia, aparece la siguiente
pantalla.

-1 #John
-2 Jim
03:05 ¢=Gota

1
1

En una llamada en conferencia, el temporizador de llamada se desplazara a la izquierda. Puede
utilizar las teclas de flecha arriba y abajo para desplazarse hasta una conferencia de la lista. Puede
utilizar la tecla de flecha a la derecha para seleccionar una conferencia que desee abandonar.

Conferencia local

El teléfono 6731i soporta un maximo de 3 personas (incluido usted) en una llamada en
conferencia. Esto se denomina Conferencia local y es el método predefinido para mantener una
conferencia en el terminal 6731i.

Nota: Su Administrador de sistemas puede configurar la tecla Conferencia para
-> que un namero concreto le permita realizar la marcacion automatica. Si desea
obtener mas informacion al respecto, péngase en contacto con su Administrador
de sistemas.
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Utilizar la Conferencia local

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Siga el procedimiento que se expone mas adelante para mantener una conferencia local. Utilice
la siguiente ilustracion como referencia.

& '
[ ]

OC——1ad

Conferencia
Tecla

1. Cuando inicia una conferencia, usted es la primera persona de esa conferencia (Persona 1)
Descuelgue el auricular o pulsa la tecla altavoz.
Se abre una linea.

2. Llame a la Persona 2 marcando su nimero de teléfono (o respondiendo a la llamada entrante
de una Persona)

3. Espere a que responda la Persona 2. Cuando conteste la Persona 2, puede consultarle antes
de unirle a la conferencia.

4. Pulse la tecla Conferenc.GE=). Se abrira una linea nueva.

2 =l=|
k=Marcar

5. Escriba el nUmero de teléfono de la Persona 3.

6. Espere a que responda la Persona 3. Cuando conteste la Persona 3, puede consultarle antes
de unirle a la conferencia.

7. Pulse la tecla Conferenc. de nuevo para afiadir a la Persona 3 a la conferencia. En ese
momento, la Persona 1 (usted), la Persona 2 y la Persona 3 estan conectados a la misma
conferencia.
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8. Para quitar a una persona de la conferencia, pulse la tecla Conferenc. otra vez.

Nota: Puede utilizar 2 y 5 para desplazarse y ver los nimeros y los nombres (si
=-> estan disponibles) de las personas que participan en la conferencia. Mientras
aparece un nombre en pantalla, si pulsa 4 desconecta de la Ilamada a la persona
cuyo nombre apareceria en pantalla.

Unién de dos llamadas activas en una Unica conferencia

Y 4 . ,
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Elejemplo comienza con dos llamadas activas en dos lineas diferentes (por ejemplo, las
Lineas 1y 2 tienen una llamada activa cada una).

2. Pulse latecla Linea de la linea en la que quiere situar la llamada en conferencia de las dos
Ilamadas (por ejemplo, la Linea 1).

3. Pulse latecla Conf G&J.
4. Pulse la tecla Linea que tiene la segunda llamada activa (en nuestro caso, la Linea 2).

5. Pulse la tecla Conferenc. Gé&=J. Las dos llamadas activas se uniran en una llamada en
conferencia en la Linea 1.

Nota: Puede utilizar 2 y 5 para desplazarse y ver los nimeros y los nombres (i
-> estan disponibles) de las personas que participan en la conferencia. Mientras
aparece un nombre en pantalla, si pulsa 4 desconecta de la llamada a la persona
cuyo nombre apareceria en pantalla.

Conferencia centralizada (para servidores Sylantro y Broadsoft)

Si el Administrador habilita la opcion de Conferencia centralizada, el teléfono 6731i le permite
crear varias conferencias sin limite de participantes (dependiendo de la limitacion del servidor).

Si su Administrador no habilita la opcién de Conferencia centralizada, el teléfono 6731i utiliza
como valor predeterminado la Conferencia local.

Su Administrador puede configurar la Conferencia centralizada a nivel global en todas las lineas o
en lineas especificas. Aunque para que funcione la configuracidon a nivel global, es necesario
configurar las lineas con el numero de teléfono correspondiente.

Referencia

Si desea obtener mas informacion sobre la Conferencia centralizada, consulte la seccién
“Conferencia centralizada” en la pagina 197 o péngase en contacto con su Administrador de
sistemas.
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Utilizaciéon de la Conferencia centralizada

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Nota: Cuando se habilita la Conferencia centralizada en el teléfono, la
Conferencia local (o Ilamada a tres) funciona de la forma indicada en la seccién
anterior, “Utilizar la Conferencia local.” La manera de unir dos llamadas activas
en una conferencia también es la misma que la descrita en la seccion anterior,
“Union de dos Ilamadas activas en una Gnica conferencia.”

Siga el procedimiento a continuacion para crear una llamada en conferencia mediante
Conferencia centralizada. Utilice la siguiente ilustracion como referencia.

@ Ji

Conferencia
Tecla

Configuraciéon de una conferenciay coémo afiadir varias personas
(para servidores Sylantro y Broadsoft)

-

Nota: El niumero de participantes en una llamada en conferencia es ilimitado
(s6lo depende de las limitaciones del servidor).

1. Cuando inicia una conferencia, usted es la primera persona de esa conferencia (Persona 1)
Descuelgue el auricular o pulse la tecla Altavoz.
Se abre una linea.

2. Llame a la Persona 2 marcando su nimero de teléfono (o respondiendo a la llamada entrante
de una Persona)

3. Espere a que responda la Persona 2. Cuando conteste la Persona 2, puede consultarle antes
de unirle a la Conferencia 1.

4. Pulse la tecla Conferenc.GE]. Se abrira una linea nueva.

2

k=Marcar
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5. Escriba el nimero de teléfono de la Persona 3.
6. Espere a que responda la Persona 3. Cuando conteste la Persona 3, puede consultarle antes de
unirle a la Conferencia 1.
7. Pulse la tecla Conferenc. de nuevo para afiadir a la Persona 3 a la Conferencia 1. La
Persona 1 (usted mismo), la Persona 2 y la Persona 3 se unen a la Conferencia 1.
8. Pulse una tecla disponible de Linea (o conteste una llamada entrante en una linea disponible).
Si es saliente, llame a la Persona 4.
9. Espere a que responda la Persona 4. Cuando conteste la Persona 4, puede consultarle antes de
unirle a la conferencia.
10. Pulse la tecla Conferenc. para afiadir a la Persona 4 a la Conferencia 1.
11. Pulse la tecla de Linea correspondiente a la Conferencia 1.
12. Pulse la tecla Conferenc. para unir a todos los participantes (Personas 1 a 4) a la
Conferencia 1.
13. Para afladir mas personas, repita los pasos 8 a 12.
Nota: Puede utilizar 2 y 5 para desplazarse y ver los nimeros y los nombres (i
-> estan disponibles) de las personas que participan en la conferencia. Mientras

aparece un nombre en pantalla, si pulsa 4 desconecta de la llamada a la persona
cuyo nombre apareceria en pantalla.

Si alguna de las personas de la conferencia cuelga (incluyendo la persona que inicid la llamada en
conferencia), el resto de participantes en la conferencia seguirén estando conectados.

Configuracién de varias conferencias (s6lo para servidores Sylantro)

- Nota: El teléfono 6731i esté limitado a 6 conferencias (una Unica conferencia en

cada una de las lineas 1 a 6).

Inicie la Conferencia 1 siguiendo los procedimientos de la seccién anterior, “Configuracion de
una conferencia y coémo afiadir varias personas (para servidores Sylantro y Broadsoft)”.

Cuando haya terminado de afiadir a todos los participantes necesarios a la Conferencia 1, pulse
una tecla disponible de Linea para iniciar la Conferencia 2. Usted es la Persona 1 en la
Conferencia 2. Llame a la Persona 2.

Cuando la Persona 2 conteste, pulse la tecla Conferenc. G&J.
Pulse una tecla disponible de Linea.

Llame a la Persona 3 para la Conferencia 2.

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP 125



6. Cuando la Persona 3 conteste, pulse la tecla Conferenc. para unir a las Personas 1
(usted mismo), 2 y 3 a la Conferencia 2.
Ahora tendré dos conferencias activas en dos lineas diferentes.

Nota: Cuando esté conectado a varias llamadas en conferencia y ponga una de
g ellas en espera, la conferencia se mantendra en espera un periodo limitado de
tiempo antes de desconectarse. Si desea obtener mas informacidn al respecto,
péngase en contacto con su Administrador de sistemas.

Si alguno de los participantes en una de las conferencia cuelga (incluyendo la persona que inicié
la llamada en conferencia), el resto de participantes en la conferencia seguiran estando
conectados.

Unidén de personas adicionales a conferencias activas

En la opcidn de conferencia centralizada es posible unir varias llamadas entrantes o salientes a
conferencias activas. Antes de seguir este procedimiento, debe existir al menos una conferencia
activa en su teléfono.

1. Como Persona 1, descuelgue el auricular o pulsa la tecla Altavoz.
Se abre una linea.

2. Llame a la Persona 2 marcando su numero de teléfono (o respondiendo a la llamada entrante
de una Persona)

3. Espere a que responda la Persona 2. Cuando conteste la Persona 2, puede consultarle antes
de unirle a la conferencia.

4. Pulse la tecla Conferenc.G2J.

5. Pulse latecla de Linea correspondiente a la conferencia activa. (Por ejemplo, las Lineas 1y
2 tienen ambas conferencias activas. Pulsando la Linea 1 se une a la Persona 1y a la Persona
2 a la conferencia en la Linea 1. Pulsando la Linea 2 se une a la Persona 1 y a la Persona 2 a
la conferencia en la Linea 2.)

6. Pulse la tecla Conferenc. de nuevo para afiadir a las Personas a la conferencia.

Finalizar una llamada

-“4"# Interfaz de usuario del teléfono IP

Para finalizar una llamada, necesitar& primero volver a conectar la Ilamada si alin no se encuentra
conectada (por ejemplo, si el usuario se encuentra en espera). Pulse 0 la tecla de estado de
linea/llamada de la llamada activa para finalizar la llamada. Si est4 conectado mediante el
teléfono, puede volver a colgar el teléfono para finalizar la llamada.
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Gestion de llamadas

El terminal 6731i cuenta con varias funciones que simplifican la gestion de las llamadas y que le
permiten mantener un registro historico de las llamadas y de los contactos privados y
profesionales.

Dichas prestaciones incluyen:

» Listaagenda

» Lista de llamadas

* Desvio de llamada

* Indicador de llamadas no contestadas

e Correo de voz

Lista agenda

La Lista agenda es su agenda telefénica personal, comodamente almacenada en su teléfono. Puede
guardar un maximo de 200 entradas en la Lista agenda del teléfono 6731i agregandolas, bien de
forma manual, o bien guardando el nimero y el nombre de otras listas almacenadas en su teléfono.
También puede marcar directamente desde una entrada de agenda. Cada entrada puede contener un
méaximo de 16 letras y nimeros. En el teléfono 6731i se accede a la agenda pulsando la tecla
Agenda (tecla 7).

Acceder a su Agenda

V4 . ,
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

Utilice el procedimiento siguiente para acceder a su Lista agenda. Utilice la siguiente ilustracion
como referencia.

I \e—=s
2

———Agenda
Tecla
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Pulse la tecla Agenda (tecla 7). La agenda muestra el nimero de entradas en su lista. Si la
Agenda esta vacia, aparecera en pantalla el mensaje "Agenda vacia / Pulse Guardar".

Directorio Vacio
OprGuardParAgreg

Puede acceder a las entradas pulsando 2 y 5 para desplazarse por la lista.

Para buscar una entrada por su nombre, pulse en el teclado numérico el nimero
correspondiente a la primera letra del nombre (por ejemplo, pulse 7 para abrir la letra P).
Continte pulsando la tecla del teclado numérico para acceder a las demas letras de la misma
tecla (por ejemplo pulse 7 tres veces para acceder a la entrada eRonf). Si en una misma letra
hay varias entradas, utilice 2 y 5 para moverse por la lista o introduzca las siguientes letras
del nombre para delimitar la busqueda.

Para marcar el nimero que aparece en pantalla, pulse O descuelgue el auricular o pulse
cualquier tecla de linea.

Pulse la tecla Agendapara cancelar la operacion.

Funcién de ordenacion de entradas y busqueda rapida

También puede ordenar los nimeros segln sus preferencias, y realizar bisquedas rapidas que le
permitirdn introducir la primera letra correspondiente a un nombre en la Agenda para encontrar
lineas especificas. El teléfono muestra el primer nombre con esta letra.

- Nota: La funcion de bisqueda rapida de la Lista agenda funciona sélo cuando se

accede a la Agenda por primera vez.

Gestion de la Lista Agenda

Desde la opcion Lista Agenda en la interfaz de usuario del teléfono IP puede realizar las
siguientes tareas:

“Agregar nuevas entradas a la Lista agenda” (pagina 129)
“Edicion de una entrada de la Lista Agenda” (pagina 131)
“Borrado de una entrada de la Lista Agenda” (pagina 132)

“Guardar una entrada en la Lista Agenda” (pagina 133)
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Agregar nuevas entradas a la Lista agenda

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Siga el procedimiento descrito a continuacion para agregar una nueva entrada a la Lista agenda.
Utilice la siguiente ilustracion como referencia.

Tecla Guardar
Tecla Borrar

I—\Tecla Agenda

Notas:

1. Utilice la tecla 3 cuando necesite retroceder un espacio.

2. Puede salir de la entrada en cualquier momento pulsando la tecla .

1. Pulse latecla Agenda (tecla 7).

2. Pulse Guardar (tecla 5).
En pantalla aparecera el mensaje "Introducir nimero".

3. Escriba un nimero de teléfono con las teclas numéricas y pulse Guardar. Para retroceder un
espacio y borrar un error, pulse 3 o pulse la tecla Borrar (tecla 6).
Aparece en pantalla el mensaje "Escriba 1a letra p. escribir nomb *.

4. Introduzca un nombre para el nimero de teléfono que acaba de escribir y pulse Guardar.
Utilice el teclado para seleccionar las letras. Continte pulsando la tecla numérica para acceder
a la siguiente letra de esa tecla (por ejemplo, pulse tres veces el nimero 2 para acceder a la
letra C). Pulse 4 para ir al siguiente espacio o espere un momento y el cursor avanzara
automaticamente. Para insertar un espacio entre letras, pulse 4. Para retroceder un espacio y
borrar un error, pulse 3 o pulse la tecla Borrar.
En pantalla aparecera el mensaje "Linea". El valor predeterminado es Linea 1.
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5. Sidesea guardar la nueva entrada en la Agenda para que utilice la Linea 1, pulse Guardar y
se almacenaréa en la Lista agenda.
Si desea que la nueva entrada utilice una linea diferente, pulse la tecla 2 para seleccionar
una linea distinta y a continuacién pulse Guardar.
Se ha guardado la nueva entrada en la Lista Agenda.

Guardo: Directorio
John Burns

Agregar una nueva entrada a la Lista agenda con la tecla Guardar

También puede agregar una nueva entrada a la Lista Agenda con la tecla Guardar (Tecla 5).

Notas:
- 1. Utilice la tecla 3 cuando necesite retroceder un espacio.

2. Puede salir del proceso de adicién de una entrada en cualquier momento con
tan sélo pulsar la tecla o la tecla Lista agenda.

1. Pulse latecla Guardar.
En pantalla aparecera el mensaje "¢ Guardar en?".

2. Pulse la tecla Lista agenda.
En pantalla aparecera el mensaje "Introducir nimero".

3. Escriba un nimero de teléfono con las teclas numéricas y pulse Guardar. Para retroceder un
espacio y borrar un error, pulse 3 o pulse la tecla Borrar (tecla 6).
Aparece en pantalla el mensaje "Escriba 1a letra p. escribir nomb ".

4. Introduzca un nombre para el nimero de teléfono que acaba de escribir y pulse Guardar.
Utilice el teclado para seleccionar las letras. Continte pulsando la tecla numérica para
acceder a la siguiente letra de esa tecla (por ejemplo, pulse tres veces el nUmero 2 para
acceder a la letra C). Pulse 4 para ir al siguiente espacio o espere un momento y el cursor
avanzara automaticamente. Para insertar un espacio entre letras, pulse 4. Para retroceder un
espacio y borrar un error, pulse 3 o pulse la tecla Borrar.

En pantalla aparecerd el mensaje "Linea". El valor predeterminado es Linea 1.

5. Sidesea guardar la nueva entrada en la Agenda para que utilice la Linea 1, pulse Guardar y
se almacenaréa en la Lista agenda.
Si desea que la nueva entrada utilice una linea diferente, pulse la tecla 2 para seleccionar
una linea distinta y a continuacién pulse Guardar.
Se ha guardado la nueva entrada en la Lista Agenda.

Guardo: Directorio
John Burns
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Edicién de una entrada de la Lista Agenda

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Siga el procedimiento que se especifica a continuacion para editar una entrada de la Lista Agenda.
Utilice la siguiente ilustracion como referencia.

m — | Tecla Guardar

I—\Tecla Agenda

= | TY=

1. Pulse latecla Lista agenda.

2. Aceda a la entrada que quiere editar pulsando la primera letra del nombre en el teclado de
marcacion del teléfono o utilice 2 y 5 para desplazarse por la lista hasta dar con el nombre.

3. Para comenzar la edicion, pulse 3. Pulse 3 otra vez para borrar los nimeros o letras situados
a la izquierda o utilice el teclado del teléfono para escribir otros digitos o caracteres una vez
que haya guardado el nimero.

Si no quiere cambiar el nimero ni el nombre, pulse la tecla Lista agenda o la tecla en
cualquier momento y saldra de la entrada.

4. Pulse la tecla Guardar para finalizar.
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Borrado de una entrada de la Lista Agenda

Se pueden borrar las entradas de la Lista agenda de una en una o todas a la vez.

-'4"‘* Interfaz de usuario del teléfono IP

Siga el procedimiento que se especifica a continuacién para borrar una o todas las entradas de la
Lista Agenda. Utilice la siguiente ilustracion como referencia.

i
/\i§ ()] E—

Tecla Borrar

"\ Tecla Agenda

Borrar una entrada

1. Pulse latecla Lista agenda.
2. Pulse 2y 5 para localizar la entrada que desea borrar.

3. Pulse la tecla Borrar.
En pantalla le aparecera el mensaje "Puls. borr. para borrar entrada".

Reoprimir borrar
borr la entrada

4. Para borrar la entrada pulse otra vez la tecla Borrar otra vez cuando el mensaje se lo
solicite.

Borrar todas las entradas

1. Pulse latecla Lista agenda.

2. Pulse la tecla Borrar.
En pantalla le aparecera el mensaje "Pulsar borrar para borrar entradas".

Reoprimir borrar
borrar todos reg
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3. Pulse otra vez la tecla Borrar cuando aparezca el mensaje que indique que se borraran todas
las entradas de la Lista agenda.
En pantalla le aparecera el mensaje "Agenda vacia"..

Directorio Vacio
OprGuardParAgreg

Guardar una entrada en la Lista Agenda

Se pueden guardar entradas (nombres y nimeros) en su Lista agenda procedentes de otras fuentes
utilizando los métodos siguientes:

e Guardar desde la pantalla
e Guardar desde la Lista de llamadas

e Guardar desde la Lista de remarcacion

Guardar desde la pantalla

-'4"‘* Interfaz de usuario del teléfono IP

Tiene la opcion de guardar el nombre y el nimero que aparecen en pantalla mientras realiza una
Ilamada en la Lista Agenda o en una tecla programable utilizando el mismo procedimiento. Utilice
la siguiente ilustracion como referencia.

()] —
[ E— F\ Tecla Agenda

l | Tecla Guardar
/\2§ D:Gt:

1. Pulse la tecla Guardar durante una llamada.

¢Guardar en?
John Burns
9054550055
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2. Pulse la tecla Lista agenda o una tecla programable vacia. Cuando en pantalla aparece el
nombre en una llamada, se guardaran tanto el nimero como el nombre en la Lista Agenda o
en la tecla programable. Cuando no aparezca ningn nombre o "Nombre desconoc.", podra
escribir el nombre utilizando el teclado de marcacién del teléfono.

3. Pulse latecla Guardar para finalizar.

Guardar desde la Lista de llamadas

-'4"‘* Interfaz de usuario del teléfono IP

Siga el procedimiento que se especifica a continuacion para guardar los nombres / nimeros de la
Lista de llamadas en la Lista agenda. Utilice la siguiente ilustracion como referencia.

m - l Tecla Guardar
[ | E—

Tecla Agenda

‘ Jri Tecla de Lista de Llamadas

b | ST

1. Pulse la tecla Lista llamadasC&3.

2. Desplacese por la Lista de llamadas hasta localizar el nombre y el nimero que desea guardar
en su Agenda.

3. Pulse la tecla Guardar.

4. Pulse la tecla Lista agenda para guardar el nimero seleccionado en la Lista Agenda. Si el
nombre se muestra con el nimero, ambos se guardaran en la Agenda. Si no se muestra
ningan nombre, puede introducirlo utilizando el panel de marcacion.
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Guardar desde la Lista de remarcacion

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Siga el procedimiento que se especifica a continuacion para guardar los nombres / nimeros de la
Lista de remarcacion en la Agenda. Utilice la siguiente ilustracion como referencia.

m = M Tecla Guardar

T\Tecla Agenda

" Tecla de remarcacién

1. Pulse latecla de Lista remarcacion .

2. Desplacese por la Lista de remarcacion hasta localizar el nombre y el nimero que desea
guardar en su Agenda.

3. Pulse la tecla Guardar.

4. Pulse la tecla Lista agenda para guardar el nimero seleccionado en la Lista Agenda. Si el
nombre se muestra con el nimero, ambos se guardaran en la Agenda. Si no se muestra ningin
nombre, puede introducirlo utilizando el panel de marcacion.
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Descargar la Lista Agenda a su PC

Puede descargar la Lista agenda a su PC a través de la interfaz de usuario web de Aastra. El
teléfono almacena el archivo directorylist.csv en su PC en formato de valores separados por
comas (CSV).

Puede utilizar cualquier aplicacion de hojas de calculo para ver el archivo. A continuacion se
muestra un ejemplo de Lista agenda en una hoja de célculo. El archivo muestra el nombre, el
namero de teléfono y el nimero de linea de cada entrada de la Agenda.

Fl:. directoryList.cs¥
A
| 1 [John 41373 2
| 2 |Tim 41376 1
3 |Carol 4443245 1
4 |Tom 41356 3
5
6 | —1
7
6 |
Ea
Eil
i1 |
12

Nota: Su Administrador de sistemas puede llenar la Agenda de su teléfono IP
g con archivos de agendas del servidor. P6ngase en contacto con su Administrador
de sistemas para obtener méas informacion.

Descargue la Agenda

Siga el procedimiento que se especifica a continuacién para descargar la Agenda en su PC
mediante la interfaz de usuario web de Aastra.

® Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->L.ista agenda.

Estado

Informaciones del sisteama Lista agenda
Modo de funcienamiento
Contrasefia usuar Archivos disponibles para descarga
Bloguen teléfono
Teclas programables Lista agenda
Welocidad de marcado
Directorio

Reini

Configuracion de base
Preferencias
Configuracion de la cuenta

2. Unavez en el campo Lista agenda haga clic en ~gagom._-
Se mostrard un mensaje de descarga de archivos.

3. Hagaclic en Aceptar.

Introduzca la ubicacién de su ordenador donde desea guardar la Lista agenda y haga clic en
GUARDAR.
Se descargara el archivo callerslist.csv en su equipo.

5. Utilice un programa de hojas de calculo para abrir y visualizar el contenido de la Lista
agenda.
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Lista de llamadas

La lista de llamadas es un registro que almacena las llamadas recibidas. El teléfono 6731i IP puede
almacenar un maximo de 200 llamadas entrantes en la Lista de llamadas.

Tecla de Lista de Llamadas

Nota: Su Administrador de sistemas puede crear una aplicacion XML

-> personalizada de Lista de llamadas que le permita acceder a dicha lista a través de
una tecla XML en lugar de la tecla Lista llamadas. Esto le permite configurar la
tecla Lista llamadas con otras funciones si asi lo desea. Si desea obtener mas
informacion al respecto, pongase en contacto con su Administrador de sistemas.

Su teléfono guarda un registro cronoldgico del nimero y nombre (si disponible) de la persona que
realiza la llamada, de cuando llamo por ultima vez y del nimero de veces que intent6 ponerse en
contacto con usted. Si la Lista de llamadas esta llena, se eliminaran los registros mas antiguos para
almacenar la informacion de las nuevas llamadas entrantes.

Si el nimero de teléfono de una Ilamada entrante o saliente coincide con un nimero para el que ha
asignado un nombre en una tecla programable o en la Lista Agenda, la Lista de llamadas muestra
el nombre y el nimero.

La pantalla mostrara cuantas llamadas se han agregado desde que consulto la lista por ultima vez.
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Pantalla de Lista de [lamadas

Elemento de
pantalla

Descripcion

450-349-0438

Indica que ha devuelto la llamada desde la Lista
de llamadas.

N MAR 04 3:30pm 2x

"N" indica que se trata de una llamada nueva.

XX Nuevas llamadas

Si no se encuentra junto al teléfono y no ha
accedido a la Lista de llamadas, la pantalla
mostrara cuantas llamadas se han agregado
desde la dltima vez que consulto la lista.

—
dh

Indica la existencia de una llamada sin
respuesta en la Lista de llamadas.

(a

Indica una llamada respondida en la Lista de
llamadas.

(a)

Indica que existe una llamada en espera en la
Lista de llamadas.

(o)

Indica la existencia de una llamada entrante en
espera.

John Burns
9054550055
Jun 8 2:41pm 2X

"2x" indica que esta persona ha llamado dos
veces. La pantalla muestra la fecha y la hora de
la dltima llamada de esta persona.

Puede ver, desplazarse y eliminar lineas de la Lista de Ilamadas desde la interfaz del teléfono IP.
También puede marcar directamente un nimero desde la entrada de la Lista de llamadas.

Acceso a la Lista de llamadas

VY 4 . ,
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

Utilice el procedimiento siguiente para acceder a su Lista de Ilamadas.

1. Pulse latecla Lista llamadasT&2). Pulse 2 y 5 para desplazarse por la Lista de llamadas.
Pulse 2 para ver la Gltima llamada, o 5 para ver la primera llamada de la lista.

2. Para marcar el nimero que aparece en pantalla, pulse O descuelgue el auricular o pulse
cualquier tecla de linea.

3. Pulse la tecla Lista llamadas para cancelar.

138

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP




Editar entradas en la Lista de llamadas

Importante: La Lista de Ilamadas no guarda los cambios. La Lista de [lamadas se suele editar
cuando es necesario agregar un prefijo al nimero.

En la Lista de llamadas, si se pulsa alguna tecla del teclado al mostrar un nimero o nombre, el
cursor agregara automaticamente el digito a la izquierda del nimero para permitir el uso de un
prefijo.

007 John Burns
= 9054550055
N 8 deJunio 2:55pm

-'4"‘* Interfaz de usuario del teléfono IP

Utilice el procedimiento siguiente para editar la Lista de llamadas.

1. Pulse latecla Lista llamadasC&).

2. Pulse 2y 5 para localizar la entrada que desea editar. Pulse 2 para ver la Gltima llamada, 0 5
para ver la primera llamada de la lista.

Pulse cualquier tecla del teclado para iniciar la edicion.

4. Para desplazar el cursor un digito hacia la derecha, pulse 4. Para borrar un digito a la
izquierda del cursor, pulse 3.

5. Para marcar el nimero que aparece en pantalla, pulse O descuelgue el auricular o pulse
cualquier tecla de linea.
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Borrar entradas de la Lista de llamadas

Puede borrar las entradas de la Lista de llamadas de una en una o todas a la vez.

A . .
#&s Interfaz de usuario del teléfono IP

Utilice el procedimiento siguiente para borrar entradas de la Lista de llamadas de una en una.

1. Pulse latecla Lista llamadasC&).
Pulse 2 y 5 para localizar el elemento que desea borrar.

Pulse la tecla Borrar.

> w

Pulse de nuevo la tecla Borrar cuando aparezca el mensaje para borrar la entrada.

VY 5 . .
#&/ Interfaz de usuario del teléfono IP

Utilice el procedimiento siguiente para borrar todas las entradas de la Lista de llamadas.

1. Pulse latecla Lista llamadasCZ& ).
2. Pulse la tecla Borrar.

3. Pulse de nuevo la tecla Borrar cuando aparezca el mensaje para borrar todos las entradas.
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Descargar la Lista de llamadas en su PC

Se puede descargar la Lista de llamadas en su PC para mediante la interfaz de usuario web de
Aastra. Al descargar la Lista de llamadas, el teléfono almacena el archivo callerlist.csv en su
equipo en formato de valores separados por comas (CSV).

Puede utilizar cualquier aplicacion de hojas de calculo para ver el archivo. A continuacion se
muestra un ejemplo de Lista de llamadas en una hoja de célculo. Este archivo muestra el nombre,
el nimero de teléfono y la linea a través de la que ha entrado la llamada.

Gicalerstistesy
A | B | ¢ | D E | F |

77 [John 1373 2

T 41376 1

e Caral 4443245 1

W0 Tom 141356 3

i

s —1

8

| 9 |

10

11

12

Descargar la Lista de llamadas

Siga el procedimiento que se especifica a continuacién para descargar la Lista de llamadas en su
PC mediante la interfaz de usuario web de Aastra.

@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Lista agenda.

Estado

Informaciones del sistema Lista agenda
Modo de funcienamiento
Contrasefia usuar Archivos disponibles para descarga
Blogueo teléfono
Teclas programables Lista agenda
Velocidad de marcado .
Directorio

Reini

Configuracion de base
Preferencias
Configuracian de la cuenta

2. Enel campo Lista de llamadas recibidas, haga clic en “gagom, -
Se mostrara un mensaje de descarga de archivos.

Haga clic en Aceptar.

4. Introduzca la ubicacion de su equipo en la que desee descargar la Lista de llamadas recibidas y
haga clic en GUARDAR.
Se descargara el archivo callerslist.csv en su equipo.

5. Utilice una aplicacion de hojas de célculo para abrir y ver la Lista de llamadas.

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP 141



Configuracion de la cuenta (No molestar y Desvio de llamadas)

El teléfono 6731i dispone de una funcién que permite configurar las funciones “No molestar” y
“Desvio de llamadas” para varias cuentas del teléfono. Es posible definir modos especificos para
la forma en la que desea manejar las funciones DND (No Molestar) y CFWD (Desvio de
llamadas). Los tres modos que puede definir en el teléfono para dichas funciones son:

e Cuenta
« Teléfono

e Personalizado

Los siguientes parrafos describen los servicios No molestar y Desvio de llamadas basados en
cuentas:

» Configuracion de No molestar basado en cuenta

»  Configuracion del desvio de llamadas basado en cuenta

Configuracion de No molestar basado en cuenta

"NoMolestar" (o DND) es una funcion del teléfono que evita que el teléfono suene y reciba
Ilamadas entrantes. Cuando No molestar esta activado junto con el "desvio de llamadas",
cualquier llamada entrante se puede desviar al correo de voz 0 a otro nimero. Consulte la
seccién "“Configuracion del desvio de llamadas basado en cuenta™ en la pagina 149 si desea
obtener méas informacion sobre el desvio de llamadas a otros nimeros.

En el teléfono 6731i se puede definir la funciéon DND (No Molestar) en el lado del teléfono para
una cuenta especifica o para todas las cuentas del mismo. Se pueden definir tres modos para la
funcion NoMolestar a través de la interfaz de usuario web de Aastra, con Configuracion de
base->Preferencias->General->Modo tecla No Molestar: Cuenta, Teléfono
(predeterminado), y Personalizado. La funcién NoMolestar se comportard segin el modo
definido.

Es posible configurar una tecla NoMolestar en el teléfono a través de la interfaz de usuario web
de Aastra en Modo de funcionamiento->Teclas programables. Se puede activar y desactivar la
funcion DND (No Molestar) pulsando la tecla o definiendo la funcién para una cuenta especifica
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en
Configuracién de base->Configuracion de la cuenta. Una vez que se ha activado la funcién
NoMolestar, se mostrara "NoMolestar" en la pantalla para la cuenta en cuestion.

1 Nombre pantallal
NoMolestar ENCEN
ene 1 12:96

Nota: Si sélo existe una cuenta configurada en el teléfono, se ignorara la
-> definicién del modo y el teléfono se comportard como si estuviese en modo
gTeléfonoh.
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A continuacién se describe el comportamiento de las teclas para cada modo de DND (No
Molestar).

» Cuenta - la tecla NoMolestar cambia, para la cuenta activa en la interfaz de usuario del
teléfono IP, entre Activar y Desactivar si la funcion esta activada para dicha cuenta.

» Teléfono - (predeterminado) la tecla NoMolestar cambia, para todas las cuentas del teléfono,
entre Activar y Desactivar.

» Personalizado - la tecla NoMolestar muestra pantallas personalizadas en la interfaz de
usuario del teléfono IP. El usuario puede seleccionar si desea activar o desactivar la funcion
NoMolestar para cada cuenta, activar NoMolestar en todas las cuentas o desactivar
NoMolestar en todas las cuentas.

La siguiente tabla describe el comportamiento de los LED de las teclas y del Indicador de
mensaje en espera (MWI) cuando se activa la funcion DND (NoMolestar) en el teléfono IP.

Comportamiento de los LED de

las teclas Comportamiento del LED MWI
para Todos los modos para Todos los modos

LED de la tecla NoMolestar LED MWI ENCENDIDO si la cuenta
ROJO si la cuenta activa en ese activa en ese momento tiene
momento tiene NoMolestar NoMolestar Activado.

Activado. LED MWI APAGADO si la cuenta
LED de la tecla NoMolestar activa en ese momento tiene

APAGADO si la cuenta activa en | NoMolestar Desactivado.
ese momento tiene NoMolestar
Desactivado.

Nota: Si realiza cambios en la configuracién de NoMolestar a través de la
- interfaz de usuario del teléfono IP, debera refrescar la pantalla de la interfaz de
usuario web de Aastra para ver los cambios.

Configurar una tecla No molestar

Para configurar una tecla de NoMolestar, consulte la seccion, “Tecla No molestar (DND)” en la
pagina 66.

- Nota: Sino hay ninguna tecla de NoMolestar configurada o si se borra la misma,
la funcion NoMolestar estara desactivada en el teléfono IP.
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Configuracion de NoMolestar mediante la interfaz de usuario web de Aastra.

® Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento a continuacion para configurar NoMolestar a través de la interfaz de usuario

web de Aastra.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->General.

Estado
Informacidn del sistema
Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar
Bloqueo teléfono

Supresidn de 1a reproduccidn DTMF [¥] Activada
Teclas programables . )
e —— Mostrar digitos DTMF [ Activada
Directorio Llamada en Espera [] Activada

Preferencias

General

Reini Escuchar el tono de llamada en espera
Configuracion basica

Preferencias

Configuracidn de |a cuenta

Tono de marcacidn acompasado

XML soportado contono de sefializacidn

Retarde Estade de desplazamiento (segundos) 5

Llamada entrante interrumpe marcacién [ Activada
Cambia el foco de U ala linea que suena [¥] Activada

Linea preferida 1 v
Temporizador (en seg.) de |2 linea preferida 0

I;;tricn\tzde desconexion interrumpe una llamada [l Activada
Lineas de Mapeo UPnP 0 |w

Indicador de mensaje en espera enlalinea Todos |«

Modo tecla Mo Molestar Teléfono v
Woda tecla de desvio Cuenta v
Use LLDP ELIN [] Activada

2. En el campo gModo tecla No Molestarh, seleccione el modo gNo Molestarh (DND) que
desea utilizar en el teléfono. Los valores validos son: Cuenta, Teléfono (predeterminado),
Personalizado. El valor predeterminado es Teléfono.

* Cuenta Define NoMolestar para una cuenta en concreto. La tecla NoMolestar
cambia la cuenta activa en ese momento en el teléfono entre
NoMolestar Activado y Desactivado.

» teléfono (predeterminado) Activa NoMolestar para todas las cuentas

del teléfono. Tecla NoMolestar cambia todas las cuentas del teléfono
entre NoMolestar Activado y Desactivado.

e personalizado Hace que el teléfono muestre pantallas personalizadas tras pulsar

la tecla NoMolestar, que lista las cuentas del teléfono.

El usuario puede seleccionar una cuenta especifica para NoMolestar,
activar NoMolestar para todas las cuentas o desactivar NoMolestar

para todas las cuentas.

Notas:

1. Si sélo existe una cuenta configurada en el teléfono, se ignorara la definicion
del modo y el teléfono se comportara como si estuviese en modo gTeléfonoh.

2. Si se cambia el modo de la tecla NoMolestar a gteléfonoh a través de la
interfaz de usuario web de Aastra, todas las cuentas se sincronizaran con la
configuracion actual de la Cuenta 1.
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3. Hagaclicen [__Guada configuracion | para guardar los cambios. Los cambios se aplican de

forma inmediata sin necesidad de reiniciar.

4. Haga clic en Configuracion de base->Configuracion de la cuenta.

Estado
Informaciones del sistema Configuraciﬁn de la cuenta

Maodo de funcionamiento
Contrasefia usuar

EIRENERIEENIE Cuenta NoMolestar Desvio Estado Niimero N &3
Teclas programables timbres
Velocidad de marcado 1. B Todos O
Directorio
Ocupado
el e 0
Configuracion de base Mocontesta [ 1w

Preferencias
Configuracian de a cuenta

| Guardar configuracion |

5. Para cada cuenta, active NoMolestar marcando la casilla correspondiente. Desactive

NoMolestar quitando la marca de la casilla.

Notas:

-

1. Sien el paso 2 se ha seleccionado el modo gCuentah o gPersonalizadoh, es
posible activar y desactivar cada cuenta o todas las cuentas segun proceda. Si se
ha seleccionado el modo gTeléfonoh, la primera cuenta le permite cambiar el
estado de NoMolestar para todas las cuentas.

2. El ndmero y el nombre de las cuentas que se muestran en esta pantalla
dependen del nimero y el nombre de cuentas configuradas en el teléfono. En la
pantalla del paso 4, Screennamel se configura en la Linea 1, Screenname2 se

configura en la Linea 2 y Screenname3 se configura en la Linea 3. Sélo su
Administrador puede crear cuentas en su teléfono. Si desea obtener mas
informacion al respecto, pdngase en contacto con su Administrador de sistemas.

forma inmediata sin necesidad de reiniciar.

6. Hagaclicen [___Guada configuracion | para guardar los cambios. Los cambios se aplican de
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Utilizacion de los modos de NoMolestar a través de la interfaz de usuario del
teléfono IP

Tras crear una tecla NoMolestar en el teléfono, es posible cambiar el estado de la funcion mediante
esta tecla. Siga el procedimiento a continuacién para activar o desactivar la funcion NoMolestar en
el teléfono IP.

VY 5 . .
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

Los siguientes procedimientos asumen que ya se ha configurado una tecla NoMolestar Y que
existen tres cuentas configuradas en el teléfono.

Notas:

-

1. Sino hay ninguna tecla de NoMolestar configurada o si se borra la misma, la
funcion NoMolestar estara desactivada en el teléfono IP.

2. Sisolo existe una cuenta configurada en el teléfono, se ignorard la definicion
del modo y el teléfono se comportara como si estuviese en modo gTeléfonoh.

3. Si se cambia el modo de la tecla NoMolestar a gteléfonoh a través de la
interfaz de usuario web de Aastra, todas las cuentas se sincronizaran con la
configuracion actual de la Cuenta 1.

NoMolestar en modo cuenta

1. Con la cuenta activa en la interfaz de usuario del teléfono IP, pulse la tecla NoMolestar para
activar y desactivar la funcion para dicha cuenta.

2. Utilice las teclas de flecha DERECHA e IZQUIERDA para desplazarse por las cuentas.

NoMolestar ENCEN

ene 112:96

1 Nombre pantallal 2 Nombre pantalla2
ene 112:96

NoMolestar ENCEN

3 Nombre pantalla3
ene 112:96

En el ejemplo anterior, Screennamel, Screenname2 y Screenname3 son tres cuentas configuradas
en el teléfono. Solo las cuentas Screennamel y 3 tienen NoMolestar activado. Screenname 2 tiene
NoMolestar desactivado.
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NoMolestar en modo teléfono (predeterminado)

1. Pulse la tecla NoMolestar para cambiar entre NoMolestar Activado y Desactivado para
todas las cuentas del teléfono. Si se sitlia en Activar se activa la funcién NoMolestar para
todas las cuentas del teléfono. Si se sitla en Desactivar se desactiva la funcion NoMolestar
para todas las cuentas del teléfono.

2. Utilice las teclas de flecha DERECHA e IZQUIERDA para desplazarse por las cuentas.

1 Nombre pantallal 2 Nombre pantalla2
NoMolestar ENCEN NoMolestar ENCEN
ene 112:96 ene 112:96

3 Nombre pantalla3
NoMolestar ENCEN
ene 1 12:96

En el ejemplo anterior, al configurar Screennamel a NoMolestar activado, también se activa la
funcion para Screenname2 y 3.

NoMolestar en modo personalizado

1. Pulse la tecla NoMolestar del teléfono. La pantalla muestra una lista con las cuentas del
teléfono y le permite activar y desactivar una cuenta en concreto o todas las cuentas.

2. Utilice las teclas de flecha ARRIBA y ABAJO para desplazarse por las cuentas.

NoMolestar
1. Nombre pantalla1 v* r
<« Terminar » Cambiar] NoMolestar
. / 4. Desact.Tod
<« Terminar » Estab
NoMolestar . )
2. Nombre pantalla2 X (
<« Terminar » Cambia NoMolestar
- / 5. Act.todos
<« Terminar » Estab
NoMolestar . )
3. Nombre pantalla3 v/
<« Terminar » Cambia

En el ejemplo anterior, Screennamel y 3 tienen NoMolestar activado ya que tienen marcada la
opcion correspondiente (\/). Screenname?2 tiene NoMolestar desactivado como indica la X. Los
elementos 4 y 5 permiten desactivar y activar, respectivamente, la funcion NoMolestar para
todas las cuentas.

3. Utilice latecla CAMBIAR para activar o desactivar la funcién NoMolestar para una cuenta
en concreto.

4. Utilice la tecla Estab para activar o desactivar la funcién NoMolestar para todas las cuentas.
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5. Trasrealizar el cambio, pulse Hecho y a continuacion Confirme (#) para guardar el cambio. Si

0 Cancelar

Aplicar cambios?
# Confirmar

se pulsa Cancelar (0) se ignora el cambio. Cuando se pulsa la tecla Hecho aparece la siguiente
pantalla:

Configuracion del desvio de llamadas basado en cuenta

La funcidn de desvio de llamadas (CFWD) del teléfono IP permite desviar las llamadas recibidas a
otro destino.

En el teléfono 6731i se puede definir la funcion CFWD (Desvio de llamadas) en el lado del
teléfono para una cuenta especifica o para todas las cuentas del mismo. Se pueden definir tres
modos para la funcién Desvio a través de la interfaz de usuario web de Aastra, con Configuracion
de base->Preferencias->General->Modo tecla de desvio:

» Cuenta (predeterminado)
» Teléfono

e Personalizado

La funcion Desvio se comportara segin el modo definido.

Se puede configurar el Desvio de llamadas a través de la interfaz de usuario web de Aastra en
Configuracién de base->Configuracion de la cuenta, O también se puede configurar el Desvio a
través de la interfaz de usuario del teléfono IP en Opciones->Desvio.

A través de la interfaz de usuario web de Aastra en Modo de funcionamiento->Teclas
programables, también se puede configurar una tecla de Desvio en el teléfono y utilizarla como
atajo para acceder al menu de Desvio del teléfono.

A continuacién se describe el comportamiento de cada modo de DND Desvio.

» Cuenta - (predeterminado) EI modo cuenta le permite configurar el Desvio para cada cuenta.
Cuando se pulsa una tecla de Desvio configurada, la accion aplica a la cuenta activa en ese
momento.

e Teléfono - EI modo Teléfono permite definir la misma configuracion de Desvio a todas las
cuentas (Todos, Ocupado o No contesta). Cuando se configura la cuenta inicial, el teléfono
aplica la configuracion al resto de cuentas. (En la interfaz de usuario web de Aastra, sélo se
activa la cuenta que se haya configurado. El resto de cuentas apareceran en gris pero tendran la
misma configuracion.) Si se realizan cambios sobre dicha cuenta inicial a través de la interfaz
de usuario web de Aastra, dichos cambios se aplicaran a todas las cuentas del teléfono.

» Personalizado - EI modo Personalizado permite configurar el Desvio para una cuenta en
concreto o para todas las cuentas. Es posible configurar un modo especifico (Todos, Ocupado
0 No contesta) para cada cuenta de forma independiente o para todas las cuentas de forma
conjunta. En el teléfono 6731i se pueden configurar todas las cuentas a Act. todos 0 a Desact.
Tod.
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Nota: Si sélo existe una cuenta configurada en el teléfono, se ignorara la
-> definicion del modo y el teléfono se comportard como si estuviese en modo
gTeléfonoh.

Es posible activar diferentes reglas y modos de Desvio de forma independiente (por ejemplo, se
pueden definir nimeros de teléfono diferentes para Ocupado, Todos y No contesta y
posteriormente activarlos o desactivarlos de manera individual).

La siguiente tabla describe el comportamiento de los LED de las teclas y del Indicador de
mensaje en espera (MWI) cuando se activa la funcion de Desvio en el teléfono IP.

Comportamiento de los LED de
las teclas Comportamiento del LED MWI
para Todos los modos para Todos los modos

LED de latecla de Desvio ROJO |LED MWI ENCENDIDO si la cuenta
si se ha activado el Desvio para activa en ese momento tiene el
Todos, el Desvio si Ocupado o el | Desvio Todos activado.

Desvio si No contesta para la MWI LED APAGADO si el Desvio
cuenta activa en ese momento. Todos esta desactivado.

LED de la tecla de Desvio
APAGADO si esta desactivado
alguno de los modos de Desvio.

Nota: Si realiza cambios en la configuracion del Desvio a través de la interfaz de
-> usuario del teléfono IP, debera refrescar la pantalla de la interfaz de usuario web
de Aastra para ver los cambios.
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Configuracion del Desvio de llamadas mediante la interfaz de usuario web de

Aastra

@ Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento siguiente para configurar el Desvio a través de la interfaz de usuario web de
Aastra.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->General.

Estado
Informacidn del sistema Preferencias
Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar General
Blogueo teléfono Supresién de la reproduccién DTMF [#] Activada
Teclas programahbles "
Mostrar digitos DTMF
Velocidad de marcado ' g ’ D Activada
Directorio Llamada en Espera Activada
Reini Escuchar el tono de llamada en espera [¥] Activada
Configuracion basica Tono de marcacidn acompasado [¥] Activada
Preferencias XML soportado contono de sefializacidn Activada
Configuracidn de |a cuenta
Retarde Estade de desplazamiento (segundos) 5
Llamada entrante interrumpe marcacidn [ Activada
Cambia el foco de U ala linea que suena [¥] Activada
Linea preferida 1 v
Temporizador (en seg.) de |2 linea preferida 0
Latecla de desconexidn interrumpe una llamada
entrante [] Activada
Lineas de Mapeo UPnP 0 |w
Indicador de mensaje en espera enlalinea Todos |«
Modo tecla Mo Molestar Teléfono v
Woda tecla de desvio Cuenta v
Use LLDP ELIN [] Activada

2. Enel campo gModo tecla de desvioh, seleccione el modo un modo de desvio de llamadas que
desee utilizar en el teléfono. Los valores validos son: Cuenta, Teléfono, Personalizado. El
valor predeterminado es Cuenta.

» Cuenta - (predeterminado) EI modo cuenta le permite configurar el Desvio para cada cuenta.
Cuando se pulsa una tecla de Desvio configurada, la accion aplica a la cuenta activa en ese
momento.

» Teléfono - EI modo Teléfono permite definir la misma configuracion de Desvio a todas las
cuentas (Todos, Ocupado o No contesta). Cuando se configura la cuenta inicial, el teléfono
aplica la configuracion al resto de cuentas. (En la interfaz de usuario web de Aastra, sélo se
activa la cuenta que se haya configurado. El resto de cuentas apareceran en gris pero tendran la
misma configuracidn.) Si se realizan cambios sobre dicha cuenta inicial a través de la interfaz
de usuario web de Aastra, dichos cambios se aplicaran a todas las cuentas del teléfono.

» Personalizado - El modo Personalizado permite configurar el Desvio para una cuenta en
concreto o para todas las cuentas. Es posible configurar un estado especifico (Todos, Ocupado
0 No contesta) para cada cuenta de forma independiente o para todas las cuentas de forma
conjunta. En el teléfono 6731i se pueden configurar todas las cuentas a Act. todos 0 a Desact.
Tod.

Nota: Si sélo existe una cuenta configurada en el teléfono, se ignorara la
- definicion del modo y el teléfono se comportara como si estuviese en modo
gTeléfonoh.
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3. Hagaclicen [__Guadarconiguracion | para guardar los cambios.
Los cambios se aplican de forma inmediata sin necesidad de reiniciar.

4. Haga clic en Configuracion de base->Configuracion de la cuenta.

Estado
Informaciones del sistema Configuraciﬁn de la cuenta

Maodo de funcionamiento
Contrasefia usuar

Bloguen teléfona N de

Cuenta NoMolestar Desvio Estado Niimero -
Teclas programables timbres
Velocidad de marcado 1. B Todos O
Directorio
Ocupado
el e 0
Configuracion de base Mocontesta [ 1w

Preferencias
Configuracian de a cuenta

| Guardar configuracion |

La figura anterior muestra 3 cuentas configuradas en el teléfono. Las cuentas deben ser
configuradas por su Administrador de sistemas.

5. Para cada cuenta, active el estado de Desvio marcando uno 0 més de los siguientes campos

de gEstadoh:
* Todos
e Ocupado

¢ No contesta

La opcidn gTodosh redirige todas las llamadas entrantes a esta cuenta al nimero de teléfono
especificado independientemente del estado del teléfono. El teléfono puede estar en los
estados Ocupado o No contesta, o puede estar en estado libre. Aln asi, el teléfono redirige
todas las Ilamadas al niamero especificado.

La opcién gOcupadoh redirige las llamadas entrantes sélo si la cuenta se encuentra en
estado ocupado. El teléfono redirige las llamadas al nimero de teléfono especificado.

La opcion gNo contestah redirige las Ilamadas entrantes solo si la cuenta recibe la llamada
pero no la contesta en el nimero definido de tonos. El teléfono redirige la llamada al nimero
especificado.

Nota: Es posible utilizar los estados gOcupadoh y gNo contestah de forma
g conjunta con nimeros de teléfono de desvio diferentes. Si estos estados estan
activos para una cuenta (el estado gTodosh esta desactivado) y el teléfono se
encuentra en estado ocupado cuando entra una llamada, el teléfono puede
redirigir la llamada al namero de teléfono especificado (por ejemplo, al Correo de
voz). Si no hay respuesta en el teléfono tras el nimero especificado de timbres, el
teléfono puede reenviar la Ilamada a otro nimero especificado, como por ejemplo
el de un teléfono mévil.

6. Para cada cuenta, en el campo gNUmeroh, introduzca el nimero de teléfono al que quiere
redirigir las llamadas entrantes si el teléfono se encuentra en el estado especificado.

Si se utiliza el modo gCuentah o el modo gPersonalizadoh, es posible introducir nimeros
de teléfono diferentes para cada cuenta.
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Notas:

1. Sienel paso 2 se ha seleccionado el modo gCuentah, es posible activar y
desactivar cada cuenta o todas las cuentas segun proceda. Se puede introducir un
namero de teléfono diferente para cada estado activado.

Si se ha seleccionado el modo gPersonalizadoh, es posible activar y desactivar
cada cuenta o todas las cuentas segun proceda. Se puede introducir un nimero de
teléfono diferente para cada estado activado.

Si se ha seleccionado el modo gTeléfonoh, todas las cuentas se definen con la
misma configuracion de Desvio (Todos, Ocupado o No contesta) que la Cuenta 1
del teléfono. (En la interfaz de usuario web de Aastra, s6lo se activa la Cuenta 1.
El resto de cuentas aparecen en gris pero tienen la misma configuracién que la
Cuenta 1.)

Si se realizan cambios sobre la Cuenta 1 a través de la interfaz de usuario web de
Aastra, dichos cambios se aplicaran a todas las cuentas del teléfono. Si se realizan
cambios sobre cualquier otra cuenta que no sea la Cuenta 1 a través de la interfaz
de usuario del teléfono IP, dichos cambios se aplicaran también a todas las
cuentas del teléfono. Cuando se activa un estado de Desvio, es necesario
especificar un nimero de teléfono al que reenviar las llamadas. EI nimero
especificado se aplicaré a todas las cuentas del mismo modo.

2. El nimeroy el nombre de las cuentas que se muestran en esta pantalla
dependen del nimero y el nombre de cuentas configuradas en el teléfono. En la
pantalla del paso 4, Screennamel se configura en la Linea 1, Screenname?2 se
configura en la Linea 2 y Screenname3 se configura en la Linea 3. Sélo su
Administrador puede definir los nombres de las cuentas. Si desea obtener mas
informacion al respecto, pdngase en contacto con su Administrador de sistemas.

7. Para el estado "No contesta”, en el campo gN° de timbresh, introduzca el nimero de veces
que la cuenta debe sonar antes de redirigir la llamada al namero especificado. Los valores
validos son del 1 al 20. El valor predeterminado es el 1.

Si se utiliza el modo gCuentah o el modo gPersonalizadoh, es posible introducir diferentes
nameros de timbres para cada cuenta. Si se usa la interfaz de usuario web de Aastra para
cambiar el Modo de la tecla de Desvio a gTeléfonoh, todas las cuentas se sincronizaran con la
Cuenta 1.

8. (Opcional) Se puede configurar una tecla de Desvio en el teléfono para acceder a los mends de
Desvio si asi se desea. También se puede acceder al men( de Desvio desde la interfaz de
usuario del teléfono IP en Opciones->Desvio. Para crear una tecla de Desvio, consulte la
seccién “Tecla Desvio” en la pagina 91.

9. Hagaclicen [__Guada configuracion | para guardar los cambios.
Los cambios se aplican de forma inmediata sin necesidad de reiniciar.
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Uso del Desvio a través de la interfaz de usuario del teléfono IP

Una vez que el Desvio esta activo en el teléfono, se puede acceder y cambiar la configuracion a
través de la interfaz de usuario del teléfono IP o la interfaz de usuario web de Aastra. Puede
acceder a los menus de Desvio pulsando una tecla de Desvio preconfigurada o seleccionando
Opciones->Desvio desde la interfaz de usuario del teléfono IP.

Los siguientes procedimientos asumen que ya se ha configurado una tecla de Desvio Y que

existen tres cuentas configuradas en el teléfono.

-

Notas:

1. Si no hay ninguna tecla de Desvio configurada en el teléfono o si se borra la
misma, todavia es posible activar el Desvio a través de la interfaz de usuario del
teléfono IP en Opciones->Desvio.

2. Sisolo existe una cuenta configurada en el teléfono, se ignorara la definicion
del modo y el teléfono se comportara como si estuviese en modo gTeléfonoh.

3. Sise cambia el modo de la tecla desvio a gteléfonoh a través de la interfaz de
usuario web de Aastra, todas las cuentas se sincronizaran con la configuracion

actual de la Cuenta 1.

Desvio en modo cuenta

1. Utilice las teclas de flecha DERECHA e IZQUIERDA para desplazarse por las cuentas.

‘ 1

Nombre pantallal
Desviar todas
ene 112:96

2

Nombre pantalla2

ene 112:96

>

3

Nombre pantalla3
Desvio si Ocupado
ene 112:96

En el ejemplo anterior, Screennamel, Screenname?2 y Screenname3 son tres cuentas
configuradas en el teléfono. Screennamel tiene activado el gDesvio Todosh, Screenname 2
tiene desactivado el Desvio segun se indica por la ausencia de mensajes, y Screenname3
tiene activado el gDesvio si Ocupadoh.
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2. Pulse la tecla Desvio. Se muestra la pantalla del Modo de Desvio. Utilice las teclas de flecha
ARRIBA y ABAJO para desplazarse por los tipos de estado.

Modo de desvio
; || 1.Todos g v
IndIC? X 4 Hecho » Cambiar -
Desvio activado Modo de desvio
A4 4, Desact.Tod
Indica Modo de desvio Hecho » Estab
. . 1 : v
sin DesVio ———————[{qHecho » Cambia -
namero de teléfono = Modo de desvio
configurado 5. Act.todos
Modo de desvio 4Hecho » Estab
; -
[—
IndICi;l . 4 Hecho » Cambiar]
Desvio desactivado

En el ejemplo anterior esta activado el Desvio Todos como indica la marca (\/ ) y esta activado
el Desv. si Ocupado, pero no se ha configurado un nimero de teléfono para el desvio, como
indica el signo !, y el Desv. No Resp. esta desactivado, como indica la X.

3. Seleccione un estado para las cuentas activas mediante las teclas de flecha ARRIBA 'y
ABAJO.
Es posible activar y desactivar cualquiera de los estados siguientes para una cuenta, o todos
ellos:

» Todos - Activa el Desvio de todas las llamadas para una cuenta, y redirige al nimero
especificado todas las llamadas entrantes a esa cuenta.

» Ocupado - Activa el Desvio si Ocupado para una cuenta y redirige las llamadas entrantes a un
namero especificado si se ha activado NoMolestar para esa cuenta O si la cuenta se encuentra
en ese momento en otra llamada activa.

» No contesta - Activa el Desvio si No contesta para una cuenta y redirige las llamadas
entrantes a un numero especificado si la Ilamada no ha sido contestada en el namero de
timbres definido.

Nota: Si se activan los modos de desvio Desviar todas Y Desv. si Ocupado Y
- Desv. No Resp. (o si la cuenta tiene activado NoMolestar), la configuracion del
Desvio de todas las llamadas tendra preferencia sobre el Desvio si Ocupado y el
Desvio si No contesta.

También puede utilizar las siguientes teclas si es necesario:

e Desact. Tod - Desactiva todos los estados de Desvio para la cuenta activa en ese momento.
» Act. todos - Activa todos los estados de Desvio para la cuenta activa en ese momento.

4. Pulse latecla CAMBIAR para el estado seleccionado en el paso 3. Desplacese a la pantalla de
estado de Desvio. Esta pantalla muestra el estado actual del modo seleccionado. En el ejemplo
siguiente, el estado de Desviar todas es Activado.

Estado desvil
1. Desviar todas sAacti(\)/areswo v
Pantalla de estado de Desvio Para ver use VA ¥ Sig » Estab)
\ v v
‘ 1. Estado desvio Estado desvio ’

Change

Activar Desactivar
<« Hecho » Cambia ¥V Sig » Estab
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10.

11.

Pulse la tecla CAMBIAR en la pantalla de estado de Desvio. Pulse Sig para cambiar el
estado del modo de Desvio entre Activado y Desactivado. En el ejemplo, en el paso 4, se
pulsa Sig para cambiar la opcién a Desactivado.

Pulse Estab para guardar los cambios.

En la pantalla de estado de Desvio, pulse la tecla de flecha ABAJO para desplazarse a la
pantalla de nimero de Desvio y pulse CAMBIAR.

1. Desviar todas
Para ver use VA
v

1. Estado desvio
Activar
(4 Hecho P Cambiar |

Pantalla de nimero de Desvio v

\ 2. Desviar al niim Cambiar Desviar al num
—>

<4 Hecho » Cambiar A Canc » Estab

Introduzca un ndmero de teléfono a aplicar al estado correspondiente. Cuando el teléfono se
encuentre en el estado especificado y el teléfono reciba una llamada, dicha llamada se
reenviard al namero definido.

Pulse Estab para guardar los cambios.

Para el estado Desv. No Resp. , en la pantalla de nimero de Desvio, pulse la tecla de flecha
ABAJO para desplazarse a la pantalla de N° de timbres del Desvio y pulse CAMBIAR.

1. Desv. no Resp.
Para ver use VA
v

1. Estado desvio
Activar

<« Hecho » Cambia
v
2. Desviar al nim
Pantalla de N° de timbres de Desvio < Hecho » Cambia
\ v
3.N°timbres Cambiar N° timbres v
1
<« Hecho » Cambia 'V Next » Estab

Pulse Sig para seleccionar el nimero de timbres que debe esperar el teléfono antes de
redirigir las llamadas entrantes. Los valores validos son del 1 al 20. El valor predeterminado

esel 1.

Cuando el teléfono recibe una llamada entrante y el Desvio esta configurado, el teléfono
suena el namero de veces especificado en la pantalla de N° de timbres de Desvio y a
continuacion redirige la llamada si no hay respuesta.

12. Pulse Estab para guardar los cambios.
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13. Pulse Hecho para guardar la configuracién de Nimero de Desvio Todos, Estado de Desvio
Todos, Numero de Desvio si Ocupado, Estado de Desvio si Ocupado, Nimero de Desvio si No
contesta, Estado de Desvio si No contesta, N° de timbres de Desvio si No contesta.

Cada vez que pulse Hecho, se mostrara la siguiente pantalla gAplicar cambios?h.

Aplicar cambios?

0 Cancelar
# Confirmar

14. Pulse # para confirmar los cambios cada vez que se muestre la pantalla de gAplicar
cambios?h. Todos los cambios se guardaran en el teléfono.

Desvio en modo teléfono

1. Utilice las teclas de flecha DERECHA e IZQUIERDA para desplazarse por las cuentas.

1 Nombre pantallal
Desviar todas
ene 112:96

2 Nombre pantalla2
Desviar todas
ene 112:96

3 Nombre pantalla3
Desviar todas
ene 112:96

> >

En el ejemplo anterior, Screennamel, Screenname2 y Screenname3 son tres cuentas

configuradas en el teléfono. Las tres cuentas tienen el Desvio activado como se indica con el
mensaje gDesviar todash.

- Nota: En el modo gTeléfonoh, cuando se cambia la configuracion de desvio de
llamadas para una cuenta, los cambios se aplican a todas las cuentas.

2. Pulse la tecla Desvio. Se muestra el menu Desvio. Utilice las teclas de flecha ARRIBA y
ABAJO para desplazarse por los tipos de estado.

Modo de desvio
Indica 7% v
Desviar todas/— Hecho » Cambiar]
. v
activado
Modo de desvio
. #Ww !
Indica  ——[(¥Fecho > Cambiay
sin Desvio v
numero de teléfono Modo de desvio
configurado para 3~$§’ESP/V (
4 He » Cambiarf
Ocupado
v
i Modo de desvio
Indica 4. Desact.Tod
Desv. No Resp. < Hecho » Estab)
activado v
Modo de desvio
5. Act.todos
4 Hecho » Estal

En el ejemplo anterior, la cuenta tiene activado el Desvio de todas las Ilamadas y el Desvio si
no hay respuesta como indica la marca (\/). El Desvio si Ocupado esta activado, pero no se ha
configurado un nimero de teléfono de desvio segtn indica el signo !.
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3. Seleccione un estado mediante las teclas de flecha ARRIBA y ABAJO.

Es posible activar y desactivar una cuenta en concreto en el teléfono con cualquiera de los
estados siguientes, o con todos ellos. Sin embargo, la configuracion se aplicara a todas las
cuentas del teléfono.

* Todos - Activa el Desvio de todas las llamadas en el teléfono y redirige al nimero
especificado todas las llamadas entrantes.

» Ocupado - Activa el Desvio si Ocupado en el teléfono y redirige las Ilamadas entrantes
a un namero especificado si se ha activado NoMolestar O si el teléfono se encuentra en
ese momento en otra llamada activa.

» No contesta - Activa el Desvio si No contesta en el teléfono y redirige las llamadas
entrantes a un numero especificado si la llamada no ha sido contestada en el nimero de
timbres definido.

Nota: Si se activan los modos de desvio Desviar todas Y Desv. si Ocupado Y
-> Desv. No Resp. (o si la cuenta tiene activado NoMolestar), la configuracion del
Desvio de todas las llamadas tendra preferencia sobre el Desvio si Ocupado y el
Desvio si No contesta.

También puede utilizar las siguientes teclas si es necesario:

» Desact. Tod - Desactiva todos los estados de Desvio para el teléfono.
e Act. todos - Activa todos los estados de Desvio para el teléfono.

- Nota: En el modo gTeléfonoh, la configuracién inicial definida para una cuenta
se aplica a todas las cuentas del teléfono.

4. Pulse latecla CAMBIAR para el modo seleccionado en el paso 2. Desplacese a la pantalla
de estado de Desvio. Esta pantalla muestra el estado actual del modo seleccionado. En el
ejemplo siguiente, el estado de Desviar todas es Activado.

Estado desvio
1. Desviar todas PEED v
Para ver use VA o V Sig » Estab)
v g v
S
Estado de Desvio 1. Estado desvio Estado desvio
—P Activar Desactivar

Pantalla «Hecho » Cambia ¥sig » Estab

5. Pulse latecla CAMBIAR en la pantalla de estado de Desvio. Pulse Sig para cambiar el
estado del modo de Desvio entre Activado y Desactivado. En el ejemplo, en el paso 4, se
pulsa Sig para cambiar la opcidn a Desactivado.

6. Pulse Estab para guardar los cambios.
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7. Enla pantalla de estado de Desvio, pulse la tecla de flecha ABAJO para desplazarse a la
pantalla de nimero de Desvio y pulse CAMBIAR

1. Desviar todas
Para ver use VA
v

1. Estado desvio
Activar
4 Hecho » Cambiar

v

Numero de Desvio
Pantalla———p»

2. Desviar al nim Cambiar Desviar al num
—>

<« Hecho » Cambiar A Canc » Estab

8. Introduzca un nimero de teléfono a aplicar al estado correspondiente. Cuando el teléfono se
encuentre en el estado especificado y el teléfono reciba una llamada, dicha llamada se
reenviard al niamero definido.

9. Pulse Estab para guardar los cambios.

10. Para el estado Desvio si No contesta, en la pantalla de nimero de Desvio, pulse la tecla de
flecha ABAJO para desplazarse a la pantalla de N° de timbres del Desvio y pulse CAMBIAR.

1. Desv. no Resp.
Para ver use VA

v

1. Estado desvio
Activar
<« Hecho » Cambia

v

2. Desviar al nim

<« Hecho » Cambia
v

p LNt Cambiar N° timb
N° de Desv 3.N°timbres \ imbres v
Pantalla de timbres <« Hecho » Cambia V Next » Estab

11. Pulse la tecla Sig para seleccionar el nimero de timbres que debe esperar el teléfono antes de
redirigir las llamadas entrantes. Los valores validos son del 1 al 20. El valor predeterminado es
el 1.

Cuando el teléfono recibe una llamada entrante y el Desvio esta configurado, el teléfono suena
el nimero de veces especificado en la pantalla de N° de timbres de Desvio y a continuacion
redirige la llamada.

12. Pulse Estab para guardar los cambios.
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13. Pulse Hecho para guardar la configuracién de Nimero de Desvio Todos, Estado de Desvio
Todos, Numero de Desvio si Ocupado, Estado de Desvio si Ocupado, Nimero de Desvio si
No contesta, Estado de Desvio si No contesta, N° de timbres de Desvio si No contesta.

Cada vez que pulse Hecho, se mostrara la siguiente pantalla gAplicar cambios?h.

Aplicar cambios?

0 Cancelar
# Confirmar

14. Pulse # para confirmar los cambios cada vez que se muestre la pantalla de gAplicar
cambios?h.

Los mismos cambios se guardan a todas las cuentas del teléfono.
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Desvio en modo personalizado

1. Utilice las teclas de flecha DERECHA e IZQUIERDA para desplazarse por las cuentas.

1 Screennamel 2 Screenname2 3 Screenname3
CFWD All > CFWD Busy > CFWD NoAns
Jan 112:96 Jan 112:96 Jan 112:96

En el ejemplo anterior, Screennamel, Screenname2 y Screenname3 son tres cuentas configuradas
en el teléfono. Las tres cuentas tienen el Desvio activado como se indica con los mensajes
gDesviar todash, gDesv. si Ocupadoh y gDesv. No Resp.h.

Pulse la tecla Desvio. Se muestra la pantalla de Desvio de cuenta. Utilice las teclas de flecha
ARRIBA y ABAJO para desplazarse por las cuentas.

Desvio

1. Nombre pant v
4 He » Cambiar]

v

. Desvio
Indica . 2. Nombre pan X
Desvio activado <H » Cambial

v
Indica Desvio .

. . 3. Nombre :
Desvio desactivado Mbiar

v
Indica Desvio

. - . 4. Desact.Tod
Slp teléfono de desvio <Hecho » Estab
nimero

v
configurado

Desvio
5. Act.todos
(dHecho  PEstab)

En el ejemplo anterior, Screennamel tiene uno o mas estados de Desvio activados como indica la
marca (~/ ). Screenname2 tiene uno o mas estados de Desvio desactivados como indica la X.
Screenname3 tiene uno 0 mas estados de Desvio configurados, pero no se ha configurado un
numero de teléfono de desvio para un estado en concreto, como indica el signo !. Los elementos 4
y 5 permiten desactivar y activar, respectivamente, la funcién de Desvio para todas las cuentas.
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2. Seleccione la cuenta que desea configurar. Pulse la tecla CAMBIAR. Se muestra la pantalla
de modo de Desvio. Utilice las teclas de flecha ARRIBA y ABAJO para desplazarse por las
pantallas de estado.

Modo de desvio
1. Todos

. » Cambia
Indica =
Desviar todas
activado Modo de desvio

P
. L 0 » Cambia
Indica /

v

sin Desvio
nimero de teléfono L N
: 3. SinResp
configurado para <HMmbiar
Ocupado
v
: Modo de desvio
Indica 4. Desact.Tod
Desv. No Resp. < Hecho » Estab
activado v

Modo de desvio
5. Act.todos
4 Hecho » Estal

En el ejemplo anterior, la cuenta tiene activado Desviar todas y Desv. No Resp. como indica la
marca (/ ). El Desv. si Ocupado esta activado, pero no se ha configurado un ndmero de teléfono
de desvio segun indica el signo !.

3. Seleccione un estado para las cuentas activas mediante las teclas de flecha ARRIBA y
ABAJO.

Es posible activar y desactivar cualquiera de los estados siguientes o todos ellos para una
cuenta en concreto o para todas las cuentas (con configuraciones individuales):

e Todos - Activa Desviar todas para una cuenta y redirige al nimero especificado todas las
Ilamadas entrantes a esa cuenta. EI nimero de teléfono puede ser diferente entre cuentas.

» Ocupado - Activa el Desvio si Ocupado para una cuenta y redirige las llamadas entrantes a
un namero especificado si se ha activado NoMolestar para esa cuenta O si la cuenta se
encuentra en ese momento en otra llamada activa. EI nimero de teléfono puede ser diferente
entre cuentas.

* No contesta - Activa el Desv. No Resp. para una cuenta y redirige las llamadas entrantes a
un namero especificado si la llamada no ha sido contestada en el nimero de timbres
definido. El nimero de teléfono puede ser diferente entre cuentas.

Nota: Si se activan los modos de desvio Desviar todas Y Desvio si Ocupado Y
g Desvio si no hay respuesta (o si la cuenta tiene activado NoMolestar), la
configuracion de Desviar todas tendré preferencia sobre el Desvio si Ocupado y
el Desvio si no hay respuesta.
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También puede utilizar las siguientes teclas si es necesario:

» Desact. Tod - Desactiva todos los estados de Desvio para la cuenta activa en ese momento
0 para todas las cuentas.

» Act. todos - Activa todos los estados de Desvio para la cuenta activa en ese momento o
para todas las cuentas.

Pulse la tecla CAMBIAR para el modo seleccionado en el paso 2. Desplécese a la pantalla de

estado de Desvio. Esta pantalla muestra el estado actual del modo seleccionado. En el ejemplo

siguiente, el estado de Desviar todas es Activado.

Estado desvio
1. Desviar todas AeTvED VI v
Para ver use VA o VSig » Estab)
(o)
v _;:% v
Estado de Desvio 1. Estado desvio v Estado desvio
Pantalla —— % Activar Desactivar

< Hecho » Cambia ¥ Sig » Estab

Pulse la tecla CAMBIAR en la pantalla de estado de Desvio. Pulse Sig para cambiar el estado
del modo de Desvio entre Activado y Desactivado. En el ejemplo, en el paso 4, se pulsa Sig
para cambiar la opcidn a Desactivado.

Pulse Estab para guardar los cambios.

En la pantalla de estado de Desvio, pulse la tecla de flecha ABAJO para desplazarse a la
pantalla de nimero de Desvio y pulse CAMBIAR

1. Desviar todas
Para ver use VA

v

1. Estado desvio
Activar
4 Hecho » Cambiar

v

Numero de Desvio 2. Desviar al nim Cambiar Desviar al nim
—>

Pantalla —

<« Hecho » Cambiar A Canc » Estab

Introduzca un nimero de teléfono a aplicar al estado correspondiente. Cuando el teléfono se
encuentre en el estado especificado y el teléfono reciba una llamada, dicha llamada se
reenviard al namero definido.

Pulse Estab para guardar los cambios.
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10.

11.

12.
13.

14.

Para el estado Desv. No Resp. , en la pantalla de nimero de Desvio, pulse la tecla de flecha

ABAJO para desplazarse a la pantalla de N° de timbres del Desvio y pulse CAMBIAR.

1. Desv. no Resp.
Para ver use VA

v

1. Estado desvio
Activar
<« Hecho

v

» Cambia

2. Desviar al num

<« Hecho » Cambia
v
°ti Cambi ° ti
N° de Desvio — 3.N° timbres ambiar| |\11 timbres ,
Pantalla de timbres < Hecho »Gambia W Next > Estab

Pulse la tecla Sig para seleccionar el niamero de timbres que debe esperar el teléfono antes
de redirigir las Ilamadas entrantes. Los valores validos son del 1 al 20. El valor
predeterminado es el 1.

Cuando el teléfono recibe una llamada entrante y el Desvio esta configurado, el teléfono
suena el numero de veces especificado en la pantalla de N° de timbres de Desvio y a
continuacion redirige la llamada.

Pulse Estab para guardar los cambios.

Pulse Hecho para guardar la configuracion de Nimero de Desvio Todos, Estado de Desvio
Todos, Numero de Desvio si Ocupado, Estado de Desvio si Ocupado, NUmero de Desvio si
No contesta, Estado de Desvio si No contesta, N° de timbres de Desvio si No contesta.

Cada vez que pulse Hecho, se mostrara la siguiente pantalla gAplicar cambios?h.

Aplicar cambios?

0 Cancelar
# Confirmar

Pulse # para confirmar los cambios cada vez que se muestre la pantalla de gAplicar
cambios?h.

Todos los cambios se guardaran en el teléfono para todas las cuentas.

164

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP



Indicador de llamadas no contestadas

El teléfono IP dispone de un indicador de "llamadas no contestadas” que aumenta con el nimero
de llamadas perdidas en el teléfono. Esta funcidn sélo es accesible desde la interfaz de usuario del
teléfono IP.

El nimero de Ilamadas que no se han contestado se muestra en la pantalla del teléfono como
"<nUmero> Nuevas llamadas". A medida que el nimero de llamadas no contestadas se
incrementa, los nimeros de teléfono asociados a las llamadas se almacenan en la Lista llamadas.
El usuario puede acceder a la Lista llamadas y borrar la llamada de la lista. Una vez que el usuario
ha accedido a la Lista llamadas, se elimina el mensaje "<nimero> Nuevas llamadas" de la pantalla
del teléfono.

Acceder y borrar lamadas no contestadas.

V4 . ,
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

Utilice el procedimiento siguiente para acceder y borrar llamadas no contestadas de la Lista de
Ilamadas. Una vez que se muestra la Lista de llamadas, el indicador "<nimero> Nuevas llamadas"
desaparece

1. .Pulse latecla Lista llamadas ©&Jen el teléfono.

2. Utilice las teclas 2 y 5 para desplazarse por los elementos de la Lista de llamadas y encontrar
aquellas lineas que tengan el icono b con el auricular colgado. Estos elementos se
corresponden con las llamadas no contestadas.

3. Para eliminar una entrada de la Lista de llamadas, seleccione la linea de la entrada que desea
borrar y pulse la tecla Borrar. La entrada de esa linea se borrara de la Lista Ilamadas.
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Correo de voz

La funcién de Correo de voz en el teléfono 6731i IP le permite utilizar una linea, configurada
con un namero de teléfono para llamadas salientes, para conectar con un servidor de correo de
voz.

Para cada nimero de Correo de voz asignado puede haber un minimo de 0 y un maximo de 1
namero de teléfono de acceso al Correo de voz.

La lista de Correo de voz muestra los niameros de teléfono asignados al teléfono 6731i que han
registrado cuentas de correo de voz asociadas a ellos.

- Nota: La lista de Correo de voz no muestra el nimero de acceso al correo de
voz.

El teléfono muestra hasta 99 mensajes de voz para una misma cuenta, incluso si el namero de
correos de voz supera el limite.

Aguellos nimeros de cuenta o URI registrados que superen la longitud de la pantalla, ya sea con
o sin el icono del correo de voz y la cuenta de mensajes, quedaran truncados con un paréntesis al
final del nimero o de la cadena de URI.

El final de la lista de Correo de voz muestra el nimero de mensajes de correo de voz nuevos (Si
existe alguno).

Pdngase en contacto con su Administrador de sistemas para conocer las lineas configuradas para
Correo de voz.

Utilizacion del Correo de voz

--{* Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Pulse latecla del teléfono que su Administrador de sistemas haya configurado para acceder
al correo de voz. Al pulsar dicha tecla, el teléfono marca el nimero de acceso al servidor de
correo de voz.

2. Utilice las teclas 2 y 5 para desplazarse por los elementos de la lista de Correo de voz.

3. Cuando haya seleccionado una linea, pulse la tecla altavoz , 4 Desplazamiento
derecha o pulse una tecla de linea para realizar una llamada saliente a través del nimero de
acceso al correo de voz asociado con la linea para la cual se ha registrado la cuenta de correo
de voz.

Desde un elemento seleccionado de la lista de Correo de voz, también puede descolgar el
auricular para realizar una llamada saliente a través del nimero de acceso al correo de voz.

166

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP



Otras funciones y caracteristicas

En esta seccion se describen otras funciones y caracteristicas del teléfono 6731i.

Procedimientos *

Todas las funciones principales de manejo y gestion de extensiones mediante procedimientos *
pueden ser configuradas en su teléfono por su Administrador de sistemas. Si desea obtener mas
informacidn al respecto, pdngase en contacto con su Administrador de sistemas.

En el caso de que estas funciones no estén configuradas, puede marcar cualquier comando del
procedimiento * en el teléfono 53i de la misma forma que lo haria en un teléfono normal.

Aplicaciones Web

En la configuracion predeterminada, el teléfono IP 6731i dispone de una opcion llamada
“Aplicaciones Web” en el menu Opciones->Servicios, que permite acceder a una aplicacion XML
preprogramada dentro del codigo. Al seleccionar la opcion Aplicaciones Web se lanza la
aplicacion XML gxml.myaastra.comh. A través de la interfaz de usuario web de Aastra también
es posible crear una tecla “Aplicaciones Web” utilizando las teclas programables de su teléfono
6731i.

Referencia

Para crear una tecla de Aplicaciones Web en su teléfono IP, consulte la seccién “Tecla
Aplicaciones Web” en la pagina 84.

VY 4 . ,
#&4 Interfaz de usuario del teléfono IP

Para acceder a la opcion de Aplicaciones Web de su teléfono:
1. Pulse latecla del teléfono para entrar en la Lista de opciones.
2. Seleccione Servicios.

3. Seleccione Aplicaciones Web.
El teléfono lanza la aplicacion XML gxml.myaastra.comh y muestra la informacion aplicable
enel LCD.
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Supresion de la reproduccion DTMF

Una de las funciones del teléfono IP le permite activar o desactivar la supresion de la
reproducciéon DTMF al marcar un nimero mediante las teclas de su teléfono IP.

Cuando la supresion de la reproduccién DTMF esta desactivada y se pulsa una tecla, el teléfono
IP marca el nimero guardado en la memoria y muestra en la pantalla LCD cada digito a medida
gue los va marcando.

Si se activa la supresion de los tonos DTMF, el teléfono IP marca el nimero almacenado y
muestra inmediatamente el nimero completo en la ventana LCD, permitiendo marcar mas
rapido la llamada.

La supresion de tonos DTMF se encuentra desactivada de forma predeterminada. La supresion
de la reproduccion DTMF se puede configurar utilizando la interfaz de usuario web de Aastra.

Configurar la supresién de tonos DTMF

® Interfaz de usuario web de Aastra

Utilice el procedimiento siguiente para configurar la supresion de los tonos DTMF.

- Nota: de manera predeterminada, la opcién "Supresion de la reproduccién
DTMF" esta desactivada.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->General.

Estado

Informacidn del sisterna Preferencias
Modo de funcionamiento
Confrasefia usuar General
Blogueo teléfona Supresidn de |a reproduccian DTMF [#] Activada
Teclas programables .
Maostrar digitos DTMF v
Velocidad de marcado ) 2 . O Activada
FEch Llamada en Espera [¥] Activada
Reini. Escuchar el tono de llamada en espera Activada
Configuracion basica Tono de marcacidn acompasado [¥] Activada
Preferencias S
XML soportado con tono de seffalizacidn [¥] Activada
Configuracidn de la cuenta
Retardo Estado de desplazamiento (segundos) 5
Llamada entrante interrumpe marcacion [ Activada
Cambia el foco de IU ala linea que suena [¥] Activada
Linea preferida 1 w
Temporizador (en seg.) de lalinea preferida 0
Latecla de desconexidn interrumpe una llamada
e [] Activada
Lineas de Mapeo UPnP 0 |+
Indicador de mensaje en espera en la linea Todos |»
Modo tecla No Molestar Teléfono
Modo tecla de desvio Cuenta
Use LLDP ELIN [ Activada

2. Acceda a la seccion "General”.

3. Active el campo "Supresion de la reproduccion DTMF" marcando la casilla de

verificacion. (Desactive este campo quitando la marca de la casilla de verificacién). De
forma predeterminada, esta opcion se encontrara desactivada.

4. Hagaclicen [__Guardar confguracion | para guardar su configuracion.

168

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP



Mostrar digitos DTMF

Otra funcion del teléfono IP permite a los usuarios activar o desactivar los digitos DTMF (tono
doble multi-frecuencia) para mostrar en el teléfono IP cuando se utilice el teclado o las teclas
programables para marcatr.

DTMF es la sefial enviada desde el teléfono a la red, y se genera cuando usted pulsa las teclas del
teléfono. También se conoce como marcacion por tonos. Cada tecla que usted pulsa en el teléfono
genera dos tonos de frecuencias especificas. Uno de los tonos se genera a partir de un grupo de
tonos de alta frecuencia, y el otro utilizando un grupo de tonos de baja frecuencia.

Si se activa la funcion Mostrar digitos DTMF, los digitos que se marcan desde el teclado o
mediante una tecla programable apareceran en la pantalla LCD del teléfono IP. El parametro se
encontrara desactivado de forma predeterminada (no se mostraran digitos al marcar).

Puede activar el parametro "Mostrar digitos DTMF" utilizando la interfaz de usuario web de
Aastra.

Configurar la presentacién de digitos DTMF

@ Interfaz de usuario web de Aastra

Utilice el procedimiento siguiente para configurar la presentacion de digitos DTMF en el teléfono
IP.

N Nota: De manera predeterminada, la funcidn "Mostrar digitos DTMF" esta
desactivada.

1. Haga clic en Configuracion bésica->Preferencias->General.

Estado

Informacidn del sisterna Preferencias
Modo de funcionamiento

Contrasefia usuar General

Blogueo teléfono Supresién de la reproduccién DTMF [#] Activada

:zziisd::]g;a:;g:jﬂ Wostrar digitos DTMF [ Activada

Directorio Llamada en Espera [¥] Activada

Reini Escuchar el tono de llamada en espera [¥] Activada

Configuracion basica Tono de marcacidn acompasado [¥] Activada

F’referencia‘s XML soportado contono de sefializacidn Activada

Configuracidn de |a cuenta
Retarde Estade de desplazamiento (segundos) 5
Llamada entrante interrumpe marcacién [ Activada
Cambia el foco de U ala linea que suena [¥] Activada
Linea preferida 1 v
Temporizador (en seg.) de |2 linea preferida 0
I;;tricn\tzde desconexion interrumpe una llamada [l Activada
Lineas de Mapeo UPnP 0 |w
Indicador de mensaje en espera enlalinea Todos |«
Modo tecla Mo Molestar Teléfono v
Woda tecla de desvio Cuenta v
Use LLDP ELIN [] Activada
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2. Active el campo "Mostrar digitos DTMF" marcando la casilla de verificacion.

(Desactive este campo quitando la marca de la casilla de verificacion).De forma
predeterminada, esta opcion se encontrara desactivada.

3. Hagaclicen [___Guadar configuracion | para guardar su configuracion.
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Habilitar / Deshabilitar Llamada en espera

La funcién de llamada en espera le indica mientras esté atendiendo una llamada que le esta
entrando otra llamada. Puede desactivar la opcién de la Ilamada en espera, para que el teléfono
rechace automaticamente la nueva llamada entrante con un mensaje de ocupado.

Si desactiva la funcion de llamada en espera y el usuario esta atendiendo una llamada, todas las
[lamadas entrantes recibirdn un mensaje de ocupado a menos que configure la opcidn gDesvio si
ocupadoh o gOcupado, No contestah en el teléfono (si desea méas informacién acerca sobre el
Desvio de llamadas, consulte la seccion “Configuracion del desvio de Ilamadas basado en cuenta”
en la pagina 149.) Entonces el teléfono desviara la Ilamada de acuerdo con la norma que tenga
configurada. El teléfono Gnicamente puede:
» Transferir una llamada activa

0

» Aceptar llamadas transferidas si no tiene Ilamadas activas.

Si la opcién de llamada en espera esta deshabilitada:

» las llamadas de intercomunicacion se consideran como Ilamadas entrantes normales y son
rechazadas.

e Lamarcacion previa con el teclado activo desactivado si acepta la llamadas entrantes.

» El parametro gLlamada entrante interrumpe marcacionh se ignora ya que la llamada entrante
es automaticamente rechazada (si desea mas informacién acerca de la “Llamada entrante
interrumpe marcacion” consulte la pagina 177).

» Lalista de Llamadas no contestadas no se actualiza con los detalles de las llamadas.
» Lafuncién de Transferencia ciega del teléfono puede que no funcione correctamente si el
teléfono recibe dos llamadas al mismo tiempo.

Puede habilitar la Ilamada en espera utilizando los archivos de configuracion o mediante la interfaz
de usuario web de Aastra.

Habilitar / Deshabilitar la lamada en espera

® Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento que se especifica a continuacion para habilitar o deshabilitar la Llamada en
espera del teléfono IP.

- Nota: En la configuracion predeterminada, la funcién "Llamada en espera" est4
activada.
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1. Haga clic en Configuracién béasica->Preferencias->General.

Estado
Informacidn del sisterna Preferencias
Modo de funcionamiento
Confrasefia usuar General
Blogueo teléfono Supresién de la reproduccién DTMF Activada
Teclas programables .
Velocidad de marcado Mostrar digitos DTMF [ activada
T Llamada en Espera [¥] Activada
Reini. Escuchar el tono de llamada en espera Activada
Configuracién basica Tono de marcacién acompasado [¥] Activada
Preferencias XML soportado con tono de sefializacidn [¥] Activada
Configuracidn de la cuenta
Retardo Estado de desplazamiento (segundos) 5
Llamada entrante interrumpe marcacién [ Activada
Cambia el foco de IU a la linea que suena [¥] Activada
Linea preferida 1 w
Temporizador (en seq.) de la linea preferida 0
Latecla de desconexidn interrumpe una llamada
e [] Activada
Lineas de Mapeo UPnP 0 ¥
Indicador de mensaje en espera en la linea Todos |»
Modo tecla No Molestar Teléfono
Modo tecla de desvio Cuenta
Use LLDP ELIM [¥] Activada

2. Lafuncion Llamada en espera esta activada en la configuracion predeterminada. Cuando sea
necesario, deshabilite el campo "Llamada en espera” deseleccionado el recuadro de
seleccion .

3. Hagaclicen [__Guadar comiguracion | para guardar su configuracion.
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Escuchar el tono de llamada en espera

Tiene la posibilidad de activar o desactivar la reproduccion del tono de llamada en espera cuando
no esté manteniendo una llamada y entre una nueva llamada en el teléfono.

Puede configurar esta funcién utilizando la interfaz de usuario web de Aastra.

Configurar el tono de llamada en espera

® Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento que se indica a continuacion para configurar el tono de llamada en espera en

el teléfono IP.

- Nota: De manera predeterminada, la opcion "Escuchar el tono de llamada en
espera" esta habilitada.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->General.

Estado
Informacian del sisterna Preferencias
Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar General
Blogueo teléfana Supresion de la reproduccién DTMF [¥] Activada
Teclas programables .
Mostrar digitos DTMF
Velocidad de marcado ’ g ’ D activada
Diraciono Llamada en Espera [¥] Activada
Reini Escuchar el tono de llamada en espera Activada
Configuracién basica Tono de marcacidn acompasado [¥] Activada
Preferencias XML soportado con tono de sefializacidn [¥] Activada
Configuracidn de la cuenta
Retardo Estade de desplazamiento (segundos) 5
Llamada entrante interrumpe marcacién [ Activada
Camnbia el foco de U ala linea que suena [¥] Activada
Linea preferida 1 -
Tempaorizador (en seg.) de |a linea preferida 0
Latecla de desconexidn interrumpe una llamada !
e [] Activada
Lineas de Mapeo UPnP 0 (%
Indicador de mensaje en espera en lalinea Todos |»
WMada tecla No Molestar Teléfono
Wode tecla de desvio Cuenta
Use LLDP ELIN [] Activada

El tono de llamada en espera se encuentra activado de forma predeterminada. Si es necesario,

desactive el campo "Escuchar el tono de llamada en espera" quitando la marca de la casilla

de verificacion.

3. Haga clicen [ Guardar comhguracion

| para guardar su configuracion.
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Tono de marcacion acompasado

Puede activar o desactivar la reproduccion del tono de marcacion acompasado si existe algun
mensaje en espera en el teléfono IP.

Puede configurar esta funcién utilizando la interfaz de usuario web de Aastra.

Configuraciéon del tono de marcacion acompasado

® Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento que se indica a continuacidn para configurar el tono de marcacion
acompasado en el teléfono IP.

- Nota: De manera predeterminada, la opcién "Tono de marcacion acompasado™
esta habilitada.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->General.

Estado
Informacidn del sisterna

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar
Blogueo teléfona
Teclas programables
Velocidad de marcado
Directorio
Reini.

Configuracion bésica
Preferencias
Configuracidn de la cuenta

Preferencias

General

Supresion de la reproduccion DTMF
Mostrar digitos DTMF

Llamada en Espera

Escuchar el tono de llamada en espera
Tono de marcacién acompasado

XML soportado con tono de sefializacidn
Retardo Estado de desplazamiento (segundos)
Llamada entrante interrumpe marcacion
Cambia el foco de IU ala linea que suena
Linea preferida

Temparizador (en seq.) de la linea preferida

Latecla de desconexidn interrumpe una llamada
entrante

Lineas de Mapeo UPnP

Indicador de mensaje en espera en la linea
Modo tecla Mo Molestar

Modo tecla de desvio

Use LLDP ELIN

Activada
[ Activada
Activada
Activada
Activada
Activada
5

[ Activada
Activada
1 v

0

Activada
0 |»
Todos v
Teléfono
Cuenta
Activada

El tono de marcacién acompasado se encuentra activado de forma predeterminada. Si es

necesario, desactive el campo "Tono de marcacién acompasado" quitando la marca de la
casilla de verificacion.

3. Haga clicen [ Guardar comhguracion

| para guardar su configuracion.
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XML soportado con tono de sefalizacion

A traves de la interfaz de usuario web de Aastra puede habilitar o deshabilitar un tono de
sefializacién que se escuchara cuando el teléfono reciba una aplicacion XML utilizando el campo "
XML soportado con tono de sefializacion " en la ruta Configuracion de
base->Preferencias->General. Si deshabilita esta funcion, entonces no se escuchara un tono de
sefializacion cada vez que el teléfono reciba una aplicacion XML.

Si su Administrador de sistemas ha establecido un valor para esta funcién en una aplicacién XML
personalizada o en los archivos de configuracion, el valor que usted introduzca en la interfaz de
usuario web de Aastra anulara el valor introducido por el Administrador. Si establece y guarda el
valor mediante la interfaz de usuario web de Aastra este valor se aplicara de inmediato.

Configurar la opcién gXML soportado con tono de sefializacionh

® Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento que se indica a continuacion para configurar en el teléfono IP la opcién
XML soportado con tono de sefializacion.

- Nota: De manera predeterminada, la opcién "XML soportado con tono de
sefializacion" esta habilitada.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->General.

Estado
Informacian del sisterna Preferencias
Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar General
Blogueo teléfana Supresion de la reproduccién DTMF [¥] Activada
Teclas programables .
Mostrar digitos DTMF
Velocidad de marcado ’ g ’ D activada
i eonn Llamada en Espera [¥] Activada
Reini Escuchar el tono de llamada en espera Activada
Configuracién basica Tono de marcacidn acompasado [¥] Activada
Preferencias XML soportado con tono de sefializacidn [¥] Activada
Configuracidn de la cuenta
Retardo Estade de desplazamiento (segundos) 5
Llamada entrante interrumpe marcacién [ Activada
Camnbia el foco de U ala linea que suena [¥] Activada
Linea preferida 1 -
Tempaorizador (en seg.) de |a linea preferida 0
Latecla de desconexidn interrumpe una llamada !
e [] Activada
Lineas de Mapeo UPnP 0 (%
Indicador de mensaje en espera en lalinea Todos |»
WMada tecla No Molestar Teléfono
Wode tecla de desvio Cuenta
Use LLDP ELIN [¥] Activada

De manera predeterminada, la opcidn "XML soportado con tono de sefializacion" esta

habilitada. Si lo necesita, deshabilite el campo " XML soportado con tono de sefializacion"
desactive la casilla de verificacion.

3. Hagaclicen |

Cuardar configuracion | para guardar su configuracion.
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Retardo Estado de desplazamiento

A traves de la interfaz de usuario web de Aastra puede especificar la opcién de retardo en el
estado de desplazamiento que le permite fijar el retardo, en segundos, entre el desplazamiento y
la visualizacion de cada mensaje de estado en el teléfono. Puede definir este valor en el campo
"Retardo Estado de desplazamiento (en segundos)" en la ruta Configuracion de
base->Preferencias->General. El tiempo predeterminado es de 5 segundos de visualizacion en
pantalla de cada mensaje antes de pasar al siguiente mensaje. Puede aumentar o disminuir el
tiempo segun necesite. Si establece y guarda el valor mediante la interfaz de usuario web de
Aastra este valor se aplicara de inmediato.

Configurar el retardo de estado del desplazamiento

® Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento que se indica a continuacidn para especificar en el teléfono IP el retardo
de estado del desplazamiento.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->General.

Estado

Informacidn del sisterna Preferencias
Modo de funcionamiento

Contrasefia usuar General

Blogueo teléfono

Supresidn de la reproduccidén DTMF [¥] Activada
;ZEZSGSLOEI;B:::S:; Mostrar digites DTMF [ Activada
Directario Liamada en Espera [] activada
Reini. Escuchar el tono de llamada en espera [¥] Activada
Configuracion basica Tono de marcacién acompasado [¥] Activada
Preferencia? XML soportado con tono de sefializacion Activada
Configuracidn de la cuenta
Retardo Estado de desplazamiento (segundas) 5
Llamada entrante interrumpe marcacién [ Activada
Cambia el foco de IU a |2 linea que suena [¥] Activada
Linea preferida 1 v
Temporizador (en seg.) de |a linea preferida ]
I;ﬁt}'gilt?ade desconexion interrumpe una llamada [ Activada
Lineas de Mapeo UPnP 0 |w
Indicador de mensaje en espera enla linea Todos |+
Modo tecla Mo Molestar Teléfono
Modo tecla de desvio Cuenta
Use LLDP ELIN [] activada

2. Escriba un valor en el campo "Retardo Estado de desplazamiento (segundos)”. Los
valores vélidos son: Entre 1y 25 segundos. El valor predeterminado es 5.

3. Hagaclicen [__Guadar comiguracion | para guardar su configuracion.
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Llamada entrante interrumpe marcacion

El teléfono 6731i dispone de una funcion que se puede activar y desactivar denominada "Llamada
entrante interrumpe marcacién". Como valor predeterminado, esta funcion esta desactivada. Si
se encuentra marcando en su teléfono y recibe una llamada entrante al mismo tiempo, la llamada
entrante pasa a una linea disponible y el LED correspondiente parpadea para avisarle de donde ha
situado el teléfono la llamada. Si no hay ninguna linea disponible para recibir la llamada, se envia
una sefial de ocupado al Ilamante. EI LCD sigue mostrando el nimero que estaba marcando
anteriormente.

Si se activa gL.lamada entrante interrumpe marcaciénh, la [lamada entrante interrumpe su
secuencia de marcacion y se muestra en el LCD del teléfono para que la conteste. Tiene la opcién
de ignorar la llamada entrante. Si opta por responder la llamada entrante, puede responder la
Ilamada, finalizar la llamada y luego colgar. De esta manera aln podra regresar a la llamada que
iba a realizar y acabar de marcar.

Puede habilitar o deshabilitar este parametro a través de la interfaz de usuario web de Aastra en la
ruta Configuracion de base->Preferencias->General.

Notas:
-

1. En el teléfono 6731idebe pulsar la tecla flecha hacia abajo para ignorar la
llamada. Para responder a la llamada, descuelgue el auricular o pulse la tecla
Altavoz.

2. Si deshabilita este campo y recibe una Ilamada entrante mientras esta
marcando un namero para realizar una llamada, podra atender la llamada y
transferirla o ponerla en conferencia, segln corresponda.

Comportamiento con Transferencia y Conferencia

Si se encuentra marcando en su teléfono para transferir una llamada o ponerla en conferencia y en
ese momento recibe una llamada entrante, su secuencia de marcacion nunca se vera interrumpida
(sin importar si la funcién gLlamada entrante interrumpe marcacionh esta activada o
desactivada). Para Transferencia y Conferencia, las llamadas entrantes siempre se sitlan en una
linea disponible (diferente a la que esté utilizando para marcar) y parpadeara el LED de la linea de
la Ilamada entrante. EI LCD seguird mostrando la pantalla de marcacion.

Comportamiento con Intercom

Si esta activada la opcion gLlamada entrante interrumpe marcacionh y se encuentra marcando
una llamada saliente por Intercom, la configuracion de interrupcion tendra precedencia sobre la
configuracion de gPermitir intrusionh activada. La llamada entrante interrumpe su secuencia de
marcacion en una llamada saliente de Intercom. En una llamada entrante de Intercom, las
funciones activadas gPermitir intrusionh y gRespuesta automaticah entraran en accién mientras
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esté marcando para transferir o poner en conferencia la Illamada. Sin embargo, la llamada
entrante pasa a una linea libre disponible, y el LED parpadea mientras esté marcando la segunda
mitad de la conferencia o transferencia.

Si se desactiva gL lamada entrante interrumpe marcaciénh, una llamada entrante de Intercom
pasara a una linea libre disponible y el LED parpadeara para esa linea. El teléfono responde la
Ilamada en todas las condiciones.

Configurar el pardmetro "Llamada entrante interrumpe marcaciéon"

® Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento que se indica a continuacion para configurar en el teléfono IP el parametro
"Llamada entrante interrumpe marcacion".

- Nota: De manera predeterminada, la opcion "Llamada entrante interrumpe
marcacion" esta desactivada.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->General.

Estado

Informacidn del sistema Preferencias
Modo de funcionamiento

Confrasefia usuar General

Bloqueo teléfono

Supresidn de la reproduccidn DTMF [¥] Activada
Teclas programables .

Maostrar digitos DTMF v
Velocidad de marcado ' g ' D Activada
Directario Llamada en Espera Activada
Reini Escuchar el fono de llamada en espera [¥] Activada

Configuracion basica Tono de marcacién acompasado [¥] Activada

Freferencias B o fim i)

XML soportado con tene de sefializacidn Activada
Configuracidn de la cuenta

Retardo Estado de desplazamiento (segundas) 5

Llamada entrante interrumpe marcacién [ Activada

Cambia el foce de IU a la linea que suena [¥] Activada

Linea preferida 1 [

Temporizador (en seg.) de lalinea preferida 0

Latecla de desconexidn interrumpe una llamada

entrante ek

Lineas de Mapeo UPnP 0 |w

Indicador de mensaje en espera en la linea Todos |+

Modo tecla Mo Molestar Teléfono ~

Modo tecla de desvio Cuenta v

Use LLDP ELIM Activada

2. Active el campo "Llamada entrante interrumpe marcacion" activando la casilla de

verificacion . Deshabilite este campo desactivando la casilla) De forma predeterminada, esta
opcion se encontrara desactivada.

3. Hagaclicen [__Guadar comiguracion | para guardar su configuracion.
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Cambia el foco de IU a lalinea que suena

Se puede configurar una funcién en el teléfono 6731i que controla el comportamiento del mismo
cuando recibe una llamada entrante y ya exista una llamada activa. Cuando entra una llamada en el
teléfono y el terminal ya tiene una llamada activa en ese momento, el teléfono cambia el foco a la
linea que suena para permitir al usuario ver quién le llama. Es posible desactivar esta
funcionalidad de tal forma que el teléfono mantenga en foco en la llamada activa. Se puede hacer
mediante el pardmetro Cambiar foco a la linea que suena de la interfaz de usuario web de Aastra.

Configuracion de gCambiar foco a la linea que suenah a través de la interfaz de
usuario web de Aastra

@ Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento a continuacion para activar o desactivar la opcién gCambiar foco a la linea
que suenah a través de la interfaz de usuario web de Aastra.

1. Haga clic en Configuracion basica->Preferencias->General.

Estado
Informacidn del sistema Preferencias
Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar General
Blogueo teléfono Supresién de la reproduccién DTMF [#] Activada
Teclas programahbles "
Mostrar digitos DTMF
Velocidad de marcado ' g ’ D Activada
Directorio Llamada en Espera Activada
Reini Escuchar el tono de llamada en espera [¥] Activada
Configuracion basica Tono de marcacidn acompasado [¥] Activada
Preferencias XML soportado contono de sefializacidn Activada
Configuracidn de |a cuenta
Retarde Estade de desplazamiento (segundos) 5
Llamada entrante interrumpe marcacidn [ Activada
Cambia el foco de U ala linea que suena [¥] Activada
Linea preferida 1 v
Temporizador (en seg.) de |2 linea preferida 0
Latecla de desconexidn interrumpe una llamada
entrante [] Activada
Lineas de Mapeo UPnP 0 |w
Indicador de mensaje en espera enlalinea Todos |«
Modo tecla Mo Molestar Teléfono
Woda tecla de desvio Cuenta
Use LLDP ELIN [] Activada

2. Como valor predeterminado, el campo gCambiar foco a la linea que suenah esté activado.

Para desactivar este campo, desactive la casilla de verificacion.

3. Hagaclicen [__Guadar comiguracion | para guardar su configuracion.
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Linea preferiday Temporizador de la linea preferida

El teléfono 6731i dispone de dos funciones denominadas “linea preferida” y “temporizador de la
linea preferida”. Si se activa el pardmetro de linea preferida en el teléfono, cuando una Ilamada
termine (entrante o saliente), la pantalla vuelve a la linea preferida. La proxima vez que
descuelgue el teléfono para realizar una llamada, se tomara la linea preferida. Puede habilitar el
parametro de linea preferida a través de la interfaz de usuario web de Aastra en Configuracién
de base->Preferencias->General. También es posible definir el pardmetro temporizador de la
linea preferida que especifica el nimero de segundos que tarda el teléfono en volver a la linea
preferida.

- Nota: Sélo se puede configurar la gLinea preferidah y el gTemporizador de la
linea preferidah a través de la interfaz de usuario web de Aastra.

La siguiente tabla proporciona el comportamiento de la funcién de linea preferida con otras
funciones del teléfono.

Funcion del . . .
. Comportamiento de la linea preferida

teléfono

devolucién de El teléfono cambia a la linea inmediatamente después de

llamada terminar la llamada.

marcacion rapida La linea ya se ha especificado cuando se ha creado la marcacién
rapida. El teléfono cambia inmediatamente después de terminar
la llamada.

conferencia Para llamadas entrantes, el teléfono cambia inmediatamente
después de terminar la llamada.

reenviar Para llamadas entrantes o salientes, el comportamiento actual es
gue no se cambia la misma linea utilizada para transferir la
llamada. Para llamadas entrantes, el teléfono cambia
inmediatamente después de transferir la llamada.

blf El teléfono cambia inmediatamente después de terminar la
llamada.

aparcar El teléfono cambia inmediatamente después de terminar la
llamada.

Correo de voz El teléfono cambia inmediatamente después de terminar la
llamada.

remarcacion El teléfono cambia inmediatamente después de terminar la
llamada.

marcacion Para una marcacion incompleta en una linea no preferida, la
linea no cambia si se introduce algin digito.
Si no se introduce ningln digito o se borran los mismos, el
teléfono cambia a la linea preferida tras haber transcurrido el
temporizador sin actividad por parte del usuario.
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Funcién del

. Comportamiento de la linea preferida
teléfono

id del llamante Si se desactiva el parametro "Cambia el foco de IU a la linea que
suena", el usuario podra ver el ID del llamante cuando el teléfono
cambie a la linea que suena.

valores de fabrica Los valores de fabrica y el modo de recuperacién borran los
pardmetros de "linea preferida" y de "temporizador de la linea
preferida", y el teléfono pasara a funcionar en un modo sin linea
preferida.

Notas:
=»| 1.  Sise especifica un valor de gOh para el parametro de linea
preferida, se desactiva la funcion.

2. Sise especifica un valor de gOh para el pardametro detemporizador
de la linea preferida, el teléfono pasa inmediatamente a la linea
preferida.

Configuracion de glLinea preferidah y gTemporizador de la linea preferidah
Uso de lainterfaz de usuario web de Aastra

® Interfaz de usuario web de Aastra

Utilice el procedimiento a continuacién para configurar la funcién de Linea Preferiday
Temporizador de la linea preferida a través de la interfaz de usuario web de Aastra.

1. Haga clic en Configuracion bésica->Preferencias->General.

Estado

Infarmacidn del sistema Preferencias
Modo de funcionamiento

Confrasefia usuar General

Blogueo teléfono

Supresion de |a reproduccién DTMF Activada
;Z‘C;ac:sdzgodg;a;n:rnc\:jo Mostrar digitos DTMF [ Activada
Bireciorio Llamada en Espera [ Activada
Reini. Escuchar el tono de llamada en espera [¥] Activada

Configuracidn basica Tono de marcacién acompasado Activada

Preferencias XML soportado con tono de sefializacidn [¥] Activada
Configuracion de la cuenta

Retardo Estado de desplazamiento (segundos) 5

Liamada entrante interrumpe marcacidn [ Activada

Cambia el foco de IU a lalinea gue suena [¥] Activada

Linea preferida 1 v

Temparizador (en seq.) de la linea preferida 0

;ﬁtt;cnlte;de desconexién interrumpe una llamada Pl Activada

Lineas de Mapeo UPnP 0 |«

Indicador de mensaje en espera en la linea Todos

Modo tecla No Molestar Teléfono Re

Modo tecla de desvio Cuenta R

Use LLDP ELIN [¥] Activada
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2. Enel campo gLinea preferidah, seleccione una linea a la cual cambiar tras la finalizacion

de una llamada entrante o saliente en el teléfono. El valor predeterminado es 1. Los valores
validos son:

* Ningun (desactiva la funcion de linea preferida)
* 1to9

Por ejemplo, si configura la linea preferida con el valor glh, cuando termine una llamada
(entrante o saliente) en el teléfono (en cualquier linea), el teléfono cambiaréa el foco de nuevo
ala Linea 1.

En el campo gTemporizador de la linea preferidah, introduzca el periodo de tiempo, en
segundos, que el teléfono esperara para cambiar a la linea preferida después de que finalice
una llamada (entrante o saliente) en el teléfono, o después de un periodo de inactividad en
una linea activa. El valor predeterminado es 0. Los valores validos son:

* 010999

4. Haga clicen [__Guardar configuacion | para guardar los cambios.
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La tecla de desconexién interrumpe una llamada entrante

El teléfono 6731i cuenta con una funcién que le permite configurar la tecla deDesconexién para
permitir una segunda Ilamada entrante o para no responder a las llamadas entrantes que recibe el
teléfono cuando esta en una llamada activa. El parametro se denomina "Tecla de desconexidn
interrumpe una llamada entrante " y se puede configurar a través de la interfaz de usuario web
de Aastra.

Si habilita este pardmetro, que esté desactivado de manera predeterminada, al pulsar la tecla de
desconexion rechazaré las llamadas entrantes mientras esté manteniendo una llamada. Si
deshabilita este parametro, al pulsar la tecla de desconexion colgara la llamada activa.

Si deshabilita este pardmetro y el teléfono recibe otra llamada cuando tiene ya una llamada activa,
el teléfono 6731i mostrara en la pantalla LCD "3 Ignorar Contestar 4". En el terminal 6731i,
utilice las teclas flecha Derecha e Izquierda para contestar o ignorar la llamada.

El usuario Unicamente puede establecer este pardmetro a través de la interfaz de usuario web de
Aastra.

Configurar la tecla de desconexion para interrumpir las l[lamadas entrantes

@ Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento que se indica a continuacion para configurar en el teléfono IP la opcion
gTecla de desconexion interrumpe una llamada entranteh.

- Nota: De manera predeterminada, el parametro "Tecla de desconexion
interrumpe una llamada entrante" esta habilitado.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->General.

Estado
Informacidn del sistema Preferencias
Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar General
Blogueo teléfono Supresién de la reproduccién DTMF [#] Activada
Teclas programahbles "
Mostrar digitos DTMF
Velocidad de marcado ' g ’ D Activada
Directorio Llamada en Espera Activada
Reini Escuchar el tono de llamada en espera [¥] Activada
Configuracion basica Tono de marcacidn acompasado [¥] Activada
Preferencias XML soportado contono de sefializacidn Activada
Configuracidn de |a cuenta
Retarde Estade de desplazamiento (segundos) 5
Llamada entrante interrumpe marcacidn [ Activada
Cambia el foco de U ala linea que suena [¥] Activada
Linea preferida 1 v
Temporizador (en seg.) de |2 linea preferida 0
Latecla de desconexidn interrumpe una llamada
entrante [] Activada
Lineas de Mapeo UPnP 0 |w
Indicador de mensaje en espera enlalinea Todos |«
Modo tecla Mo Molestar Teléfono
Woda tecla de desvio Cuenta
Use LLDP ELIN [] Activada
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2. El campo del pardmetro "Tecla de desconexidn interrumpe una llamada entrante" esta

habilitado. Cuando corresponda, deshabilite este campo desactivando la casilla de

verificacion.

3. Hagaclicen [__Guadar configuracion | para guardar su configuracion.

Utilizar la funcién Tecla de desconexién interrumpe una llamada entrante

A . .
#&s Interfaz de usuario del teléfono IP

Sl

ENTONCES

La "Tecla de desconexién interrumpe una
llamada entrante " esta habilitada Y el
teléfono recibe una segunda llamada
mientras estd manteniendo una llamada,

pulse la tecla Desconexién para rechazar la
segunda llamada entrante.

El parametro " Tecla de desconexion
interrumpe una llamada entrante" esta
deshabilitado Y el teléfono recibe una
segunda llamada mientras esta manteniendo
una llamada,

pulse la tecla Desconexidn para colgar la
llamada activa y poder responder asi a la
segunda llamada entrante.

El parametro " Tecla de desconexion
interrumpe una llamada entrante" esta
deshabilitado Y el teléfono recibe una
segunda llamada mientras esta manteniendo
una llamada,

Pulse la tecla Flecha Izquierda 3 para ignorar
la segunda llamada entrante y seguir con la
llamada activa

@]

Pulse la tecla Flecha Derecha 4 para
responder a la segunda llamada entrante.
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Lineas de mapeo UPnP (para teléfonos remotos)

UPNP (Universal Plug and Play) es un estandar que utiliza protocolos de Internet y permite a los
dispositivos conectarse en red y automaticamente descubrir a otros dispositivos conectados. Con
UPNP, cuando un usuario conecta un dispositivo a la red, el dispositivo se configura
automaticamente, adquiere una direccion TCP IP y utiliza un protocolo de descubrimiento basado
en laURL HTTP o HTTPS de Internet para anunciar su presencia en la red a otros dispositivos.

Este método de descubrimiento de dispositivos en una red se denominada gUniversal Plug and
Playh o UPnP. Si se activa UPnP y se descubre el teléfono en la red, se lleva a cabo un mapeo de
puertos entre el teléfono y el Dispositivo Gateway de Internet (IGD) de su red. El teléfono controla
la apertura, el cierre y la consulta de puertos en el IGD. HTTP y SIP utilizan un Gnico puerto cada
uno. RTP/RTCP utiliza un rango de puertos.

Es posible habilitar los mapeos UPnP a lineas especificas de su teléfono. Esta configuracion se
Ileva a cabo en la interfaz de usuario web de Aastra en Configuracion de
base->Preferencias->Lineas de mapeo UPnP.

Nota: UPnP debe estar habilitado en su teléfono remoto antes de poder
- configurar las lineas de mapeo UPnP. Si desea obtener mas informacion al
respecto, péngase en contacto con su Administrador de sistemas.

Configuracion de las lineas de mapeo UPnP

@ Interfaz de usuario web de Aastra

Utilice el procedimiento siguiente para configurar las lineas de mapeo UPnP en el teléfono IP.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->General.

Estado
Informacidn del sistema Preferencias
Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar General
Bloqueo teléfono Supresisn de 1 reproduccién DTHF [“] Activada
Teclas programables -
Mostrar digitos DTMF v
Velocidad de marcado ) . ) D acivada
Direciorio Llamada en Espera [#] Activada
Reini. Escuchar el tono de llamada en espera [¥] Activada
Configuracion basica Tono de marcacién acompasado [7] Activada
Preferencias o e
XML soportado con tono de sefializacion Activada
Configuracién de la cuenta .
Retardo Estado de desplazamiento (segundos) 5
Llamada entrante interrumpe marcacisn [ Activada
Cambia el foco de |U a |3 linea que suena Activada
Linea preferida 1 v
Temporizador (en seg.) de la linea preferida 1]
Latecla de desconexién interrumpe una llamada
entrante [ Activada
Lineas de Mapeo UPnP 0w
Indicador de mensaje en espera en lalinea Todos w
Modo tecla Mo Molestar Teléfono ~
Modao tecla de desvio Cuenta -
Use LLDP ELIN [l Activada

2. El campo "Lineas de mapeo UPnP" tiene 0 como valor predeterminado. Si lo desea, cambie
la configuracion a una linea determinada seleccionandola de la lista. Los valores validos van
de 0 a 10. La linea seleccionada sera la linea que utilizara su teléfono remoto para funcionar
con Universal Plug and Play en la red a la que se conecte.

3. Hagaclicen [__Guadarconfiguracion | para guardar su configuracion.
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Indicador de mensaje en espera

Puede configurar el Indicador de mensaje en espera (MWI) para que se ilumine para una linea o
para todas las lineas. Por ejemplo, si se configura el LED MWI s6lo en la linea 3, el LED se
iluminara si hay algin mensaje de correo de voz pendiente en la linea 3. Si se configura el LED
MWI para todas las lineas, el LED se iluminara si hay algin correo de voz pendiente en
cualquiera de las lineas del teléfono (lineas 1 a 6).

El indicador MWI se configura a través de la interfaz de usuario web de Aastra.

Configuracion del indicador de mensaje en espera

® Interfaz de usuario web de Aastra

Utilice el procedimiento a continuacion para configurar el indicador de mensaje en espera en una
linea determinada o en todas las lineas del teléfono IP.

- Nota: El valor predeterminado del parametro "Indicador de mensaje en espera en
la linea" es Todas las lineas.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->General.

Estado

Informacidn del sisterna Preferencias
Modo de funcionamiento

Contrasefia usuar General

Blogueo teléfono

Supresidn de la reproduccidén DTMF [¥] Activada
zzzifﬂzrﬂnia:::s:; Mastrar digitos DTMF [ Activada
Directario Liamada en Espera [] activada
Reini. Escuchar el tono de llamada en espera [¥] Activada

Configuracion basica Tono de marcacién acompasado [ Activada
Preferencia? XML soportado con tono de sefializacion Activada
Configuracidn de la cuenta

Retardo Estado de desplazamiento (segundas) 5

Llamada entrante interrumpe marcacién [ Activada

Cambia el foco de IU a |2 linea que suena [¥] Activada

Linea preferida 1 v

Temporizador (en seg.) de |a linea preferida ]

I;ﬁt}'gilt?ade desconexion interrumpe una llamada [ Activada

Lineas de Mapeo UPnP 0 |w

Indicador de mensaje en espera enla linea Todos |+

Modo tecla Mo Molestar Teléfono v

Modo tecla de desvio Cuenta v

Use LLDF ELIM [¥] Activada

2. Elvalor predeterminado del campo "Indicador de mensaje en espera en la linea" es Todas
las lineas. Si lo desea, cambie la configuracion a una linea determinada selecciondndola de
la lista. Los valores validos son Todas y las lineas 1 a 6.

3. Hagaclicen [__Guadarconfiguracion | para guardar su configuracion.
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Caracteristicas de la Llamada de intercomunicaciéon entrante

Intercomunicacién entrante

De manera predeterminada, el teléfono IP permite responder inmediatamente las llamadas de

intercomunicacion entrantes (denominadas de forma abreviada Ilamadas intercom) sin tener que

configurar una tecla Intercom en el teléfono. El teléfono emite un tono de aviso cuando recibe una
Ilamada intercom. Y también silencia el micréfono. Si el teléfono recibe la Ilamada de
intercomunicacion mientras tiene una llamada activa, el teléfono pone la llamada activa en espera
y responde la llamada de intercomunicacion.

Puede modificar la forma en que el teléfono trata las llamadas entrantes de intercomunicacion

habilitando y deshabilitando los parametros concretos a través de la interfaz de usuario web de
Aastra. En la tabla siguiente encontrara una descripcion de estas prestaciones.

Prestaciones de la llamada de
intercomunicacién en

la interfaz de usuario web de
Aastra

Descripcion

Silencio micréfono

Le permite activar o desactivar el micréfono en el teléfono IP
para las llamadas de intercomunicacion realizadas por la
persona que llama.

Respuesta automatica

Le permite activar o desactivar el teléfono IP para responder
automaticamente a una llamada de intercomunicacion. Si el
teléfono tiene la opcion de respuesta automatica habilitada,
entonces emitira un tono (si la opcion "Escuchar el tono de
aviso" esta activada) para advertir al usuario antes de
responder la llamada de intercomunicacién. Si se desactiva la
funcion de contestador automatico, el teléfono rechazara la
llamada intercom entrante y enviara una sefial de ocupado a la
persona que llama.

Nota: Su Administrador puede fijar el retardo temporal que
transcurre antes de que el teléfono responda
automaticamente. Si desea obtener més informacion al
respecto, péngase en contacto con su Administrador de
sistemas.

Escuchar el tono de aviso

Le permite activar o desactivar el tono de aviso que se emite
cuando el teléfono recibe una llamada de intercom en una
linea activa.

Permitir Intrusién

Le permite activar o desactivar la forma en la que el teléfono
trata las llamadas de intercomunicaciéon mientras el teléfono
mantiene una llamada.
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Silencio micré6fono

Puede silenciar el micréfono o activar el sonido del micr6fono del teléfono IP en las llamadas de
intercomunicacion realizadas por la persona que llama. Si quiere silenciar la llamada de
intercomunicacion, active este parametro. Si quiere activar el sonido (u oir la llamada de
intercomunicacion), desactive este parametro. "De manera predeterminada, la opcion Silencio
micréfono” esta habilitada.
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Respuesta automatica / Escuchar el tono de aviso

La funcién respuesta automatica del teléfono IP le permite activar o desactivar la respuesta
automatica ante llamadas de intercomunicacion. Si esta activada la opcidngRespuesta
automaticah, el teléfono respondera automaticamente a la llamada intercom entrante. Si el
parametro gEscuchar el tono de avisoh esta activado, el teléfono emite un tono para advertirle
antes de responder a la llamada de intercomunicacion. Si se desactiva la gRespuesta automaticah,
el teléfono rechaza la llamada entrante de intercom y envia un tono de ocupado al llamante. En la
configuracion predeterminada, los parametros "Respuesta automatica™ y "Escuchar el tono de
aviso" estan habilitados.

Nota: Su Administrador puede fijar el retardo temporal que transcurre antes de
- que el teléfono responda automaticamente. Si desea obtener mas informacién al
respecto, pongase en contacto con su Administrador de sistemas.

Permitir Intrusioén

Puede configurar su quiere o no que su teléfono IP permita a una llamada de intercomunicacion
interrumpir a una llamada activa. El parametro gPermitir Intrusionh regula esta prestacion. De
manera predeterminada este parametro esta activado, lo que implica que la llamada de
intercomunicacion tiene preferencia sobre la llamada activa, y pone la llamada activa en espera
para responder automaticamente la llamada de intercomunicacion. Si desactiva este pardmetro, y
mantiene una llamada activa, el teléfono trata la llamada de intercomunicacién como una llamada
normal y emite un tono de aviso de llamada. "De manera predeterminada, el parametro Permitir
Intrusion™ esta habilitado.
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Configurar los ajustes de las llamadas de intercomunicacién entrantes

® Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento siguiente para configurar en el teléfono IP los ajustes de las llamadas de

intercomunicacion entrantes.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->Ajustes Intercom entrante.

Estado
Infarmaciones del sistema

Modo de funcionamiento
Contrasefia usuar
Bloguen teléfona
Teclas programahles
Velocidad de marcado
Directorio
Reini

Configuracion de base
Preferencias
Configuracion de la cuenta

Preferencias

Ajustes Intercom entrante
Respuesta automatica
Silencio micrifono
Escuchar el tong de aviso
Permitir Irtrusidn

Activada
Activada
Activada
Activada

2. El campo "Respuesta automatica" se encontrara activado de forma predeterminada. La
funcion de respuesta automatica esté activada en el teléfono IP para las llamadas intercom
entrantes. Para desactivar este campo, desactive la casilla de verificacion.

-

Nota: Si esta desactivado el campo gRespuesta automaticah, el teléfono
rechazara la llamada intercom entrante y enviara una sefial de ocupado a la

persona que llama.

3. El campo "Silencio microfono” esté activado de forma predeterminada. El micréfono del
teléfono IP estd en modo silencioso para Ilamadas intercom realizadas por la personal que
esta realizando la llamada. Para desactivar este campo, desactive la casilla de verificacion.

4. El campo "Escuchar el tono de aviso" esta activado de forma predeterminada. Si la opcién
gRespuesta automaticahesta activada, el teléfono emitira un tono de aviso al recibir una
Ilamada intercom entrante. Para desactivar este campo, desactive la casilla de verificacion.

5. De manera predeterminada, el campo "Permitir Intrusion" esta habilitado. Cuando el
campo gPermitir Intrusionh esté habilitado, el teléfono pone la llamada activa en espera 'y
responde a la llamada de intercomunicacion entrante. Para desactivar este campo, desactive

la casilla de verificacion.

6. Hagaclicen |

Guardar configuracion

| para guardar su configuracion.
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Uso de la tecla de remarcacién para Volver a marcar el ultimo namero

El teléfono IP estd dotado de una interfaz mejorada para la remarcacion que permite al usuario
volver a marcar rapidamente el Gltimo nimero marcado desde el teléfono. Puede:

» Pulsar la tecla de Remarcacion 2 veces para volver a llamar al Gltimo numero marcado.

e Pulsar una vez la tecla de Remarcacion, desplazarse por la lista de nimeros y volver a pulsar la
tecla de Remarcacion para marcar el nimero que se muestra en la pantalla.

La funcién de remarcacién es estatica y no es configurable.
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Bl]squeda agrupada RTP (recibe transmision de trafico RTP)

Es posible configurar el teléfono para que reciba y envie trafico RTP (Real Time Transport
Protocol) desde y hacia direcciones multicast previamente configuradas sin involucrar
sefializacion SIP. Esto se denomina busqueda agrupada en los teléfonos IP. Se pueden definir
hasta 5 direcciones multicast de escucha para que el teléfono reciba trafico de la red. Unicamente
podra configurar esta funcién por medio de la interfaz de usuario web de Aastra.

El teléfono 6731i en la red local escucha RTP en la direccion multicast preconfigurada. El
teléfono muestra el mensaje gBuscarh en el LCD. Utiliza el CODEC G711 uLaw para el
multicast de RTP.

El receptor puede rechazar la busqueda entrante si lo desea. También puede activar la funcion
NoMolestar para ignorar cualquier basqueda entrante.

Para mensajes entrantes RTP multicast, la visualizacion del timbre depende de la configuracion
del parametro gPermitir intrusionh. (Consulte la seccion “Permitir Intrusion” en la

pagina 189.) Si este parametro esta desactivado y no hay ninguna otra Illamada en el teléfono, la
busqueda se reproduce automaticamente a través del dispositivo de audio predeterminado.

Si hay una llamada activa en el teléfono, la llamada se muestra inicialmente en el estado de
timbre sonando. El usuario tiene la opcién de aceptar o ignorar la llamada. Si el parametro

gPermitir intrusionh esté activado, el multicast RTP interrumpe cualquier llamada activa,
poniéndolas en espera.

Si ya hay una sesion multicast RTP en el teléfono y éste recibe otra sesion entrante de multicast
RTP, se da prioridad a la primera sesion multicast y la segunda sesion multicast es ignorada. El

comportamiento para las llamadas entrantes en este caso también se basa en la configuracion del
parametro gPermitir intrusionh. La Ilamada entrante se trata como si ya existiese una llamada
activa en el teléfono.
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Configuracion de la Busqueda agrupada por RTP

® Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento a continuacidn para configurar la transmisién RTP en el extremo receptor

para aplicaciones de busqueda a través de la interfaz de usuario web de Aastra.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->Parametros RTP para busqueda

agrupada.

2. Enlacasilla de texto gBusqueda direcciones de escuchah, introduzca las direcciones IP

Estado
Informaciones del sisterna

Modo de funcionamiento
Contragefia usuar
Blogueo teléfono
Teclas nrogramahles
Velocidad de marcado
Directorio
Reini.

Configuracion de base
Preferencias
Configuracion de la cuenta

—_——

Preferencias

Ajustes Intercom entrante
Respuesta autormatica
Bilencio micrdfono
Escuchar el tono de aviso
Perritir Intrusidn

Parametros RTP para busqueda agrupada
Blsgueda direcciones de escucha

Parametros RTP para busqueda agrupada

Activada
Activada
Activada
Activada

multicast y el nimero de puerto en el cual escucha el teléfono para recibir paquetes entrantes
multicast RTP.

Introduzca la direccion IP en formato decimal con puntos.

(por ejemplo, 239.0.1.15:10000,239.0.1.20:15000)
Se pueden configurar hasta 5 direcciones multicast de escucha.

Si este campo se deja vacio, la capacidad de escucha de busquedas queda desactivada en el
teléfono.

-

Notas:

1. El destinatario de una llamada de busqueda puede definir la funcién
NoMolestar (DND) a nivel global para ignorar cualquier busqueda entrante.

2. Para las busquedas entrantes, el teléfono utiliza los parametros de
configuracion de Intercom. La bisqueda entrante depende del pardmetro

gPermitir intrusiénh y del estado gLibre / En llamadah.

3. Hagaclicen |

Guardar configuracion

| para guardar su configuracion.
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Util. LLDP ELIN

El teléfono IP 6731i soporta LLDP-MED (Link Layer Discovery Protocol for Media Endpoint

Devices), y ECN (Explicit Congestion Notification) ELIN (Emergency Location Identification

Number). LLDP ELIN permite al teléfono utilizar la informacion de localizacion enviada por el
conmutador como identificacion de Ilamante para realizar llamadas de emergencia.

Nota: Si el teléfono recibe informacion de localizacién en formato ECN ELIN
=¥ | (cadena numérica de 10 a 25 digitos), el teléfono sustituye la cabecera SIP de
identificacion de llamante (Caller ID) con el valor de ECN ELIN y la cabecera SIP
URI no cambia. El teléfono determina si se trata de un nimero de emergencia
comprobando el plan de marcacion de emergencia configurado en el teléfono.

Es posible activar o desactivar LLDP ELIN en los teléfonos IP a través de la interfaz de usuario
web de Aastra.

Si desea obtener mas informacion sobre LLDP-MED y LLDP ELIN, péngase en contacto con su
Administrador de sistemas.

Configuracion de LLDP ELIN

® Interfaz de usuario web de Aastra

Siga el procedimiento a continuacion para activar o desactivar LLDP ELIN a través de la
interfaz de usuario web de Aastra.

1. Haga clic en Configuracion de base->Preferencias->General.

Estado

Informacidn del sistema Preferencias
Modo de funcionamiento
Confrasefia usuar General
Blogueo teléfono Supresidn de la reproduccién DTMF [#] Activada
Teclas programables .
Maostrar digitos DTMF v
Velocidad de marcado ' g ' D Activada
Directario Llamada en Espera Activada
Reini Escuchar el fono de llamada en espera [¥] Activada
Configuracion basica Tono de marcacién acompasado [¥] Activada
Freferencias B o fim i)
XML soportado con tene de sefializacidn Activada
Configuracidn de la cuenta
Retardo Estado de desplazamiento (segundas) 5
Llamada entrante interrumpe marcacién [ Activada
Cambia el foce de IU a la linea que suena [¥] Activada
Linea preferida 1 [
Temporizador (en seg.) de lalinea preferida 0
Latecla de desconexidn interrumpe una llamada
entrante ek
Lineas de Mapeo UPnP 0 |w
Indicador de mensaje en espera en la linea Todos |+
Modo tecla Mo Molestar Teléfono
Modo tecla de desvio Cuenta
Use LLDP ELIM Activada

2. Elcampo "Util. LLDP ELIN" esta activado de forma predeterminada. Cuando corresponda,
deshabilite este campo desactivando la casilla de verificacion.

3. Hagaclicen [__Guadar comiguracion | para guardar su configuracion.
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Funciones que pueden habilitar los Administradores

Existen una serie de funciones del teléfono IP que UNICAMENTE pueden habilitar los
Administradores. En esta seccion se describen estas funciones. Si desea obtener mas informacion
al respecto, pongase en contacto con su Administrador de sistemas.

Llamadas salientes de intercom

Si su Administrador de sistemas configura la funcion de llamadas salientes de intercom en su
teléfono, pulsar la tecla Intercom. hace que su teléfono busque una linea disponible y realice una
llamada de intercom a un destinatario. Para utilizar esta funcion es necesario configurar una tecla
intercom en su teléfono. Si desea obtener mas informacidn sobre la configuracion y la utilizacion
de una tecla Intercom., consulte la seccion “Tecla Intercom” en la pagina 100.

Solicitud de llamadas perdidas

Es una funcidn del teléfono IP que permite computar en el indicador de llamadas perdidas del
teléfono al que iban inicialmente dirigidas las llamadas perdidas que han sido redireccionadas por
el servidor. Esta funcion se denomina Solicitud de llamadas perdidas y Unicamente puede
configurarla el Administrador de sistemas. Para que funcione esta prestacion debe activar el correo

......

Por ejemplo, los teléfonos A, B y C estan conectados al servidor. Su Administrador configura el
servidor para que desvie las llamadas del teléfono B (con correo de voz activado) al teléfono C.
Cuando el teléfono A llama al teléfono B, el servidor desvia la llamada al teléfono C. Con la
funcion Solicitud de Ilamadas perdidas activada, el teléfono B recibira una notificacion del
servidor comunicandole que se desvi6 la llamada y el indicador de Ilamadas perdidas del teléfono
B computara la Ilamada perdida. Consulte la siguiente ilustracion.

Teléfono A Teléfono C
&, &
\ '
\ N
\ /

Llamadas Perdidas incrementos en el indicador de teléfono B.
Nota: El correo de voz debe ser configurado de teléfono B.

- Nota: Su Administrador de sistemas puede configurar de forma general la
funcion Solicitud de llamadas perdidas del teléfono.
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Tecla gLista de llamadash personalizable

Su Administrador de sistemas puede especificar que un URI XML cree una aplicacion de Lista
de llamadas para su teléfono. Si pulsa la tecla Lista de llamadas, el teléfono accede a la Lista de
Ilamadas URI XML personalizada en lugar de a la Lista de llamadas normal. Si desea obtener
maés informacién al respecto, péngase en contacto con su Administrador de sistemas.

Automarcacion (Hotline y Warmline)

Su Administrador de sistemas puede configurar en el teléfono la prestacion de automarcacién. Si
la automarcacion esta activada, al descolgar el teléfono se marca automaticamente el namero
preconfigurado. Dependiendo de la configuracion establecida por el Administrador, la
automarcacion funciona de forma ghotlineh o gwarmline,h:

* Hotline: Al descolgar el auricular, el teléfono IP marca inmediatamente el nimero
preconfigurado.

» Warmline: El teléfono IP espera un tiempo establecido después de descolgar el auricular y
después marca el nimero preconfigurado. Si usted no marca un nimero en el intervalo de
tiempo asignado, entonces el teléfono IP marca el nimero preconfigurado.

La funcion de Automarcacion esta disponible de forma general o por linea. Si desea obtener mas
informacidn al respecto, pdngase en contacto con su Administrador de sistemas.

Notas:

-

1. Los parametros de automarcacion no afectan a los nimeros de marcacién
rapida configurados en el teléfono IP.

2. Sise configura la opcién de Automarcacion en su teléfono, ninguna linea que
funcione como hotline aceptara conferencias, transferencia de Ilamadas o
llamadas de intercom.
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Conferencia centralizada

El teléfono 6731i soporta conferencia centralizada con servidores Sylantro y Broadsoft. Esta
funcion permite realizar conferencias centralizadas en el servidor SIP (en oposicidn a las
conferencias localizadas, que se realizan en el teléfono). Su Administrador de sistemas debe
habilitar esta funcion en su teléfono antes de que pueda utilizar la conferencia centralizada.

La conferencia centralizada le permite realizar lo siguiente:

Poner dos llamadas activas en una llamada en conferencia.
Cuando se esté en una conferencia activa, invitar a otro participante a la llamada.

Crear conferencias simultaneas en el mismo teléfono IP (s6lo servidores Sylantro). Por
ejemplo, un usuario en la extension 2005 podria crear dos conferencias y poner una
conferencia en espera mientras conversa con el otro participante:

— Linea 1: pone en conferencia a las extensiones 2005, 2010 y 2020.
— -Linea 2: pone en conferencia a las extensiones 2005, 2011 y 2021.

Desconectarse de una conferencia activa y permitir que el resto de participantes sigan
conectados.

Afadir un nimero ilimitado de usuarios a una conferencia (depende de las limitaciones del
servidor).

Poner dos llamadas activas en conferencia.

Afadir llamadas entrantes o salientes activas a una conferencia existente.

Referencia

Si desea obtener mas informacion acerca de la utilizacion de la Conferencia centralizada, consulte
la seccién “Conferencia centralizada (para servidores Sylantro y Broadsoft)” en la pagina 123.
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Teclas Contestar e Ignorar para aplicaciones XML

Sivaaacceder a las aplicaciones XML de su teléfono y recibe una llamada, su Administrador de
sistemas puede crear las teclas "Contestar™ e "Ignorar” para utilizarlas bien para responder las
Ilamadas o bien para ignorarlas.

Una aplicacién XML puede
mostrar aqui una llamada
mientras esta llegando pulgadas.

4lgnorar  Respuesta ¥

Cuando aparece la pantalla de linea 3 Ignorar Contestar 4, puede pulsar la tecla Flecha
Derecha (Contestar) para responder la llamada entrante sin interrumpir la ejecucion de la
aplicacién XML. Cuando contesta a la llamada, el mensaje 3 Ignorar Contestar 4 desaparecera
de la pantalla LCD. Si pulsa la tecla Flecha Izquierda (Ignorar) se ignora la llamada sin
interrumpir la ejecucion de la aplicacion XML. Si desea obtener mas informacion al respecto,
pongase en contacto con su Administrador de sistemas.
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Reproduccion de un archivo WAV en su teléfono

Si la funcion esta permitida por su Administrador de sistemas, el teléfono IP 6731i puede
reproducir un archivo WAV. Un archivo WAV es un formato estandar de archivos de audio para
almacenar una serie de bits de audio en un sistema en formato puro y sin comprimir o en formato
comprimido para reducir el tamafio del archivo.

El archivo WAV se transmite al teléfono a través del protocolo HTTP.

La funcion WAV soporta lo siguiente:

»  Transmision del archivo WAV para permitir su reproduccion en local

*  Permite interrumpir la transmision de audio pulsando la tecla Desconexidon del teléfono.
» Soporta el protocolo de descarga de archivos HTTP

» Soporta los codecs aLaw y uLaw

e Sélo reproduce el archivo WAV si el teléfono esta inactivo.

» El archivo WAV de audio sélo comienza cuando se hayan acumulado 4 segundos de datos de
audio (o el archivo completo).

» El comportamiento es el mismo que para el altavoz, los auriculares o el auricular del teléfono.

Pantalla de la interfaz de usuario del teléfono IP durante la transmision WAV

La pantalla del teléfono 6731i muestra lo siguiente durante la transmisién WAV.

Transmision
(a i

00:10

Para cancelar la transmision WAV, pulse cualquiera de las siguientes teclas:
» Tecla de desconexion
e Tecla programable Salir

También se puede colgar el auricular del teléfono (si se esta utilizando).

Utilizacion del teclado con aplicaciones XML activas

Si su Administrador de sistemas asi lo habilita, el teléfono IP 6731i permite seguir utilizando las
teclas del teclado mientras hay aplicaciones XML activas en su teléfono. Esta funcion sélo aplica
cuando el teléfono se encuentra en estado conectado. En la configuracion predeterminada, el
teléfono suprime los eventos de marcacion por teclado cuando el foco se encuentra en un objeto
XML, por lo que el Administrador debe activar el uso del teclado cuando hay aplicaciones XML
activas. Si desea obtener mas informacion al respecto, péngase en contacto con su Administrador
de sistemas.
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Redireccion de teclas

Teclas de Conferencia, Transferencia, Remarcacion, Intercom y Opcion de
Correo de voz

Si asi lo habilita su Administrador, las teclas de Conferencia, Transferencia, Remarcacion e
Intercom, asi como la opcién de Correo de voz, se pueden reenviar a scripts XML. Esto permite
al servidor proporcionar al teléfono funciones de las teclas de Remarcacidn, Transferencia
(Reenviar), Conferencia (Conferenc.) e Intercom (Intercom.) y la funcidn de la opcién Correo de
voz, en lugar de acceder a ellas desde el propio teléfono. En la configuracién predeterminada, las
teclas del lado del servidor funcionan igual que las teclas del lado del teléfono.

Notas:

=»| 1. Lareasignacion de teclas tiene preferencia sobre la redireccion.

2. Ladesactivacion de las funciones de remarcacion, conferencia o
transferencia en el teléfono desactiva también la redireccion de estas
teclas.

Si desea obtener méas informacion sobre esta funcion, pongase en contacto con su Administrador
de sistemas.

Tecla Opciones

Si asi lo habilita su Administrador, el menu Servicios del teléfono IP 6731i se puede redirigir a
un script XML. Esto permite al servidor proporcionar al teléfono las opciones disponibles, en
lugar de acceder a ellas desde el lado del teléfono. Se accede al script XML seleccionando el
menu Servicios. También se puede acceder al mend Servicios desde el lado del teléfono
pulsando la tecla Opciones y manteniéndola pulsada.

NOTAS IMPORTANTES

» Sino se configura ningun script URI de opciones, el mend local Opciones del teléfono se
muestra de la forma normal.

» Si se configura el acceso mediante contrasefia al mend Opciones, esta contrasefia sera
solicitada al acceder al menu local Opciones, pero no para la funcion de redireccion de la
tecla Opciones.

» Pulsar el menu Opciones para la redireccion desde el servidor no interfiere con el
funcionamiento normal del teléfono (por ejemplo, pulsar el mend Opciones cuando se tiene
una llamada activa no afecta a la llamada).

» Si el teléfono esta bloqueado, es necesario desbloguearlo antes de poder acceder a la funcién
de redireccion del ment Opciones. Tras pulsar la tecla Opciones, el teléfono muestra una
pantalla que permite desbloquear el teléfono antes de continuar.

* En el teléfono 6731i, la funcién de redireccién se activa tras seleccionar el menud Servicios.
Para mostrar el menu Opciones original, pulse la tecla Opciones y manténgala pulsada.

Si desea obtener mas informacion sobre esta funcion, pdngase en contacto con su Administrador
de sistemas.
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Aplicaciones XML e interaccién con el estado descolgado

Si asi lo habilita su Administrador, el teléfono 6731i puede evitar pasar al estado descolgado /
marcacion cuando el auricular del teléfono est& descolgado y la llamada termina. En la
configuracion predeterminada, esta funcion esta desactivada y debe ser activada por su
Administrador. EI comportamiento cuando esta desactivada es el siguiente:

El usuario tiene una llamada activa a traves del auricular del teléfono y el teléfono muestra una
aplicacion XML. El otro extremo termina la llamada y entra una nueva aplicacion XML en la
pantalla (desde el teléfono o desde el servidor). Como el auricular esta descolgado y el teléfono en
modo inactivo, comienza el "temporizador de descolgado inactivo". Cuando dicho temporizador
expira, el teléfono emite un tono de marcacion y pasa al estado de descolgado / marcacion, lo cual
cancela la aplicacion XML que se estuviera mostrando en pantalla.

Si desea obtener mas informacion sobre esta funcion, pongase en contacto con su Administrador
de sistemas.

Ignorar bloqueo para XML

El teléfono 6731i dispone de una funcion que permite ignorar el bloqueo de un teléfono cuando se
le envia una aplicacién XML. Esta funcidn también le permite utilizar teclas programables

asociadas a la aplicacion XML incluso cuando el teléfono esté blogueado. Sin embargo, cualquier
tecla que NO esté asociada a la aplicacion XML no se podré utilizar si el teléfono esta bloqueado.

Ademas, las peticiones XML Get ignoran la funcién de blogueo en el teléfono de tal forma que, si
se pulsa cualquier tecla programable que inicie una peticion Get, ésta se enviara.

S6lo un Administrador de sistemas puede configurar la funcion de "Ignorar bloqueo del teléfono
para XML".

Grabacion y reproduccién simultanea de RTP

Los teléfonos IP permiten la grabacion y la reproduccion simultanea de un archivo de audio RTP
(Real-Time Transport Protocol) a través de comandos XML creados por su Administrador. Los
comandos RTP y multicast RTP permiten al teléfono enviar y recibir una transmision RTP hacia o
desde determinadas direcciones multicast o unicast (sin involucrar sefializacién SIP).

Notas:

=¥ | 1. Cuando se esta enviando trafico RTP con grabacion y reproduccion
simultanea de RTP (mix), el LCD del teléfono IP muestra un icono con una emf
en la parte superior para indicar que se esta enviando una transmision mixta de
RTP.

2. Cuando se esta recibiendo una transmisién RTP con grabacion y
reproduccion simultdnea de RTP (mix), es posible utilizar controles de volumen
en el teléfono IP para ajustar el volumen (aumentar o disminuir) segln se desee.

Si desea obtener mas informacion sobre esta funcion, pongase en contacto con su Administrador
de sistemas.

Guia de Usuario del Modelo 6731i IP 201



Mejora de la funcién gRetener (Hold)h (para servidores Broadsoft)

La funcidn Retener le permite poner una llamada activa en gespera,h y recuperarla mas tarde.
Esta mejora esta ideada para los teléfonos IP que operan con servidores que soportan RFC3264
(por ejemplo, Broadsoft) Si un servidor no soporta RFC3264, entonces los teléfonos que estan
conectados a este no pueden utilizar la funcion RFC3264.

Teclas configurables Guardar y Borrar

Existen seis teclas de funcion en el teléfono 6731i ubicadas a la izquierda de la etiqueta de papel.
Su Administrador de sistemas puede hacer que las teclas Guardar y Borrar (teclas 5y 6) sean
teclas programables, con las mismas funciones disponibles para el resto de teclas programables.

En la configuracion predeterminada, la tecla Guardar le permite guardar entradas en la Agenda
y realizar una operacion de Guardar desde la Lista de llamadas. También le permite guardar
informacidn de marcacion rapida en una tecla programable. También puede utilizar la tecla
Guardar mientras utiliza aplicaciones XML especificas.

En la configuracion predeterminada, la tecla Borrar le permite eliminar entradas de la Lista
agenda y la Lista de llamadas. (Entre en la Agenda o la lista de llamadas y seleccione una
entrada, a continuacién pulse dos veces para borrar la entrada seleccionada).

Una vez que las teclas Guardar y Borrar se hacen configurables, es posible cambiar la funcion
de las mismas a través de la interfaz de usuario web de Aastra.

IMPORTANTE: Si se cambian las funciones de las teclas Guardar y Borrar y posteriormente
un Administrador bloquea las teclas 5 y 6, las funciones cambiaran automéaticamente a los
valores predeterminados de "Guardar" y "Borrar".
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Soporte de autenticacion para los métodos de descarga HTTP/HTTPS con el
Sistema de Gestidon de Cliente Broadsoft (CMS)

Si asi lo habilita el Administrador, el teléfono 6731i dispone de soporte de autenticacion cuando se
utiliza HTTP o HTTPS como protocolo de descarga (segun RFC 2617). Cuando un teléfono se
conecta a un Servidor Broadsoft a través de la herramienta CMS, aparece una tecla LOGIN. Al
pulsar la tecla LOGIN se muestra una pantalla de inicio de sesién con Usuario y Contrasefia. El
usuario puede tener hasta 40 caracteres y la Contrasefia hasta 20 caracteres. EI Administrador de
sistemas puede configurar de forma opcional un Nombre de dominio para usarlo como Usuario
(por ejemplo, usuario@dominio.com). Los usuarios pueden navegar por la pantalla mediante las
teclas de navegacion (teclas de flecha) del teléfono. La pantalla presenta una tecla ENVIAR para
enviar la informacion y una tecla CANCELAR para salir de la pantalla de inicio de sesion. Si el
teléfono detecta que ha expirado el tiempo de espera para la conexion al servidor, mostrara los
mensajes adecuados, y también si el Usuario o la Contrasefia no son los correctos.

Una vez que se haya introducido la informacién de inicio de sesién para un usuario especifico y
dicha informacién haya sido aceptada por el servidor, el teléfono se reinicia y se descarga el perfil
del usuario.

Interfaz de usuario del teléfono IP cuando se activa el CMS de Broadsoft

Cuando se activa la funcién CMS de Broadsoft en el teléfono IP, aparece la siguiente pantalla:

Pantalla de inicio de sesion Séb9‘}i‘r‘]585°§§§pm
k=Log In
. Escribir:
Pantalla de Usuario Nom. utilizador:
= =Sig E=Enviar
Pantalla de Contrasefia Escribir:
Contrasena: _
= =Canc ¥ =Enviar
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Resolucidon de Problemas

¢Por qué no se enciende la pantalla del teléfono?

Asegurese de que el terminal tiene alimentacion. Asegurese de que el teléfono se encuentra
conectado a una fuente de alimentacion.

¢Por qué no funciona el altavoz?

Si pulsa la tecla Oy parpadea la luz del altavoz pero no escucha un tono de marcacion a
través del mismo, la opcidn Establecer audio en la lista Opciones del teléfono se ha configurado
para uso con auriculares. Pulse Gy una segunda vez y, si la luz se apaga, el teléfono se ha
configurado para ser utilizado s6lo con auriculares o con el auricular del mismo. Si la luz se
mantiene fija y se escucha el tono de marcacion, eso significa que el teléfono esta configurado
para que pueda alternar entre el altavoz y el auricular con solo pulsar O Consulte la seccion
“Establecer Audio” en la pagina 29 si desea obtener instrucciones sobre como cambiar la opcién
Establecer audio.

¢Por qué no escucho el tono de marcacion?

Compruebe las conexiones y si el teléfono ha sido instalado correctamente. Si desea obtener
informacidn sobre las instrucciones de instalacion, consulte la seccion “Instalacion y
Configuracion” en la Guia de instalacion de su teléfono 6731i Aastra proporcionada con su
teléfono.

¢Por qué no suena el timbre de mi teléfono?

Compruebe el volumen del timbre de su teléfono. Es posible el volumen esté demasiado bajo o
desactivado. Para ajustar la opcion de volumen del timbre, pulse el boton de volumen cuando el
teléfono se encuentre colgado e inactivo. Si desea obtener mas informacion, consulte la seccion
“Ajuste del volumen” en la Guia de instalacion del teléfono 6731i Aastra proporcionada con su
teléfono.

¢Por qué no se enciende el indicador luminoso al recibir un nuevo mensaje de
voz?

Su sistema de telefonia o proveedor de servicios, debe soportar el servicio de gMensaje en
esperah para que funcione esta opcion. Consulte con su administrador de sistemas para obtener
informacidn adicional.
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¢Por qué no funciona el auricular?
Asegurese de que el cable del auricular esta conectado correctamente tanto al teléfono como al
auricular. Consulte la seccién “Conexion de un auricular o unos auriculares” en la Guia de

instalacion del teléfono 6731i Aastra si desea obtener mas informacion. El teléfono 6731i utiliza el
mismo puerto para un auricular de teléfono que para unos auriculares.

¢Como puedo conocer la direcciéon IP de mi teléfono?

Para saber donde puede encontrar la direccion IP de su teléfono, consulte este manual en la
seccion, “Buscar la direccion IP del teléfono” en la pagina pagina 21.

¢,Por qué mi teléfono muestra el mensaje gSin servicioh?

El teléfono muestra el mensaje gSin servicioh si no se han configurado correctamente los
parametros SIP.

Si desea obtener mas informacion al respecto, pdngase en contacto con su Administrador de
sistemas.

¢, Coémo cambio mi contrasefia de usuario?

Puede cambiar su contrasefia de usuario utilizando la interfaz del teléfono IP o la interfaz de
usuario web de Aastra.

-“4"# Interfaz de usuario del teléfono IP

Pulse la tecla del teléfono para entrar en la lista de opciones.
Seleccione una Contrasefia de usuario y pulse Intro.
Introduzca la contrasefia de usuario actual y pulse Intro.

Introduzca la nueva contrasefia de usuario y pulse Intro.

o M N

Vuelva a introducir la nueva contrasefia de usuario y pulse Intro.
En pantalla aparece el mensaje, "Contrasefia modificada".
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@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Contrasefia usuar.

Estado
Infarmaciones del sistema Restablecer la contrasefa del usuario
Maodo de imcionamientoe

Contrasefia usuar Escriba la contraseiia actual y la nueva contrasefia

Bloguen teléfono ContrasefiaActual l:l
Teclas programakles N
velocidad de marcado Mueva contrasefia |:|
Directorio Confirmar contrasefia |:|
Reini.

Configuracion de base =
e— [ Guardar configuracion |

Configuracidn de la cuenta

2. En el campo "Contrasefia actual", introduzca la contrasefia de usuario actual.

Nota: De forma predeterminada, el nombre de usuario es guserh (en
-> minusculas) y el campo de contrasefia esta vacio. Si olvida su contrasefia,
pongase en contacto con su Administrador de sistemas.

3. Enel campo "Nueva contrasefia", introduzca la contrasefia nueva.

4. Enel campo "Confirmar contrasefia”, vuelva a introducir la nueva contrasefia.

5. Hagaclicen [__Guadar configuracion | para guardar los cambios.

Para mas informacion acerca de cémo acceder a la interfaz de usuario web de Aastra, consulte la
seccién “Uso de la interfaz de usuario web de Aastra” en la pagina 16.

¢Por qué mi teléfono muestra el mensaje gErr. cfg cifradah?

El teléfono IP muestra el mensaje gErr. cfg cifradah porque se han activado los archivos de
configuracion codificados pero el proceso de descodificacion no se ha realizado correctamente.

Informe de este error a su Administrador de sistemas.
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¢, Como puedo reiniciar el teléfono IP?

A . .
#&s Interfaz de usuario del teléfono IP

1. Pulse latecla del teléfono para entrar en la lista de opciones.

2. Utilice la tecla 2 para desplazarse hacia abajo en la lista de opciones hasta la opcion de
Estado Teléfono y pulse la tecla 4 para seleccionarlo.

3. Pulse latecla 2 para desplazarse hasta la opcion Reiniciar teléf..

Pulse la tecla 4. para confirmar y reiniciar el teléfono. Si no quiere reiniciar el teléfono en este
momento, pulse la tecla 3 para cancelar.

- Nota: Su teléfono estara temporalmente fuera de servicio durante el reinicio y el
proceso de descarga.

@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Reset.

Estado
Informaciones del sistema Reini.

Mado de funcionamiento
Contrasefia usuar Teléfono
Blogueo teléfano Reajustar teléf
Teclas programahles
Velocidad de marcado
Directorio

Reini.

Configuracion de base
Freferencias
Configuracidn de la cuenta

2. Hagaclicen [

3. Haga clic en Si en el mensaje de confirmacion.
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¢, Como se bloquea el teléfono?

Puede bloguear el teléfono para evitar que nadie lo use o configure. Puede bloquearlo utilizando
cualquiera de las siguientes opciones:

Siga la ruta Opciones->Bloqueo teléfonodesde la interfaz de usuario del teléfono IP.

Siga la ruta Modo de funcionamiento->Bloqueo teléfono desde la interfaz de usuario web de
Aastra.

En una tecla configurada como tecla de bloqueo del teléfono. Para mas informacion sobre
cémo Bloquear y desbloquear una tecla en su teléfono, consulte “Tecla Bloqueo teléfono” en
la pagina 105.

Siga el procedimiento siguiente para bloquear el teléfono IP a través de la interfaz de usuario del
teléfono IP.

-{* Interfaz de usuario del teléfono IP

Bloquear el teléfono

1
2
3.
4

Pulse latecla {=t] del teléfono para entrar en la lista de opciones.
Seleccione Bloquear teléfono y pulse Intro.
Pulse 4 para bloquear el teléfono.

Pulse T=<] en el teléfono.
Se mostrara el mensaje siguiente:
"Teléf. bloqueado".
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Desbloquear el teléfono

1. Pulse latecla =] del teléfono para entrar en la lista de opciones.
2. Introduzca su contrasefia de usuario y pulse Intro.
El teléfono se desbloqueara.

Siga el procedimiento siguiente para bloquear el teléfono IP a través de la interfaz de usuario web
de Aastra.

@ Interfaz de usuario web de Aastra

1. Haga clic en Modo de funcionamiento->Bloqueo teléfono.

Estado
Informaciones del sistema Bloqueo teléfono
Modo de funcionamiento

Contrasefia usuar Bloguear o desbloguear el teléfono

Blogueo teléfono .
4 Plan de marcacion de emergencia 911/999/112110
Teclas programables
Velocidad de marcado Bloquear teléf.?
Directorio Restablecer la contrasefia del usuario
Reini
Configuracion de base G 3 - -
E———— [ uardar configuracion |

Configuracion de la cuenta

Bloquear el teléfono

2. Enel campo "¢Bloquear teléf.?", haga clic en | Hogesr |.
El teléfono se bloqueara dinamicamente, mostrando el mensaje siguiente:
"Teléf. bloqueado".

Desbloquear el teléfono

Haga clic en Modo de funcionamiento->Bloquear teléfono.

4. En el campo "¢ Desbloquear teléfono?", haga clic en | Desbgexr |.
El teléfono se desbloqueard dindmicamente, mostrando el mensaje siguiente:
"Teléfono desbloqueado™.
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Garantia limitada

Aastra Telecom garantiza que este producto no tiene defectos ni errores de funcionamiento, por un
periodo de un afio desde la fecha de su compra. Si existe un defecto o error de funcionamiento,
Aastra Telecom optard, como opciones Unicas, o bien reparar el terminal o sustituirlo por otro
nuevo sin cargo, siempre y cuando este haya sido enviado dentro del periodo de garantia.

Si para efectuar una reparacion se necesitara algin tipo de material, este podria ser reutilizado o
podria contener alguna parte restaurada. Si fuese necesario cambiar el terminal, esté podria ser
sustituido por otro reparado, con el mismo disefio y color. Si fuese necesario reparar o sustituir un
terminal por contener algun defecto o errores de funcionamiento, el periodo de garantia que se
aplicara al terminal reparado o sustituido, serd de noventa (90) dias desde la fecha de entrega, o
fecha de envio hacia usted, o bien el periodo de garantia original, dependiendo de cual sea mas
largo. Seré necesario proporcionar pruebas de compra originales, de todos los terminales que sean
enviados para su reparacion dentro del periodo de garantia.

Excepciones

Aastra Telecom no garantiza que sus teléfonos sean compatibles con el equipamiento telefénico
particular de una compafiia. Esta garantia no incluye los dafios que puedan producirse al producto
por una instalacion o puesta en marcha inadecuada, alteracion, accidente, negligencia, mal uso,
fuego o causas naturales como tormentas o inundaciones, una vez que el teléfono esta en su
posesion.

Aastra Telecom no se hara responsable de cualquier incidente o dafios consiguientes, incluyendo,
pero no limitado a, la pérdida, dafio o coste directo o indirecto ocasionado por la incapacidad del
usuario de poner en funcionamiento el teléfono, de forma independiente o en combinacion con
otros equipos. Este parrafo, sin embargo, no sera aplicado a los dafios ocasionados a la persona en
el caso de teléfonos usados adquiridos principalmente para uso personal, familiar o del hogar.

Esta garantia manifiesta, todas las obligaciones de Aastra Telecom respecto al incumplimiento
de la garantia, y las garantias aqui manifestadas o limitadas son las Unicas garantias y sustituyen a
cualquier otra garantia, expresa o implicita, incluyendo las garantias o adaptacion para un
propasito particular y comercial.

Servicios de reparacion en garantia
Si el terminal falla durante el periodo de garantia;
En Norteamérica, llame al nimero 1-800-574-1611 para mas informacion.

Fuera de Norte América, contacte con su distribuidor para obtener las instrucciones
necesarias para su retorno.

Todos los costes de envio seran a su cargo, si los hubiera. Al enviar este terminal para un servicio
dentro del periodo de garantia, serd necesario presentar la factura de compra.
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Servicios de reparacion fuera de garantia

Aastra Telecom proporciona servicios de reparacion continuos y soporte para este producto.
Estos servicios permiten reparar o sustituir su producto Aastra, segun decision de Aastra
Telecom, segln una tarifa fija. Todos los costes de envio serdn a su cargo, si los hubiera. Para
obtener informacioén adicional e instrucciones de envio;

En Norte América, contacte con nuestro nimero de informacién de servicio:
1-800-574-1611.

Para fuera de h América, pongase en contacto con su agente de ventas.

Nota: Las reparaciones de este producto deben ser realizadas, Unicamente por el
-> fabricante y agentes autorizados, u otras personas que estén autorizadas
legalmente. Estas restricciones son aplicables durante y después del periodo de
garantia. Cualquier reparacion no autorizada anulara la garantia.
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Apeéendice A — Codigos de los husos horarios

La tabla siguiente muestra el nombre de las zonas horarias y el codigo correspondiente a la
configuracion del teléfono IP.

Nombre de la zona horaria/Tabla de c6digo de zona horaria

Cédigo de lazona
Nombre de la zona horaria horaria
AD-Andorra CET
AE-Dubai GST
AG-Antigua AST
Al-Anguilla AST
AL-Tirana CET
AN-Curacao AST
AR-Buenos Aires ART
AS-Pago Pago BST
AT-Viena CET
AU-Lord Howe LHS
AU-Tasmania EST
AU-Melbourne EST
AU-Sydney EST
AU-Broken Hill CST
AU-Brisbane EST
AU-Lindeman EST
AU-Adelaide CST
AU-Darwin CST
AU-Perth WST
AW-Aruba AST
AZ-Baku AZT
BA-Sarajevo EET
BB-Barbados AST
BE-Bruselas CET
BG-Sofia EET
BM-Bermuda AST
BO-La Paz BOT
BR-Noronha FNT
BR-Belem BRT
BR-Fortaleza BRT
BR-Recife BRT
BR-Araguaina BRS
BR-Maceio BRT
BR-Sao Paulo BRS
BR-Cuiaba AMS
BR-Porto Velho AMT
BR-Boa Vista AMT
BR-Manaus AMT
BR-Eirunepe ACT
BR-Rio Branco ACT
BS-Nassau EST
BY-Minsk EET
BZ-Belize CST
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Cédigo de lazona
Nombre de la zona horaria horaria
CA-Newfoundland NST
CA-Atlantico AST
CA-Este EST
CA-Saskatchewan EST
CA-Central CST
CA-Montafias MST
CA-Pacifico PST
CA-Yukon PST
CH-Zurich CET
CK-Rarotonga CKS
CL-Santiago CLS
CL-Easter EAS
CN-China CST
CO-Bogota COos
CR-Costa Rica CST
CU-La Habana CST
CY-Nicosia EES
CZ-Praga CET
DE-Berlin CET
DK-Copenhague CET
DM-Dominica AST
DO-Santo Domingo AST
EE-Tallin EET
ES-Madrid CET
ES-Canarias WET
Fl-Helsinki EET
FJ-Fiji NZT
FK-Stanley FKS
FO-Feroe WET
FR-Paris CET
GB-Londres GMT
GB-Belfast GMT
GD-Grenada AST
GE - Georgia (Thilisi) GET
GF-Cayenne GFT
GI-Gibraltar CET
GP-Guadalupe AST
GR-Atenas EET
GS-Georgia del Sur GST
GT-Guatemala CST
GU-Guam CST
GY-Guyana GYT
HK-Hong Kong HKS
HN-Tegucigalpa CST
HR-Zagreb CET
HT-Puerto Principe EST
HU-Budapest CET
IE-Dublin GMT
IS-Reykjavik GMT
IT-Roma CET

A-2
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Nombre de la zona horaria

Cédigo de lazona
horaria

JM-Jamaica EST
JP-Tokio JST

KY-Caiman EST
LC-Santa Lucia AST
LI-Vaduz CET
LT-Vilnius EET
LU-Luxemburgo CET
LV-Riga EET
MC-Ménaco CET
MD-Chisinau EET
MK-Skopje CET
MQ-Martinica AST
MS-Montserrat AST
MT-Malta CET
MU - Mauricio MUT
MX-Ciudad de México CST
MX-Cancin CST
MX-Mérida CST
MX-Monterrey CST
MX-Mazatlan MST
MX-Chihuahua MST
MX-Hermosillo MST
MX-Tijuana PST

NI-Managua CST
NL-Amsterdam CET
NO-Oslo CET
NR-Nauru NRT
NU-Niue NUT
NZ-Auckland NZS
NZ-Chatham CHA
OM-Muscat GST
PA-Panama EST

PE-Lima PES
PL-Varsovia CET
PR-Puerto Rico AST

PT-Lisboa WET
PT-Madeira WET
PT-Azores AZO
PY-Asuncién PYS
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Cédigo de lazona

Nombre de la zona horaria horaria
RO-Bucarest EET
RU-Kaliningrado EET
RU-Moscl MSK
RU-Samara SAM
RU-Yekaterinburgo YEK
RU-Omsk OMS
RU-Novosibirsk NOV
RU-Krasnoyarsk KRA
RU-Irkutsk IRK
RU-Yakutsk YAK
RU-Vladivostok VLA
RU-Sakhalin SAK
RU-Magadan MAG
RU-Kamchatka PET
RU-Anadyr ANA
SE-Estocolmo CET
SG-Singapur SGT
Sl-Ljubljana CET
SK-Bratislava CET
SM-San Marino CET
SR-Paramaribo SRT
SV-El Salvador CST
TR-Estambul EET
TT-Puerto de Espafia AST
TW-Taipei CST
UA-Kiev EET
US-Este EST
US-Central CST
US-Montafias MST
US-Pacifico PST
US-Alaska AKS
US-Aleutian HAS
US-Hawaii HST
UY-Montevideo uys
VA-Vaticano CET
YU-Belgrado CET
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