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INTERNATIONAL SOS es líder mundial en la gestión del riesgo médico internacional 

 
Con más de 30 años de experiencia en Asistencia Médica y Seguridad en viaje, en SOS ofrecemos a 
las personas que viven y viajan fuera de sus países una atención médica al mismo nivel de calidad 
que la que reciben en su país de origen. 

 
Nuestros servicios, apoyados en más de un centenar de oficinas, centrales de asistencia 24h y 
clínicas propias, ponen a disposición del cliente un equipo de más de 11.000 profesionales altamente 
cualificados y capaces de prestar servicios de asistencia médica y seguridad incluso en lugares 
remotos de los cinco continentes. 
 
Ofrecemos, tanto individualmente como a empresas, el compromiso de un producto flexible, de alto 
valor añadido, diseñado a la medida de cada cliente, para cada sector, y operativo en cualquier país 
del mundo. 
 
 
Nuestros Servicios 
 
- Servicio 24 h/365 días al año.  
- Red de 27 centrales de alarma, repartidas en los 

cinco  continentes.  
- Equipo humano multilingüe.  
- Red global de proveedores médicos, técnicos y de 

seguridad.  
- Clínicas propias.  
- Flota de ambulancias aéreas con dedicación 

exclusiva.  
- Estándar internacional de calidad. 
- Más de 50 millones de clientes. 

Nuestros Productos 
 
- SOS Asistencia en viaje, individuales y colectivos.  
- SOS Asistencia en carretera. Gestión de 

accidentes.  
- SOS Teleasistencia.  
- SOS Área Jurídica. Defensa jurídica, Asistencia 

telefónica y Gestión documental.  
- SOS Médico. Vigilancia de la salud, Telemedicina                

de banda ancha. SOS on-line, Travel Locator, etc.  
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DATOS GENERALES 
 
International SOS en números: 
 

- 11.000 Profesionales, con más de 1.400 Especialistas en medicina. 
- 95 Oficinas. 
- 27 Centrales de alarma. 
- 58 Clínicas internacionales. 
- Más de 99 idiomas. 
- Flota de ambulancias aéreas. 
- Red de 143.166 proveedores médicos, técnicos y de seguridad. 
- Más de 9.420 clientes Corporativos (de los que el 84% pertenecen al “Fortune Global 100” y el 

64% pertenecen a "Fortune Global 500"). 
- Atendiendo a más de 9 millones de llamadas anuales, con un ratio de atención de 3,5 

llamadas por segundo. 
- Guía on-line con información médica de viaje y seguridad sobre 210 países. 
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COBERTURAS Y SUMAS ASEGURADAS POR PERSONA Y VIAJE 

 

 

 Coberturas Límites máximos en € 

A) 
COBERTURAS DE ASISTENCIA MÉDICA Y ASISTENCIA EN 

VIAJE 

 

1a Gastos médicos, farmacéuticos o de hospitalización  

         en país origen 3.000 € 

         en el extranjero 30.000 € / 60.000 € 

1b 
Gastos médicos de hospitalización en el país de origen o 

residencia por continuidad 
6.000 € (Máx. 30 días) 

2 Gastos odontológicos de urgencia en el extranjero 750 € 

3 Anticipo de fianzas por hospitalización en el extranjero 30.000 € / 60.000 € 

4 Prolongación de estancia 200 € día/10 días máx. 

5 Envío de medicamentos al extranjero Ilimitado 

6 Traslado sanitario o repatriación médica Ilimitado 

7 Envío de médico especialista al extranjero Ilimitado 

8 Segunda opinión médica 2.500 € 

9 Gastos de regreso por alta hospitalaria 1.000 € 

10 Gastos de desplazamiento de un acompañante Ilimitado 

11 
Gastos de estancia para acompañante de asegurado 

hospitalizado 
200 € día/10 días máx. 

12 Gastos médicos del acompañante 15.000€ Europa / 30.000€ Mundo 

13 Gastos de regreso de acompañantes Ilimitado (Máx. 3 acompañantes) 

14 Retorno de menores Ilimitado 

15 Traslado o repatriación de restos mortales Ilimitado 

16 Gastos de desplazamiento del acompañante de restos mortales Ilimitado 

17 Gastos de estancia del acompañante de restos mortales 200 € día/5 días máx. 

18 Retorno de acompañantes del fallecido Ilimitado (Máx. 3 acompañantes) 

19 Gastos de búsqueda y rescate 2.000 € 

20 Cuidado de menores 500 € 

21 Pérdida o robo de documentos personales en el extranjero 200 € 

22 Pérdida de llaves  

        del hotel 60 € 

        de la vivienda 60 € 

23 Envío de objetos olvidados durante el viaje 200 € 

24 Fianzas y gastos procesales en el extranjero 3.000 € 

25 Asistencia jurídica en el extranjero 3.000 € 

26 Asistencia en el domicilio 3.000 € 
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B) COBERTURAS DE INCIDENCIAS EN VIAJES Y VUELOS  

27 Pérdida, daños o robo del equipaje 600 € 

28 Demora en la entrega de equipajes facturados en transporte público Superior a 6 horas: 300 € 

29 Demora del medio de transporte 
+ 6 horas: 150 € 

+ 12 horas: 300 € 

30 Pérdida de conexiones 150 € 

31 Demora del medio de transporte por sobreventa Superior a 6 horas: 150 € 

32 Cancelación del medio de transporte 1000 € 

33 Servicios V.I.P. por incidencias en el medio de transporte 100 € 

34 Regreso anticipado del asegurado por fallecimiento de un familiar Ilimitado 

35 Regreso anticipado del asegurado por hospitalización de un familiar Ilimitado 

36 Regreso anticipado del asegurado por hecho grave en la residencia  Ilimitado 

C) SERVICIOS DE ASISTENCIA EN VIAJE  

37 Servicio de información al viajero Incluido 

38 Consulta o asesoramiento médico a distancia Incluido 

39 Ayuda para Trámites Administrativos para hospitalización en el extranjero Incluido 

40 Servicio de información asistencial Incluido 

41 Transmisión de mensajes urgentes Incluido 

42 Localización de equipajes u objetos personales perdidos Incluido 

43 Guía de países Incluido 

D) COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PRIVADA  

44 Responsabilidad Civil Privada 

30.000 / 60.000 € 

máximo por póliza y año de 600.000 € 

(franquicias 60 € y 200 € EEUU) 
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PRIMAS TOTALES  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
DATOS PARA CONTRATACIÓN 
 
Enviar e-mail a maria.contreras@internationalsos.com con los siguientes datos: 
 

Nombre y Apellidos:   

NIF / Pasaporte: 

Fecha de Nacimiento: 

Fecha inicio viaje:                                Fecha final viaje:                                        

Dirección:                                                         Código postal: 

País: 

Teléfono: 

E-Mail: 

Nº de Cuenta Bancaria (Para pago de seguro): 

  

Ámbito Europa y Países Ribereños 

Duración Limite G.M.30.000 € Limite G.M.60.000 € 

7 días 17,98 € 21,93 € 

15 días 25,87 € 31,68 € 

1 mes 41,74 € 51,31 € 

3 meses 99,22 € 122,94 € 

6 meses 190,08 € 236,67 € 

Anual 362 € 

Ámbito Mundo (excluido EE.UU.) 

Duración Limite G.M.30.000 € Limite G.M.60.000 € 

7 días 25,96 € 31,51 € 

15 días 38,68 € 47,20 € 

1 mes 63,89 € 78,20 € 

3 meses 154,06 € 190,22 € 

6 meses 291,56 € 362 € 

Anual 536 € 

Ámbito EE.UU. 

Duración Limite G.M.30.000 € Limite G.M.60.000 € 

7 días 30,19 € 36,37 € 

15 días 46,26 € 56,06 € 

1 mes 76,80 € 93,75 € 

3 meses 189,54 € 234,23 € 

6 meses 373,93 € 464,68 € 

Anual 719 € 

mailto:maria.contreras@internationalsos.com

